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ERGEBNISSE ZUR BEFRAGUNG DER NUTZER_INNEN DER PH-BIBLIOTHEK 201€

1 Allgemeine Angaben

1.1 Hinweise zur Anlage der Umfrage

Aufbau des Fragebogens Rahmendaten zur Umfrage

Anzahl der Fragen 43 Befragungszeitraum 11.07.2016 bis 22.08.2016
davon offene Fragen 7 Instrument Fragebogen PH-Bib-Umfrage

Fragengruppen/Seiten 8 Modus Online-Erhebung (LimeSurvey)

Pflichtfragen keine Teilnahme freiwillig, Vollerhebung

Legende

Statistik Abkiirzungen

MD=Median INT=intern (Mitglieder der PH)

MW=arithmetisches Mittel EXT=extern

N=Absolute Haufigkeit Stud.=Studierende

SD=Standardabweichung Bib.=Bibliothek

ber.=bereinigt LA=Lehramt

1.2 Riicklauf

1.2.1 Rucklauf insgesamt
Hinweis: Hochgestellte Zahlen geben an, worauf die Quotenberechnung (b, c) beruht.

[\ %
a) Nutzerinnen & Nutzer
Grundgesamtheit’ 7413 100,00
fehlende E-Mail-Adresse 14 0,19
Grundgesamtheit, bereinigt® 7399 99,81
Befragungsteilnehmde*® 1513 20,41
b) Riicklauf & Auschopfung
Ruicklaufquote ' 1513 20,41
Ausschopfungsquote? 1513 20,45
c) Antwortverhalten®
Beendigungsquote 1232 81,43
Abbruchquote 281 18,57
1.2.2 Ricklauf: Antwortverhalten
Beendigung nach Beantwor-
tung der Fragengruppe N %
1 Nutzung 142 9,39
2 Bestand: Gesamtangebot 38 2,51
3 Bestand: E-Medien-Angebot 44 2,91
4 Information 19 1,26
5 Service 19 1,26
6 Ausstattung 9 0,59
7 Sonstiges/Gesamteinschatzun 10 0,66
8 Allg./Personenbez. Angaben 1232 81,43
GESAMT 1513 100,00
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1.2.3 Abdeckung der Grundgesamtheit nach Statusgruppen

Hinweis: Die Gesamtanzahl der Umfrageteilnehmenden variiert bezogen auf die unterschiedlich differenzierten Statusgruppen. Dies
liegt darin begriindet, dass keine Pflichtfragen zum Einsatz kamen und nur fur Studierende und Personal die Zugehdorigkeit zu einer
Institution (STA2) abgefragt wurde (Filterfrage). Die Antwortoption "keine Angabe" wurde aufgrund des Abgleichs mit der
Grundgesamtheit nicht berticksichtigt.

STA1: Statusgruppe Grundgesamtheit® PH-Bib.-Umfrage

\| Verteilung % Verteilung % Abdeckung %
Studierende 6148 82,94 902 74,18 14,67
Personal 463 6,25 157 12,91 33,91
Sonstige' 802 10,82 157 12,91 19,58
GESAMT 7413 100,00 | 1216 100,00 16,40

STAZ2: Statusgruppe Grundgesamtheit PH-Bib.-Umfrage

\| Verteilung % Verteilung % Abdeckung %
Studierende intern 3837 58,04 583 56,22 15,19
Studierende extern 2311 34,96 315 30,38 13,63
Personal intern 406 6,14 126 12,15 31,03
Personal (Uni FR) 57 0,86 13 1,25 22,81
GESAMT 6611 100,00 | 1037 100,00 15,69
STA3: Statusgruppe Grundgesamtheit PH-Bib.-Umfrage

\| Verteilung % Verteilung % Abdeckung %
intern (PH-Angehorige) 4243 57,24 709 58,84 16,71
extern® 3170 42,76 496 41,16 15,65
GESAMT 7413 100,00 | 1205 100,00 16,26

' Die Gruppe "Sonstiges" beinhaltet: Schiiler_innen, externe Nutzer_innen sowie Personal anderer Hochschulen (aufer PH, Uni FR)

2 Die Gruppe "extern" enthalt: Studierende anderer Hochschulen, Personal der Universitat Freiburg sowie die in "Sonstige" (siehe
STA1) erfassten Personengruppen.
° Die Grundgesamtheit bezieht sich auf die Anzahl der Bibliothekskonten aktiver Nutzer im Erhebungszeitraum.

1.3 Beteiligung
Hinweis: Die Gesamtanzahl der Umfrageteilnehmenden variiert bezogen auf die personenbezogenen Angaben. Begriindung: Es

wurden keine Pflichtfragen festgelegt und mit Filterfragen (ALLG3 bis ALLG6) gearbeitet.

1.3.1 Beteiligung nach Altersgruppen

ALLG1: Alter \| %
unter 20 24 1,98
20 bis 29 853 70,50
30 bis 39 172 14,21
40 bis 49 64 5,29
50 bis 59 58 4,79
60 und alter 39 3,22
GESAMT 1210 100,00

1.3.2 Beteiligung nach Institution (Studierende und Personal)

ALLG3: Institution \| %
Universitat Freiburg 146 13,93
Evangelische Hochschule 92 8,78
Katholische Hochschule 78 7,44
Hochschule fir Musik Freiburg 2 0,19
PH Freiburg 709 67,65
sonstige Institution 21 2,00
GESAMT 1048 100,00

1.3.3 Beteiligung nach Berufsgruppen (sonstige Nutzer_innen)

ALLG4: Berufsgruppen N %

Lehrerin bzw. Lehrer 36 27,48
Referendarin bzw. Referendar 24 18,32
anderer padagogischer Beruf 32 24,43
sonstige Berufsgruppe 39 29,77
GESAMT 131 100,00
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1.3.4 Beteiligung Lehramtsstudierende (Studierende)

ALLGS5: Lehramt \| %
Lehramt (LA) 405 45,66
Nicht-Lehramt 482 54,34
GESAMT 887 100,00
Lehramt nach Institution Nicht-LA
Universitat Freiburg 60 71

PH Freiburg 334 243
andere Hochschule 9 10
keine Angabe 2 158
GESAMT 405 482

1.3.5 Beteiligung nach Studienphase (Studierende)

ALLG6: Studienphase N %
1. bis 4. Semester 300 33,67
5. Semester und mehr 563 63,19
Sonstiges (z.B. Promotion) 28 3,14
GESAMT 891 100,00
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Ausflhrlicher Datenbericht

2 Auswertung der einzelnen Items/Fragen

2.1 Nutzung

2.1.1 Wozu besuchen Sie die Bibliothek? (Besuch vor Ort)

Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!

NUTZ1: Besuchsgriinde N % Falle %*
Ausleihe/Ruckgabe von Bichern und Medien 1454 38,75 97,39
Recherche 677 18,04 45,34
Arbeit in der Bibliothek (alleine) 611 16,28 40,92
Arbeit in der Bibliothek (in Gruppen) 341 9,09 22,84
Internetnutzung 292 7,78 19,56
Nutzung von E-Medien (E-Books, E-Journals) 228 6,08 15,27
Schulungsteilnahme 105 2,80 7,03
Unterhaltung 44 1,17 2,95
GESAMT (Nennungen) 3752 100,00 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 1493 - -

Griinde fir den Bibliotheksbesuch vor Ort (Prozent der Teilnehmenden)*
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!

Ausleihe/Rickgabe von Blichern und Medien IS 97,4%
Recherche I 45,3%
Arbeit in der Bibliothek (alleine) I 40,9%
Arbeit in der Bibliothek (in Gruppen) I 22,8%
Internetnutzung I 19,6%
Nutzung von E-Medien (E-Books, E-Journals) I 15,3%
Schulungsteilnahme W 7,0%
Unterhaltung B 2,9%

* Hinweis zur Interpretation der Daten :

Beispiel Félle %: 97,4 % der Teilnehmenden, die diese Frage beantwortet haben, geben an, dass Sie die Bibliothek
besuchen, um Biicher und Medien auszuleihen oder zuriickzugeben.

Beispiel Nennungen %: 7,78 % aller Nennungen (Antworten) entfallen auf den Besuchsgrund "Internetnutzung".
Durchschnittlich wurde von den Teilnehmenden 2 bis 3 (2,5) Besuchsqgriinde ausqewéhlt (Nennuna/Félle).

2.1.2 Wie haufig besuchen Sie im Durchschnitt die Bibliothek? (Besuch vor Ort)

NUTZ2: Besuchshaufigkeit gesamt \| %
in der Vorlesungszeit

taglich 34 2,34
mehrmals/Woche 317 21,77
mehrmals/Monat 534 36,68
seltener 571 39,22
GESAMT 1456 100,00
in der vorlesungsfreien Zeit

taglich 15 1,10
mehrmals/Woche 100 7,34
mehrmals/Monat 365 26,78
seltener 883 64,78
GESAMT 1363 100,00

Haufigkeit des Bibliotheksbesuchs vor Ort (Prozent aller Teilnehmenden)
—2,3% 1,1% 7,3%

taglich
= mehrmals/Woche
mehrmals/Monat

= seltener 26,8%

64,8%

in der Vorlesungszeit in der vorlesungsfreien Zeit

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg
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Stand: 27.07.2017

NUTZ2: Besuchshaufigkeit nach Status Studierende Personal Sonstige

\| % \| % \|
in der Vorlesungszeit

%

taglich 24 2,69 2 1,32 2 1,39
mehrmals/Woche 240 26,91 25 16,45 3 2,08
mehrmals/Monat 336 37,67 68 4474 43 29,86
seltener 292 32,74 57 37,50 96 66,67
GESAMT 892 100,00 152 100,00 144 100,00
in der vorlesungsfreien Zeit

taglich 11 1,31 2 1,35 0 0,00
mehrmals/Woche 70 8,34 1 7,43 5 3,82
mehrmals/Monat 210 25,03 59 39,86 36 27,48
seltener 548 65,32 76 51,35 90 68,70
GESAMT 839 100,00 148 100,00 131 100,00

Besuchshaufigkeit in der Vorlesungszeit nach Statusgruppen (in Prozent)

m Studierende  ~ Personal = Sonstige 66,7
44,7
26,9 37,7 29,9 32,7 37,5
16,4
SR e "
taglich mehrmals/Woche mehrmals/Monat seltener

Besuchshaufigkeit in der vorlesungsfreien Zeit nach Statusgruppen (in Prozent)

m Studierende Personal  m Sonstige 687
39,9
25,0 27,5
13 14 00 38 H
]
taglich mehrmals/Woche mehrmals/Monat seltener

NUTZ2: Besuchshaufigkeit Studierende intern

N %
in der Vorlesungszeit

taglich 23 3,96
mehrmals/Woche 228 39,24
mehrmals/Monat 245 4217
seltener 85 14,63
GESAMT 581 100,00
in der vorlesungsfreien Zeit

taglich 7 1,28
mehrmals/Woche 64 11,72
mehrmals/Monat 143 26,19
seltener 332 60,81
GESAMT 546 100,00

Besuchshaufigkeit in der Vorlesungszeit Studierende intern (in Prozent)

39,2 42,2
e [

taglich mehrmals/Woche mehrmals/Monat seltener
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Besuchshaufigkeit in der vorlesungsfreien Zeit Studierende intern (in Prozent)

60,8
26,2
11,7
- I
taglich mehrmals/Woche mehrmals/Monat seltener

NUTZ2: Besuchshaufigkeit

in der Vorlesungszeit

taglich 25 3,56 3 0,63
mehrmals/Woche 249 35,42 13 2,74
mehrmals/Monat 304 43,24 140 29,54
seltener 125 17,78 318 67,09
GESAMT 703 100,00 474 100,00
in der vorlesungsfreien Zeit

taglich 9 1,35 4 0,90
mehrmals/Woche 74 11,09 1 2,49
mehrmals/Monat 195 29,24 103 23,30
seltener 389 58,32 324 73,30
GESAMT 667 100,00 442 100,00

Besuchshaufigkeit in der Vorlesungszeit nach Zugehdrigkeit (in Prozent)

mintern mextern 67,1
43,2
35,4 205
! [
taglich mehrmals/Woche = mehrmals/Monat seltener

Besuchshéaufigkeit in der vorlesungsfreien Zeit nach Zugehoérigkeit (in Prozent)

73,3
mintern ®=extern 58,3
29,2 233
1,3 09 111 2,5 .
taglich mehrmals/Woche mehrmals/Monat seltener
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2.2 Bestand: Literatur- und Medienangebot gesamt

2.2.1 Aus welchen Fachgebieten der Bibliothek nutzen Sie Medien?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Filterfrage fur BEST 2 bis BEST4!

BEST1: Genutzte Fachgebiete N % Falle %
Erziehungswissenschaft 909 16,98 66,99
Psychologie 759 14,18 55,93
Soziologie 462 8,63 34,05
Deutsch 324 6,05 23,88
Allgemeines 304 5,68 22,40
Gesundheitspadagogik 203 3,79 14,96
Mathematik / Informatik 188 3,51 13,85
Biologie 182 3,40 13,41
CDs/DVDs 173 3,23 12,75
Geschichte 153 2,86 11,27
Sport 149 2,78 10,98
Jugendliteratur 147 2,75 10,83
Philosophie 145 2,71 10,69
Englisch 141 2,63 10,39
Haushalt / Textil 133 2,49 9,80
Theologie 129 2,41 9,51
Kunst 127 2,37 9,36
Musik 127 2,37 9,36
Fremdsprachen 123 2,30 9,06
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde 118 2,20 8,70
Geographie 113 2,11 8,33
Franzosisch 71 1,33 5,23
Wirtschaftslehre 70 1,31 5,16
Technik 41 0,77 3,02
Chemie 34 0,64 2,51
Physik 27 0,50 1,99
GESAMT (Nennungen) 5352 100,00 -
‘GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 1357 - -

Mediennutzung nach Fachgebiet (Prozent aller Teilnehmenden)
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!

Erziehungswissenschaft I  67,0%
Psychologie I 55,9%
Soziologie NN 34,0%
Deutsch I 23,9%
Allgemeines I 22.4%
Gesundheitspadagogik I 15,0%
Mathematik / Informatik NS 13,9%
Biologie NN 13,4%
CDs/DVDs I 12,7%
Geschichte I 11,3%
Sport I 11,0%
Jugendliteratur I 10,8%
Philosophie I 10,7%
Englisch I 10,4%
Haushalt / Textil I 9,8%
Theologie I 9,5%
Kunst I 9,4%
Musik I 9,4%
Fremdsprachen I 9,1%
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde I 8,7%
Geographie I 8,3%
Franzésisch I 5,2%
Wirtschaftslehre I 5,2%
Technik Il 3,0%
Chemie W 2,5%
Physik B 2,0%
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BEST1: Genutzte Fachgebiete

Ausflhrlicher Datenbericht

Studierende intern

Stand: 27.07.2017

Studierende Uni FR

% Falle % % Falle %

Erziehungswissenschaft 430 16,32 74,27 55 14,03 41,67
Psychologie 374 14,20 64,59 28 7,14 21,21
Soziologie 209 7,93 36,10 25 6,38 18,94
Deutsch 171 6,49 29,53 35 8,93 26,52
Allgemeines 151 5,73 26,08 27 6,89 20,45
Mathematik / Informatik 106 4,02 18,31 5 1,28 3,79
Biologie 105 3,99 18,13 14 3,57 10,61
Gesundheitspadagogik 98 3,72 16,93 4 1,02 3,03
Haushalt / Textil 94 3,57 16,23 3 0,77 2,27
Englisch 91 3,45 15,72 12 3,06 9,09
CDs/DVDs 90 3,42 15,54 8 2,04 6,06
Fremdsprachen 73 2,77 12,61 16 4,08 12,12
Sport Al 2,70 12,26 21 5,36 15,91
Jugendliteratur 68 2,58 11,74 17 4,34 12,88
Geschichte 65 2,47 11,23 26 6,63 19,70
Geographie 64 2,43 11,05 17 4,34 12,88
Kunst 61 2,32 10,54 4 1,02 3,03
Musik 56 2,13 9,67 4 1,02 3,03
Theologie 52 1,97 8,98 12 3,06 9,09
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde 50 1,90 8,64 12 3,06 9,09
Philosophie 43 1,63 7,43 16 4,08 12,12
Wirtschaftslehre 39 1,48 6,74 6 1,53 4,55
Franzosisch 27 1,03 4,66 18 4,59 13,64
Chemie 22 0,84 3,80 3 0,77 2,27
Technik 15 0,57 2,59 1 0,26 0,76
Physik 9 0,34 1,55 3 0,77 2,27
GESAMT (Nennungen) 2634 100,00 - 392 100,00
‘GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 579 - - 132 -

Mediennutzung nach Fachgebiet: Studierende intern und Studierende Uni FR (Prozent aller Teilnehmenden’

Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!

Erziehungswissenschaft
Psychologie

Soziologie

Deutsch

Allgemeines
Mathematik / Informatik
Biologie
Gesundheitspadagogik
Haushalt / Textil
Englisch

CDs/DVDs
Fremdsprachen

Sport

Jugendliteratur
Geschichte
Geographie

Kunst

Musik

Theologie
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde
Philosophie
Wirtschaftslehre
Franzésisch

Chemie

Technik

Physik

Stabsstelle Qualitatssicherung

74,3%

41,7%

I ———.  64.,6%

21,2%

36,1%

18,9%
I 29, 5%
26,5%
I 26,1%
20,5%
E— 18,3%
,0 /0
— 18,1%
,070
— 16,9%
U7
— 16,2%
9 /0
I 15,7%
9,1%
15,5%
6,1%
I 12.6%
12,1%
—— 12,3%
15,9%
o 11,7%
12,9%
— 11,2%
19,7%
 11,1%
12,9%
I 10,5%
3,0%

I
3,0%
—— 9.0%
9,1%

I 8.6%
9,1%
_— 7,4%
12,1%
] 667%
4,5%

 4,7%

9,7%

13,6%
mm 338%
2,3%

- 26%
0,8%

m 169
2,3%

Padagogische Hochschule Freiburg

m Studierende intern
Studierende Uni FR
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PH-Bib.-Umfrage 2016

Ausflhrlicher Datenbericht

2.2.2 Wie zufrieden sind Sie mit den Medien in den von lhnen genutzten Fachgebieten?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

*Nicht erfasste Bereiche

leere Zellen (-): Bereiche bzw. Fachgebiete ohne giiltige Falle

BEST2: Zufriedenheit mit Medienbestand

Auswahl (MW)

Umfang (MW) Aktualitat (MW)

Gesamt Buch Zeitschrifft Buch Zeitschrift Buch Zeitschrift
Allgemeines 1,77 1,93 1,84 1,85 1,80 1,74
Biologie 1,79 2,13 2,00 2,08 2,03 1,89
Chemie 214 227 231 238 216 225
CDs/DVDs* - - - - - -
Deutsch 1,74 1,82 1,95 1,86 1,92 1,77
Englisch 1,87 1,78 2,14 1,98 2,00 1,76
Erziehungswissenschaft 1,82 1,98 1,86 1,86 1,73
Franzosisch

Fremdsprachen 1,98

Geographie 1,92

Geschichte 2,04

Gesundheitspadagogik 2,02 2,01 2,04
Jugendliteratur* - - - - - -
Haushalt / Textil 2,02 2,03
Kunst 1,99 1,82 1,99 1,77 2,10 1,76
Mathematik / Informatik 1,78 1,83 2,08 2,11 1,85 1,72
Musik 1,89 1,73 2,01 1,90 2,02 1,80
Philosophie 1,88 1,90 1,89 1,88 2,02 1,84
Physik 229 28500 221 233 231 238
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde 1,92 2,00 1,93 1,98 2,03 1,94
Psychologie 1,67 1,86 1,95 1,89 1,88 1,75
Soziologie 1,77 1,87 1,97 1,89 1,93 1,88
Sport 1,84 2,02 1,95 2,03 2,15 1,97
Technik 2,05 2,00 2,06 1,79 1,69
Theologie 1,86 2,09 1,91 1,95 2,08 2,03
Wirtschaftslehre 227 206 224 213 2,10 2,00
BEST2: Zufriedenheit mit Medienbestand Auswahl (MW) Umfang (MW) Aktualitat (MW)
Studierende intern Buch Zeitschriff Buch Zeitschrift Buch Zeitschrift
Allgemeines 1,78 1,86 1,86 1,91

Biologie 1,83 2,12 2,04 2,13 2,03 1,88
Chemie 220 230 2470 220 213 211
CDs/DVDs* - - - - - -
Deutsch 1,74 1,85 2,02 1,88 1,89 1,73
Englisch 1,83 1,75 2,15 1,97 1,95 1,73
Erziehungswissenschaft 1,65 1,86 2,08 1,93

Franzosisch

Fremdsprachen

Geographie

Geschichte

Gesundheitspadagogik

Jugendliteratur* - -

Haushalt / Textil 2,03 2,11

Kunst 2,05 1,86

Mathematik / Informatik 1,77 1,83

Musik 1,81 1,60

Philosophie 1,94 1,91 2,00 1,80
Physik 2,17 2,00 2,00 2,00
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde 1,90 2,11 2,16 2,13
Psychologie 1,64 1,83 1,97 1,93 1,88 1,78
Soziologie

Sport

Technik

Theologie

Wirtschaftslehre

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017
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PH-Bib.-Umfrage 2016

BEST2: Zufriedenheit mit Medienbestand

Ausflhrlicher Datenbericht

Auswahl (MW)

Umfang (MW)

Stand: 27.07.2017

Aktualitat (MW)

Personal intern Buch Zeitschriff Buch Zeitschrift Buch Zeitschrift
Allgemeines 1,71 1,90 1,73 1,75 1,88 1,71
Biologie 2,00 2,08 1,91 2,38 2,00
Chemie - - - - - -
CDs/DVDs* - - - - - -
Deutsch 1,88 1,90 1,86 1,89 2,17 1,88
Englisch 2,00 1,67 2,00 2,00 2,17 1,75
Erziehungswissenschaft 1,67 1,75 1,88 1,66 1,66
Franzosisch 2,00 2,29 2,00

Fremdsprachen 2,00 2,00 2,00 1,50 2,17
Geographie 1,50 - 2,33
Geschichte 2,13 1,71 1,80 2,33
Gesundheitspadagogik 1,89 1,88 1,89 2,13 1,63 1,86
Jugendliteratur* - - - - - -
Haushalt / Textil 1,80 1,50 2,20 2,00 2,00 1,50
Kunst 2,00 1,56 1,90 1,67 1,90 1,43
Mathematik / Informatik 1,79 1,88 2,00 2,00 1,90 1,73
Musik 2,15 1,88 2,00 2,00 2,25 1,75
Philosophie 1,88 1,83 1,73 1,64 2,15 1,92
Physik 2,00 - - 2,00 - -
Politikwissenschaft / Gemeinschaftskunde 1,91 1,90 1,82 1,78 2,00 1,75
Psychologie 1,73 1,89 1,91 1,68 1,85 1,71
Soziologie 1,86 1,90 1,80 1,70 1,79 1,61
Sport 1,80 1,60 1,80 1,40 2,00 1,60
Technik 1,89 1,50 2,00 1,80 2,00 1,40
Theologie 2,00 2,17 1,80 1,67 2,00 2,00
Wirtschaftslehre 2,00 2,00 2,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

2.2.3 Wie zufrieden sind Sie mit AUSWAHL (fachliche Breite), UMFANG (Anzahl der Exemplare) und der
AKTUALITAT der Medien in den von Ihnen genutzten Fachgebieten? (Haufigkeiten)
(Gesamt, Haufigkeiten)

Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden
Basis der Daten: Nennungen zu BEST1 (=Filterfrage)

BEST2: Allgemeines AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 69 25,00 24 19,83
zufrieden 201 72,83 84 69,42
unzufrieden 6 2,17 1 9,09
sehr unzufrieden 0 0,00 2 1,65
GESAMT 276 100,00 121 100,00
[ | N 276
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,77
201 MD 2,00
SD 0,470
69 84 N 121
B 24 6 1 2 MW 1,93
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden MD 2,00
SD 0,594
BEST3: Allgemeines UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 57 23,27 20 18,69
zufrieden 172 70,20 83 77,57
unzufrieden 14 5,71 4 3,74
sehr unzufrieden 2 0,82 0 0,00
GESAMT 245 100,00 107 100,00
. . [ | N 245
E Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,84
172 MD 2,00
SD 0,546
57 83 N 107
20 14 4 2 MW 1,85
- — MD 2,00
SD 0,451
BEST4: Allgemeines AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 58 24,27 31 29,52
zufrieden 172 71,97 70 66,67
unzufrieden 8 3,35 4 3,81
sehr unzufrieden 1 0,42 0 0,00
GESAMT 239 100,00 105 100,00
] N 239
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,80
172 MD 2,00
SD 0,504
70 N 105
58 31 8 4 ’ MW 1,74
[ o MD 2,00
SD 0,519
BEST2: Biologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 48 28,57 13 19,12
zufrieden 107 63,69 36 52,94
unzufrieden 13 7,74 16 23,53
sehr unzufrieden 0 0,00 3 4,41
GESAMT 168 100,00 68 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 14 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
107
48
m . - L 3
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Biologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 37 22,70 6 12,00
zufrieden 90 55,21 35 70,00
unzufrieden 35 21,47 8 16,00
sehr unzufrieden 1 0,61 1 2,00
GESAMT 163 100,00 50 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
90

37

P

35 35

m:

BEST4: Biologie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 29 19,73 14 25,93
zufrieden 86 58,50 32 59,26
unzufrieden 30 20,41 8 14,81
sehr unzufrieden 2 1,36 0 0,00
GESAMT 147 100,00 54 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
86
29 32 30
14

8
. - 2

BEST2: Chemie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %

sehr zufrieden 6 20,69 3 20,00
zufrieden 14 48,28 6 40,00

unzufrieden 8 27,59 5 33,33
sehr unzufrieden 1 3,45 1 6,67
GESAMT 29 100,00 15 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
14
6 6 8 5
3 1 1
[ | . [ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Chemie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %

sehr zufrieden 4 14,81 1 7,69
zufrieden 1 40,74 7 53,85
unzufrieden 10 37,04 4 30,77
sehr unzufrieden 2 7,41 1 7,69
GESAMT 27 100,00 13 100,00
Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 168
MW 1,79
MD 2,00
SD 0,567

N 68
MW 2,13
MD 2,00
SD 0,771

N 163
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,685

N 50
MW 2,08
MD 2,00
SD 0,601

N 147
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,677

N 54
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,634

N 29
MW 2,14
MD 2,00
SD 0,789

N 15
MW 2,27
MD 2,00
SD 0,884
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand

11
4 7 _ 4
! ] O 2
- -

BEST4: Chemie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT

I\ % \ %
sehr zufrieden 4 16,00 2 16,67
zufrieden 14 56,00 6 50,00
unzufrieden 6 24,00 3 25,00
sehr unzufrieden 1 4,00 1 8,33
GESAMT 25 100,00 12 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
14
6 6
4 3
2 1 1
_— . [ ——
BEST2: Deutsch AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 93 31,21 48 29,09
zufrieden 190 63,76 98 59,39
unzufrieden 15 5,03 19 11,52
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 298 100,00 165 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
190
93 98
- 48 15 19
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Deutsch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 57 20,88 37 26,62
zufrieden 174 63,74 86 61,87
unzufrieden 40 14,65 14 10,07
sehr unzufrieden 2 0,73 2 1,44
GESAMT 273 100,00 139 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
174
57 86
37 40 14 , 5
I -
BEST4: Deutsch AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 60 22,22 42 31,34
zufrieden 174 64,44 81 60,45
unzufrieden 34 12,59 11 8,21
sehr unzufrieden 2 0,74 0 0,00
GESAMT 270 100,00 134 100,00
Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 27
MW 2,37
MD 2,00
SD 0,839

N 13
MW 2,38
MD 2,00
SD 0,768

N 25
MW 2,16
MD 2,00
SD 0,746

N 12
MW 2,25
MD 2,00
SD 0,866

N 298
MW 1,74
MD 2,00
SD 0,543

N 165
MW 1,82
MD 2,00
SD 0,614

N 273
MW 1,95
MD 2,00
SD 0,619

N 139
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,639
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
174
81
60
42
O -
[

BEST2: Englisch AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 32 25,20 21 32,81
zufrieden 80 62,99 36 56,25
unzufrieden 15 11,81 7 10,94
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 127 100,00 64 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
80
| —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Englisch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 17 14,29 9 17,31
zufrieden 71 59,66 35 67,31
unzufrieden 28 23,53 8 15,38
sehr unzufrieden 3 2,52 0 0,00
GESAMT 119 100,00 52 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
71
17 > 28
9 8 3
™ [ ] 2
BEST4: Englisch AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 25 21,74 18 32,73
zufrieden 65 56,52 32 58,18
unzufrieden 25 21,74 5 9,09
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 115 100,00 55 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
65
32
25 18 25
[ ] M’
BEST2: Erziehungswissenschaft AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 330 38,55 111 27,82
zufrieden 496 57,94 249 62,41
unzufrieden 28 3,27 37 9,27
sehr unzufrieden 2 0,23 2 0,50
GESAMT 856 100,00 399 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 270
MW 1,92
MD 2,00
SD 0,610

N 134
MW 1,77
MD 2,00
SD 0,587

N 127
MW 1,87
MD 2,00
SD 0,596

N 64
MW 1,78
MD 2,00
SD 0,629

N 119
MW 2,14
MD 2,00
SD 0,680

N 52
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,577

N 115
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,662

N 55
MW 1,76
MD 2,00
SD 0,607
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PH-Bib.-Umfrage 2016

m Buchbestand

496
330 249
sehr zufrieden zufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

28 37

unzufrieden

2

sehr unzufrieden

BEST3: Erziehungswissenschaft UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 189 23,60 83 23,92
zufrieden 456 56,93 229 65,99
unzufrieden 142 17,73 34 9,80
sehr unzufrieden 14 1,75 1 0,29
GESAMT 801 100,00 347 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
456
189 229 142
- m - 14
BEST4: Erziehungswissenschaft BUCH ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N % N %
sehr zufrieden 202 26,27 105 31,44
zufrieden 476 61,90 214 64,07
unzufrieden 87 11,31 15 4,49
sehr unzufrieden 4 0,52 0 0,00
GESAMT 769 100,00 334 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
476
202 214
105 87
15
] - 4
BEST2: Franzosisch AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 4 5,80 4 14,29
zufrieden 42 60,87 16 57,14
unzufrieden 21 30,43 7 25,00
sehr unzufrieden 2 2,90 1 3,57
GESAMT 69 100,00 28 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
42

i

4 4
sehr zufrieden zufrieden

21
| 2

unzufrieden

1

sehr unzufrieden

BEST3: Franzésisch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % N %
sehr zufrieden 8 13,33 3 11,54
zufrieden 35 58,33 15 57,69
unzufrieden 15 25,00 7 26,92
sehr unzufrieden 2 3,33 1 3,85
GESAMT

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 856
MW 1,65
MD 2,00
SD 0,554

N 399
MW 1,82
MD 2,00
SD 0,601

N 801
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,695

N 347
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,576

N 769
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,615

N 334
MW 1,73
MD 2,00
SD 0,536

N 69
MW 2,30
MD 2,00
SD 0,626

N 28
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,723
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
35
8 l 15 15 .
3 2 1
- N 2
BEST4: Franzosisch AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 7 11,67 5 20,00
zufrieden 29 48,33 15 60,00
unzufrieden 19 31,67 5 20,00
sehr unzufrieden 5 8,33 0 0,00
GESAMT 60 100,00 25 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
29
B P
5 5 5
| - —

BEST2: Fremdsprachen AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 23 20,35 10 18,52
zufrieden 72 63,72 33 61,11
unzufrieden 15 13,27 10 18,52
sehr unzufrieden 3 2,65 1 1,85
GESAMT 113 100,00 54 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
72
33
2 40 . 15 10 3 1
[ ] —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Fremdsprachen UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 18 17,48 8 17,02
zufrieden 61 59,22 26 55,32
unzufrieden 20 19,42 12 25,53
sehr unzufrieden 4 3,88 1 2,13
GESAMT 103 100,00 47 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
61
26
18 8 20 12 ) 1
[ | | —_—

BEST4: Fremdsprachen AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 13 13,40 10 24,39
zufrieden 57 58,76 26 63,41
unzufrieden 25 25,77 5 12,20
sehr unzufrieden 2 2,06 0 0,00
GESAMT 97 100,00 41 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 60
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,701

N 26
MW 2,23
MD 2,00
SD 0,710

N 60
MW 2,37
MD 2,00
SD 0,802

N 25
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,645

N 113
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,668

N 54
MW 2,04
MD 2,00
SD 0,672

N 103
MW 2,10
MD 2,00
SD 0,721

N 47
MW 2,13
MD 2,00
SD 0,711
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m Buchbestand

57

I26

13 10
[ ]

Ausfihrlicher Datenbericht
Zeitschriftenbestand

25

I ’

BEST2: Geographie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 23 22,77 10 19,61
zufrieden 64 63,37 35 68,63
unzufrieden 13 12,87 5 9,80
sehr unzufrieden 1 0,99 1 1,96
GESAMT 101 100,00 51 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
64
35
[ | —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

sehr unzufrieden

BEST3: Geographie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 15 16,85 6 13,04
zufrieden 46 51,69 29 63,04
unzufrieden 25 28,09 10 21,74
sehr unzufrieden 3 3,37 1 2,17
GESAMT 89 100,00 46 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
46
15
10
m. [ s
BEST4: Geographie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 12 13,48 14 29,17
zufrieden 51 57,30 29 60,42
unzufrieden 24 26,97 5 10,42
sehr unzufrieden 2 2,25 0 0,00
GESAMT 89 100,00 48 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand

51

29
12 14
.

24

I ?

BEST2: Geschichte AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT

N % N %
sehr zufrieden 24 17,39 14 20,00
zufrieden 87 63,04 36 51,43
unzufrieden 24 17,39 18 25,71
sehr unzufrieden 3 2,17 2 2,86
GESAMT

Stabsstelle Qualitatssicherung

138 100,00 70 100,00

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 97
MW 2,16
MD 2,00
SD 0,672

N 41
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,600

N 101
MW 1,92
MD 2,00
SD 0,627

N 51
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,614

N 89
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,747

N 46
MW 2,13
MD 2,00
SD 0,653

N 89
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,684

N 48
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,607
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
87
24 4, l 36 24 g s
|| [ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Geschichte UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 19 15,20 7 11,67
zufrieden 67 53,60 39 65,00
unzufrieden 36 28,80 13 21,67
sehr unzufrieden 3 2,40 1 1,67
GESAMT 125 100,00 60 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
67
39 36

7 3
[ . R

BEST4: Geschichte AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 14 11,86 13 25,49
zufrieden 69 58,47 28 54,90
unzufrieden 34 28,81 10 19,61
sehr unzufrieden 1 0,85 0 0,00
GESAMT 118 100,00 51 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
69
14 13 . 10 ;
[ ] -
BEST2: Gesundheitspddagogik AUSWAHL ZEITSCHRIFT
\ %
sehr zufrieden 30 16,22 10 14,08
zufrieden 124 67,03 41 57,75
unzufrieden 29 15,68 17 23,94
sehr unzufrieden 2 1,08 3 4,23
GESAMT 185 100,00 71 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
124
41
| |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Gesundheitspadagogik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 26 14,86 4 7,14
zufrieden 98 56,00 41 73,21
unzufrieden 47 26,86 8 14,29
sehr unzufrieden 4 2,29 3 5,36
GESAMT 175 100,00 56 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 138
MW 2,04
MD 2,00
SD 0,660

N 70
MW 2,11
MD 2,00
SD 0,753

N 125
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,711

N 60
MW 2,13
MD 2,00
SD 0,623

N 118
MW 2,19
MD 2,00
SD 0,640

N 51
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,676

N 185
MW 2,02
MD 2,00
SD 0,603

N 71
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,723
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Ausflhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
98
M 47
26
- M ‘e

BEST4: Gesundheitspadagogik BUCH ZEITSCHRIFT

AKTUALITAT N % N %

sehr zufrieden 31 19,75 9 18,37
zufrieden 97 61,78 31 63,27

unzufrieden 26 16,56 7 14,29
sehr unzufrieden 3 1,91 2 4,08
GESAMT 157 100,00 49 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
97
31 31 26
;. L P2
BEST2: Haushalt / Textil AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 21 16,80 6 15,00
zufrieden 82 65,60 28 70,00
unzufrieden 20 16,00 5 12,50
sehr unzufrieden 2 1,60 1 2,50
GESAMT 125 100,00 40 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
82
28
[ ] ]
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

sehr unzufrieden

BEST3: Haushalt / Textil UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \| %
sehr zufrieden 9 8,11 9 25,71
zufrieden 77 69,37 21 60,00
unzufrieden 23 20,72 5 14,29
sehr unzufrieden 2 1,80 0 0,00
GESAMT 111 100,00 35 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
77
21 23
— | o
BEST4: Haushalt / Textil AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \| %
sehr zufrieden 10 9,17 7 22,58
zufrieden 59 54,13 19 61,29
unzufrieden 36 33,03 5 16,13
sehr unzufrieden 4 3,67 0 0,00
GESAMT

Stabsstelle Qualitatssicherung

109 100,00 31 100,00

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 175
MW 2,17
MD 2,00
SD 0,696

N 56
MW 2,18
MD 2,00
SD 0,636

N 157
MW 2,01
MD 2,00
SD 0,665

N 49
MW 2,04
MD 2,00
SD 0,706

N 125
MW 2,02
MD 2,00
SD 0,628

N 40
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,620

N 111
MW 2,16
MD 2,00
SD 0,581

N 35
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,631
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m Buchbestand

59

19
|

BEST2: Kunst AUSWAHL

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

36

m:

BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 18 15,79 12 26,67
zufrieden 79 69,30 29 64,44
unzufrieden 17 14,91 4 8,89
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 114 100,00 45 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
79
18 12 . 29 7,
[ | [ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

BEST3: Kunst UMFANG

sehr unzufrieden

BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 23 23,96 1 31,43
zufrieden 53 55,21 21 60,00
unzufrieden 18 18,75 3 8,57
sehr unzufrieden 2 2,08 0 0,00
GESAMT

m Buchbestand

96 100,00 35 100,00

Zeitschriftenbestand

53
23
| o
BEST4: Kunst AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %

sehr zufrieden 12 12,77 1 32,35

zufrieden 62 65,96 20 58,82

unzufrieden 19 20,21 3 8,82

sehr unzufrieden 1 1,06 0 0,00

GESAMT 94 100,00 34 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
62
12 11 20 Y )
— |
BEST2: Mathematik / Informatik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %

sehr zufrieden 50 27,78 27 27,55
zufrieden 121 67,22 63 64,29
unzufrieden 8 4,44 6 6,12
sehr unzufrieden 1 0,56 2 2,04
GESAMT

Stabsstelle Qualitatssicherung

180 100,00 98 100,00

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 109
MW 2,31
MD 2,00
SD 0,690

N 31
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,629

N 114
MW 1,99
MD 2,00
SD 0,556

N 45
MW 1,82
MD 2,00
SD 0,576

N 96
MW 1,99
MD 2,00
SD 0,718

N 35
MW 1,77
MD 2,00
SD 0,598

N 94
MW 2,10
MD 2,00
SD 0,606

N 34
MW 1,76
MD 2,00
SD 0,606
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand
121
50, . 63
- 8 6 1 2
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Mathematik / Informatik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 25 15,06 9 11,39
zufrieden 105 63,25 54 68,35
unzufrieden 33 19,88 14 17,72
sehr unzufrieden 3 1,81 2 2,53
GESAMT 166 100,00 79 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
105
54 33
25
9 14 3
[ | [ o
BEST4: Mathematik / Informatik BUCH ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N % N %
sehr zufrieden 42 25,93 28 35,44
zufrieden 105 64,81 46 58,23
unzufrieden 13 8,02 4 5,06
sehr unzufrieden 2 1,23 1 1,27
GESAMT 162 100,00 79 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
105
46
42 28 .
] 4 2
|
BEST2: Musik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 27 23,89 22 40,00
zufrieden 71 62,83 26 47,27
unzufrieden 15 13,27 7 12,73
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 113 100,00 55 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
71
27 26
N
[ | -
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Musik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 20 19,05 1 22,92
zufrieden 65 61,90 31 64,58
unzufrieden 19 18,10 6 12,50
sehr unzufrieden 1 0,95 0 0,00
GESAMT 105 100,00 48 100,00
Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 180
MW 1,78
MD 2,00
SD 0,545

N 98
MW 1,83
MD 2,00
SD 0,626

N 166
MW 2,08
MD 2,00
SD 0,646

N 79
MW 2,11
MD 2,00
SD 0,620

N 162
MW 1,85
MD 2,00
SD 0,606

N 79
MW 1,72
MD 2,00
SD 0,619

N 113
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,603

N 55
MW 1,73
MD 2,00
SD 0,679
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m Buchbestand

65

31

20

1"

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

19

6 1

BEST4: Musik AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 21 20,79 22 44 .90
zufrieden 60 59,41 18 36,73
unzufrieden 17 16,83 6 12,24
sehr unzufrieden 3 2,97 3 6,12
GESAMT 101 100,00 49 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
60
21 22 18 17
6 3
N [

BEST2: Philosophie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 26 20,97 13 27,08
zufrieden 87 70,16 29 60,42
unzufrieden 1 8,87 4 8,33
sehr unzufrieden 0 0,00 2 417
GESAMT 124 100,00 48 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
87
26 43 l 2 " g
[ —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Philosophie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 22 20,37 13 30,23
zufrieden 77 71,30 24 55,81
unzufrieden 8 7,41 4 9,30
sehr unzufrieden 1 0,93 2 4,65
GESAMT 108 100,00 43 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
77
22 24
13 8 4 1
[ | I —
BEST4: Philosophie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 17 16,35 10 26,32
zufrieden 69 66,35 24 63,16
unzufrieden 17 16,35 4 10,53
sehr unzufrieden 1 0,96 0 0,00
GESAMT 104 100,00 38 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 105
MW 2,01
MD 2,00
SD 0,643

N 48
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,592

N 101
MW 2,02
MD 2,00
SD 0,707

N 49
MW 1,80
MD 2,00
SD 0,889

N 124
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,535

N 48
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,722

N 108
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,553

N 43
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,762
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| N 104
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,02
69 MD 2,00
SD 0,607
N 38
17 40 24 17 4 MW 1,84
] - o MD 2,00
SD 0,594
BEST2: Physik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
% \ %
sehr zufrieden 8,33 0 0,00
zufrieden 14 58,33 6 60,00
unzufrieden 7 29,17 3 30,00
sehr unzufrieden 1 417 1 10,00
GESAMT 24 100,00 10 100,00
| N 24
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,29
MD 2,00
14 SD 0,690
6 7 3 N 10
0 [] — r MW 2,50
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden MD 2,00
SD 0,707
BEST3: Physik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 2 10,53 0 0,00
zufrieden 12 63,16 6 66,67
unzufrieden 4 21,05 3 33,33
sehr unzufrieden 1 5,26 0 0,00
GESAMT 19 100,00 9 100,00
| N 19
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,21
MD 2,00
SD 0,713
12 N9
) . 6 4 3 . MW 2,33
— . - MD 2,00
SD 0,500
BEST4: Physik AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 3 18,75 1 12,50
zufrieden 7 43,75 4 50,00
unzufrieden 4 25,00 2 25,00
sehr unzufrieden 2 12,50 1 12,50
GESAMT 16 100,00 8 100,00
| | N 16
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,31
MD 2,00
SD 0,946
7 N 8
3 4 4 MW 2,38
— I - —_ MD 2,00
SD 0,916
BEST2: Politikwiss. / Gemeinschaftskunde BUCH ZEITSCHRIFT
AUSWAHL N % N %
sehr zufrieden 20 19,61 6 13,04
zufrieden 70 68,63 35 76,09
unzufrieden 12 11,76 4 8,70
sehr unzufrieden 0 0,00 1 2,17
GESAMT 102 100,00 46 100,00
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m Buchbestand
70
35
|
sehr zufrieden zufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

12 4
I

1

unzufrieden

sehr unzufrieden

BEST3: Politikwiss. /| Gemeinschaftsk. BUCH ZEITSCHRIFT
UMFANG N % N %
sehr zufrieden 21 21,43 7 17,07
zufrieden 65 66,33 29 70,73
unzufrieden 10 10,20 4 9,76
sehr unzufrieden 2 2,04 1 2,44
GESAMT 98 100,00 41 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
65
21 29

7

10 4

BEST4: Politikwiss. /| Gemeinschaftsk. BUCH ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N\ % \ %
sehr zufrieden 15 16,85 7 20,59
zufrieden 57 64,04 22 64,71
unzufrieden 16 17,98 5 14,71
sehr unzufrieden 1 1,12 0 0,00
GESAMT 89 100,00 34 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
57
22
16
[ | [
BEST2: Psychologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 258 36,08 79 26,96
zufrieden 436 60,98 179 61,09
unzufrieden 19 2,66 32 10,92
sehr unzufrieden 2 0,28 3 1,02
GESAMT 715 100,00 293 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
436
258 179
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

sehr unzufrieden

BEST3: Psychologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 155 23,34 54 21,34
zufrieden 394 59,34 176 69,57
unzufrieden 105 15,81 21 8,30
sehr unzufrieden 10 1,51 2 0,79
GESAMT

Stabsstelle Qualitatssicherung

664 100,00 253 100,00

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 102
MW 1,92
MD 2,00
SD 0,557

N 46
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,558

N 98
MW 1,93
MD 2,00
SD 0,630

N 41
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,612

N 89
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,630

N 34
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,600

N 715
MW 1,67
MD 2,00
SD 0,539

N 293
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,634
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] N 664
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,95
MD 2,00
394 SD 0,671
N 253
55 170 105 MW 1,89
] mm 02 MD 2,00
SD 0,562
BEST4: Psychologie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 157 24,92 74 30,33
zufrieden 400 63,49 156 63,93
unzufrieden 67 10,63 14 5,74
sehr unzufrieden 6 0,95 0 0,00
GESAMT 630 100,00 244 100,00
] N 630
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,88
MD 2,00
400 SD 0,616
] - 6 MD 2,00
SD 0,549
BEST2: Soziologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 110 26,70 36 22,93
zufrieden 288 69,90 107 68,15
unzufrieden 14 3,40 12 7,64
sehr unzufrieden 0 0,00 2 1,27
GESAMT 412 100,00 157 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand | N 412
288 MW 1,77
MD 2,00
110 107 SD 0497
36 N 157
B 14 12 2 MW 1,87
i . i . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,585
BEST3: Soziologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 61 16,14 29 19,86
zufrieden 272 71,96 105 71,92
unzufrieden 41 10,85 1 7,53
sehr unzufrieden 4 1,06 1 0,68
GESAMT 378 100,00 146 100,00
] N 378
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,97
272 MD 2,00
SD 0,559
105 N 146
61 o9 “noo, 4 . MW 1,89
[ ] _— MD 2,00
SD 0,540
BEST4: Soziologie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 73 20,56 28 20,59
zufrieden 237 66,76 96 70,59
unzufrieden 43 12,11 12 8,82
sehr unzufrieden 2 0,56 0 0,00
GESAMT 355 100,00 136 100,00
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m Buchbestand

237

96

73

28

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

3, )

BEST2: Sport AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 38 28,15 10 19,61
zufrieden 82 60,74 30 58,82
unzufrieden 13 9,63 11 21,57
sehr unzufrieden 2 1,48 0 0,00
GESAMT 135 100,00 51 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
82
38

0 30
]

sehr zufrieden zufrieden

13 11
—

2

unzufrieden

sehr unzufrieden

BEST3: Sport UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 22 17,60 4 10,53
zufrieden 87 69,60 29 76,32
unzufrieden 16 12,80 5 13,16
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 125 100,00 38 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
87
22 29
4 16 5
[ | [

BEST4: Sport AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 18 15,38 5 13,51
zufrieden 68 58,12 28 75,68
unzufrieden 27 23,08 4 10,81
sehr unzufrieden 4 3,42 0 0,00
GESAMT 117 100,00 37 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
68
18 . 28 27
4 4
1 ] -

BEST2: Technik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 6 15,79 6 35,29
zufrieden 25 65,79 7 41,18
unzufrieden 6 15,79 2 11,76
sehr unzufrieden 1 2,63 2 11,76
GESAMT 38 100,00 17 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 355
MW 1,93
MD 2,00
SD 0,587

N 136
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,531

N 135
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,645

N 51
MW 2,02
MD 2,00
SD 0,648

N 125
MW 1,95
MD 2,00
SD 0,551

N 38
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,492

N 117
MW 2,15
MD 2,00
SD 0,710

N 37
MW 1,97
MD 2,00
SD 0,499
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] N 38
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,05
25 MD 2,00
SD 0,655
6 6 7 6 N 17
2 12 MW 2,00
- | :
i . i . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 1,000
BEST3: Technik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 7 21,21 3 21,43
zufrieden 19 57,58 1 78,57
unzufrieden 5 15,15 0 0,00
sehr unzufrieden 2 6,06 0 0,00
GESAMT 33 100,00 14 100,00
] N 33
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,06
MD 2,00
SD 0,788
N 14
! 3 5 2 MW 1,79
[ ] — MD 2,00
SD 0,426
BEST4: Technik AKTUALITAT
%
sehr zufrieden 10,00 5 38,46
zufrieden 18 60,00 7 53,85
unzufrieden 6 20,00 1 7,69
sehr unzufrieden 3 10,00 0 0,00
GESAMT 30 100,00 13 100,00
] N 30
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,30
MD 2,00
18 SD 0,794
N 13
3 5 l 7 6 ) 3 MW 1,69
— [ = MD 2,00
SD 0,630
BEST2: Theologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 34 28,81 8 18,18
zufrieden 66 55,93 25 56,82
unzufrieden 18 15,25 10 22,73
sehr unzufrieden 0 0,00 1 2,27
GESAMT 118 100,00 44 100,00
[ | N 118
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,86
MD 2,00
66 SD 0,653
34 . . 25 18 1 1 N 44
- — W 200
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0.709
BEST3: Theologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 26 24,53 13 33,33
zufrieden 65 61,32 18 46,15
unzufrieden 14 13,21 5 12,82
sehr unzufrieden 1 0,94 3 7,69
GESAMT 106 100,00 39 100,00
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand
65
26
13 18 14 ) s
[ ] —

BEST4: Theologie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 18 16,98 10 25,00
zufrieden 63 59,43 20 50,00
unzufrieden 23 21,70 9 22,50
sehr unzufrieden 2 1,89 1 2,50
GESAMT 106 100,00 40 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
63
18 20 23
10 9
2 1
L - 2
BEST2: Wirtschaftslehre AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 6 9,68 2 11,11
zufrieden 35 56,45 13 72,22
unzufrieden 19 30,65 3 16,67
sehr unzufrieden 2 3,23 0 0,00
GESAMT 62 100,00 18 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
35
e N
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Wirtschaftslehre UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %

sehr zufrieden 5 10,20 1 6,67
zufrieden 29 59,18 11 73,33
unzufrieden 13 26,53 3 20,00
sehr unzufrieden 2 4,08 0 0,00
GESAMT 49 100,00 15 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand

29
1 2
— i -
BEST4: Wirtschaftslehre AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \| %
sehr zufrieden 7 17,07 2 15,38
zufrieden 24 58,54 9 69,23
unzufrieden 9 21,95 2 15,38
sehr unzufrieden 1 2,44 0 0,00
GESAMT 41 100,00 13 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 106
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,640

N 39
MW 1,95
MD 2,00
SD 0,887

N 106
MW 2,08
MD 2,00
SD 0,678

N 40
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,768

N 62
MW 2,27
MD 2,00
SD 0,682

N 18
MW 2,06
MD 2,00
SD 0,539

N 49
MW 2,24
MD 2,00
SD 0,693

N 15
MW 2,13
MD 2,00
SD 0,516
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[ N 41
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,10
24 MD 2,00

SD 0,700
N 13
7 9 9

5 5 ) MW 2,00
[ MD 2,00
SD 0,577
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2.2.4 Wie zufrieden sind Sie mit AUSWAHL (fachliche Breite), UMFANG (Anzahl der Exemplare) und der
AKTUALITAT der Medien in den von lhnen genutzten Fachgebieten? (Studierende intern und Studierende
extern , in Prozent)

Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

Basis der Daten: Nennungen zu BEST1 (=Filterfrage)

BEST2: Allgemeines AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH \| N %
sehr zufrieden 35 25,18 10 21,28
zufrieden 99 71,22 36 76,60
unzufrieden 5 3,60 1 2,13
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 139 100,00 47 100,00

BEST2: Allgemeines AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 13 19,70 3 23,08
zufrieden 49 74,24 7 53,85
unzufrieden 4 6,06 2 15,38
sehr unzufrieden 0 0,00 1 7,69
GESAMT 66 100,00 13 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 139
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,78
N MD 2,00
76,6 ,
o 71,2 SD 0,493
25,2 21,3 N 47
36 21 0,0 0,0 MW 1,81
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,449
[ | N 66
E m Studierende intern Studierende extern MW 1,86
@ MD 2,00
5 74,2 538 SD 0,493
() 19,7 23,1 15.4 N 13
= 6,1 ’ 00 7.7 MW 2,08
H e MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,862
BEST3: Allgemeines UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 29 2417 12 26,67
zufrieden 81 67,50 32 71,11
unzufrieden 8 6,67 1 2,22
sehr unzufrieden 2 1,67 0 0,00
GESAMT 120 100,00 45 100,00
BEST3: Allgemeines UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 9 15,52 3 23,08
zufrieden 45 77,59 10 76,92
unzufrieden 4 6,90 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 58 100,00 13 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 120
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,86
) MD 2,00
o 67,5 71,1 SD 0,598
242 26,7 N 45
- 6,7 2,2 1,7 00 MW 1,76
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,484
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N 58
||I m Studierende intern Studierende extern " MW 1,91
& 77,6 76,9 Mb 2,00
o SD 0,470
o 15,5 23,1 . N 13
= ’ 6.9 0,0 0,0 0,0 MW 1,77
w I —
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 2229
BEST4: Allgemeines AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 31 25,20 11 25,58
zufrieden 86 69,92 30 69,77
unzufrieden 5 4,07 2 4,65
sehr unzufrieden 1 0,81 0 0,00
GESAMT 123 100,00 43 100,00
BEST4: Allgemeines AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 19 33,33 3 25,00
zufrieden 36 63,16 7 58,33
unzufrieden 2 3,51 2 16,67
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 57 100,00 12 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 123
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 1,80
D MD 2,00
m 69,9 69,8 SD 0,538
25,2 25,6 N 43
— 41 4,7 0,8 0,0 MW 1,79
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,514
[ | N 57
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,70
o MD 2,00
5 63,2 583 SD 0,533
7] 333 250 16.7 N 12
= ] . 3,5 ’ 00 0,0 MW 1,92
1]
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,669
BEST2: Biologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 25 25,25 8 40,00
zufrieden 66 66,67 12 60,00
unzufrieden 8 8,08 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 99 100,00 20 100,00
BEST2: Biologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 7 16,28 1 50,00
zufrieden 25 58,14 1 50,00
unzufrieden 10 23,26 0 0,00
sehr unzufrieden 1 2,33 0 0,00
GESAMT 43 100,00 2 100,00
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

[ | N 99
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,83
2 MD 2,00
m 66,7 60,0 SD 0,554
25,3 40,0 N 20
81 0,0 0,0 0,0 MW 1,60
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,503
[ | N 43
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,12
[ MD 2,00
S 50,0 58,1 500 SD 0,697
i 16,3 233 N 2
E 0,0 23 0,0 MW 1,50
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 1,50
SD 0,707
BEST3: Biologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 22 22,68 7 35,00
zufrieden 50 51,55 1 55,00
unzufrieden 24 24,74 2 10,00
sehr unzufrieden 1 1,03 0 0,00
GESAMT 97 100,00 20 100,00
BEST3: Biologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 1 3,33 1 50,00
zufrieden 24 80,00 1 50,00
unzufrieden 5 16,67 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 30 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 97
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,04
-} MD 2,00
@ 51,5 55,0 SD 0,720
22,7 350 27 N 20
[ . [ . 1000 MW 1,75
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,639
[ | N 30
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,13
g:: 80,0 MD 2,00
o 50,0 50,0 SD 0,434
N N2
E 33 l 2 0,0 0,0 00 MW 1,50
N . . . . MD 1,50
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,707

BEST4: Biologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH \| % \|

sehr zufrieden 17 19,32 4 23,53
zufrieden 52 59,09 11 64,71
unzufrieden 18 20,45 2 11,76
sehr unzufrieden 1 1,14 0 0,00
GESAMT 88 100,00 17 100,00
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BEST4: Biologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 9 26,47 2 100,00
zufrieden 20 58,82 0 0,00
unzufrieden 5 14,71 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 34 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 88
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 2,03
) MD 2,00
m 59,1 64,7 SD 0,669
19,3 23,5 205 qq,8 o
r— - ’ 1,1 0,0 MW 1,88
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,600
[ | N 34
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,88
[ 100,0 MD 2,00
5 58,8 SD 0,640
0 26,5 . 14,7 N2
E - 0,0 — 0,0 0,0 0,0 MW 1,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 1,00
SD 0,000
BEST2: Chemie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 3 15,00 1 25,00
zufrieden 10 50,00 2 50,00
unzufrieden 7 35,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 25,00
GESAMT 20 100,00 4 100,00
BEST2: Chemie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 2 20,00 0 0,00
zufrieden 3 30,00 1 50,00
unzufrieden 5 50,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 50,00
GESAMT 10 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 20
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 2,20
) MD 2,00
m 50.0 50.0 SD 0,696
’ ’ 35,0
15.0 25,0 ’ 25,0 N 4
— [] - e w225
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 1,258
[ | N 10
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,30
4 MD 2,50
E:, 50,0 50,0 50,0 SD 0,823
) 20,0 30,0 N 2
£ oo mm me o
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 ?'2(1)4
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BEST3: Chemie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \| %
sehr zufrieden 1 5,26 1 33,33
zufrieden 9 47,37 0 0,00
unzufrieden 8 42,11 1 33,33
sehr unzufrieden 1 5,26 1 33,33
GESAMT 19 100,00 3 100,00
BEST3: Chemie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \| %
sehr zufrieden 1 10,00 0 0,00
zufrieden 6 60,00 0 0,00
unzufrieden 3 30,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 100,00
GESAMT 10 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdrigkeit (in Prozent)
| | N 19
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,47
a MD 2,00
SD 0,697
33,3 474 421 333 33,3 N3
5,3 . 0,0 - 53 MW 2,67
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 ?2(2)8
| | N 10
E m Studierende intern Studierende extern MW 2,20
@ 100,0 MD 2,00
I 60,0 SD 0,632
8 30,0 N 1
E 100 g9 . 0,0 m °° 0,0 MW 4,00
H f— MD 4,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD
BEST4: Chemie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \| %
sehr zufrieden 2 12,50 1 25,00
zufrieden 10 62,50 1 25,00
unzufrieden 4 25,00 1 25,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 25,00
GESAMT 16 100,00 4 100,00
BEST4: Chemie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \| %
sehr zufrieden 2 22,22 0 0,00
zufrieden 4 44,44 0 0,00
unzufrieden 3 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 100,00
GESAMT 9 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdorigkeit (in Prozent)
| | N 16
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,13
) MD 2,00
(11] 62,5 SD 0,619
12.5 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 N 4
) 0,0 MW 2,50
— [ :
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 ?231
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||I m Studierende intern Studierende extern

X 100,0

I

?_)’ 222 444 33,3

E —Y - 0,0 B °° 0,0

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST2: Deutsch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH \ \ %
sehr zufrieden 48 30,19 20 51,28
zufrieden 105 66,04 18 46,15
unzufrieden 6 3,77 1 2,56
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 159 100,00 39 100,00

BEST2: Deutsch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %

sehr zufrieden 25 26,60 8 66,67
zufrieden 58 61,70 4 33,33
unzufrieden 11 11,70 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 94 100,00 12 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

a 66,0

51,3 ’
302 . 46,2
3,8 2,6
- 0,0 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
g 66,7
, 61,7

§ 26,9 . - 1,7

E - 0,0 0,0 0,0

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Deutsch UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 25 17,01 10 27,78
zufrieden 95 64,63 23 63,89
unzufrieden 26 17,69 3 8,33
sehr unzufrieden 1 0,68 0 0,00
GESAMT 147 100,00 36 100,00
BEST3: Deutsch UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 22 27,16 5 45,45
zufrieden 49 60,49 6 54,55
unzufrieden 8 9,88 0 0,00
sehr unzufrieden 2 2,47 0 0,00
GESAMT 81 100,00 1 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N9
Mw 2,11
MD 2,00
SD 0,782

N 1
MW 4,00
MD 4,00
SD

N 159
MW 1,74
MD 2,00
SD 0,521

N 39
MW 1,51
MD 1,00
SD 0,556

N 94
MW 1,85
MD 2,00
SD 0,604

N 12
MW 1,33
MD 1,00
SD 0,492
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

Stand: 27.07.2017

) ) ) [ | N 147
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,02
2 MD 2,00
(11] 64,6 63,9 SD 0,613
27,8 N 36
17,0 <0 17,7
— . — 83 0,7 0,0 MW 1,81
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,577
- . . . [ | N 81
L m Studierende intern Studierende extern MW 1,88
[1'4 MD 2,00
5 455 60,5 54,5 SD 0,678
N 27,2 99 N 11
E | . — 00 25 00 MW 1,55
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,522
BEST4: Deutsch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 31 21,23 14 41,18
zufrieden 101 69,18 14 41,18
unzufrieden 13 8,90 6 17,65
sehr unzufrieden 1 0,68 0 0,00
GESAMT 146 100,00 34 100,00
BEST4: Deutsch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 28 35,90 4 36,36
zufrieden 43 55,13 7 63,64
unzufrieden 7 8,97 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 78 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 146
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,89
-} MD 2,00
@ 41,2 > 41,2 SD 0565
212 ’ g9 17,6 N 34
- ’ 0,7 0,0 MW 1,76
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,741
- . . . [ | N 78
L m Studierende intern Studierende extern MW 1,73
[ MD 2,00
I 551 63,6 SD 0,617
8 359 36,4 ’ N 11
E N . 9.0 0,0 0,0 0,0 MW 1,64
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,505
BEST2: Englisch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH % \
sehr zufrieden 25 29,76 6 46,15
zufrieden 48 57,14 7 53,85
unzufrieden 11 13,10 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 84 100,00 13 100,00
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BEST2: Englisch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 16 33,33 0 0,00
zufrieden 28 58,33 0 0,00
unzufrieden 4 8,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 48 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehaorigkeit (in Prozent)
N 84
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 1,83
) MD 2,00
@ 462 571 53,8 SD 0,637
29,8 131 N 13
- ] 22 oo
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,519
| | N 48
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,75
g MD 2,00
58,3 SD 0,601
3 33,3 N O
= B o0 . 0,0 83 0,0 0,0 0,0 MW
H - MD
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden sD
BEST3: Englisch UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \ %
sehr zufrieden 13 16,05 2 20,00
zufrieden 45 55,56 6 60,00
unzufrieden 21 25,93 2 20,00
sehr unzufrieden 2 2,47 0 0,00
GESAMT 81 100,00 10 100,00
BEST3: Englisch UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 7 17,95 0 0,00
zufrieden 26 66,67 0 0,00
unzufrieden 6 15,38 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 39 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdorigkeit (in Prozent)
N 81
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 2,15
) MD 2,00
o 55,6 60,0 SD 0,709
16,0 20,0 25,9 20,0 N 10
— . [ | 25 00 MW 2,00
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,667
| | N 39
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,97
[ MD 2,00
5 66,7 SD 0,584
0 17,9 15,4 N O
E - ° . 0,0 - ° 0,0 0,0 .m
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden sD
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BEST4: Englisch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 19 24,36 3 27,27
zufrieden 44 56,41 6 54,55
unzufrieden 15 19,23 2 18,18
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 78 100,00 1 100,00
BEST4: Englisch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 15 36,59 0 0,00
zufrieden 22 53,66 1 100,00
unzufrieden 4 9,76 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 41 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 78
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 1,95
) MD 2,00
o 56,4 54,5 SD 0,662
244 27,3 19,2 18,2 N 11
- . - 00 00 MW 1,91
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,701
[ | N 41
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,73
o 100,0 MD 2,00
I SD 0,633
8 36,6 53,7 N 1
= B oo . 98 0,0 0,0 0,0 MW 2,00
w — MD 2,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden sD ’
BEST2: Erziehungswiss. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 162 39,13 77 40,10
zufrieden 237 57,25 110 57,29
unzufrieden 14 3,38 5 2,60
sehr unzufrieden 1 0,24 0 0,00
GESAMT 414 100,00 192 100,00
BEST2: Erziehungswiss. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % %
sehr zufrieden 48 25,00 21 33,87
zufrieden 123 64,06 36 58,06
unzufrieden 20 10,42 5 8,06
sehr unzufrieden 1 0,52 0 0,00
GESAMT 192 100,00 62 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 414
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 1,65
) MD 2,00
o s01 401 57,2 57,3 SD 0,558
’ ’ N 192
- . 34 26 0,2 0,0 MW 1,63
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,537

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 41 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht

||I m Studierende intern Studierende extern

E 64,1

o 339 »1 58,1

(/2] 25,0 ’

E . 104 81 05 0,0

D . - A

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Erziehungswiss. UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 85 21,63 49 27,53
zufrieden 203 51,65 108 60,67
unzufrieden 94 23,92 21 11,80
sehr unzufrieden 1 2,80 0 0,00
GESAMT 393 100,00 178 100,00
BEST3: Erziehungswiss. UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 35 20,96 14 27,45
zufrieden 108 64,67 31 60,78
unzufrieden 24 14,37 6 11,76
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 167 100,00 51 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

=

m 51,7 607

21,6 27,5 23,9
. 118 28 0,0
[ [
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
&
64,7

o ) s 60,8

g 21,0 ) . 14,4 11,8 00 00

w [ | [

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Erziechungswiss. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH \ \ %
sehr zufrieden 83 22,13 53 30,11
zufrieden 243 64,80 105 59,66
unzufrieden 47 12,53 17 9,66
sehr unzufrieden 2 0,53 1 0,57
GESAMT 375 100,00 176 100,00
BEST4: Erziehungswiss. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \ % \ %
sehr zufrieden 47 29,01 16 31,37
zufrieden 110 67,90 31 60,78
unzufrieden 5 3,09 4 7,84
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 162 100,00 51 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg
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N 192
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,599

N 62
MW 1,74
MD 2,00
SD 0,599

N 393
MW 2,08
MD 2,00
SD 0,750

N 178
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,609

N 167
MW 1,93
MD 2,00
SD 0,593

N 51
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,612
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
2
m 64,8 597
30,1
22,1 . 125 o7
[ —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

0,5 0,6

sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

E 67,9

o 7 60,8

N 29,0 314 . -8

= 3,1 )

o - 0,0 0,0

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST2: Franzésisch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH % \

sehr zufrieden 3 11,54 1 5,88
zufrieden 10 38,46 16 94,12
unzufrieden 12 46,15 0 0,00
sehr unzufrieden 1 3,85 0 0,00
GESAMT 26 100,00 17 100,00
BEST2: Franzésisch AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 2 18,18 1 25,00
zufrieden 4 36,36 3 75,00
unzufrieden 4 36,36 0 0,00
sehr unzufrieden 1 9,09 0 0,00
GESAMT 1 100,00 4 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
S 94,1
m
38,5 46,2
- [ ] :
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern
[

5 75,0

|‘£ 18,2 25,0 36,4 36,4

| 0,0

0 - I I

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

38 0,0

sehr unzufrieden

9,1 0,0

sehr unzufrieden

BEST3: Franzésisch UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH % \

sehr zufrieden 1 417 3 21,43
zufrieden 12 50,00 9 64,29
unzufrieden 10 41,67 2 14,29
sehr unzufrieden 1 417 0 0,00
GESAMT 24 100,00 14 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 375
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,601

N 176
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,621

N 162
MW 1,74
MD 2,00
SD 0,505

N 51
MW 1,76
MD 2,00
SD 0,586

N 26
MW 2,42
MD 2,50
SD 0,758

N 17
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,243

N 11
MW 2,36
MD 2,00
SD 0,924

N 4
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,500
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BEST3: Franzosisch UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % I\ %
sehr zufrieden 1 8,33 0 0,00
zufrieden 5 41,67 3 100,00
unzufrieden 5 41,67 0 0,00
sehr unzufrieden 1 8,33 0 0,00
GESAMT 12 100,00 3 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern
]
50,0 64,3

21,4
2

zufrieden

sehr zufrieden

Studierende extern

41,7

- 14,3

unzufrieden

42 0,0

sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

x 100,0

I

8 41,7 41,7

[ 8,3 8,3

= 83 00 - - 0,0 83 00

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Franzésisch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \ %
sehr zufrieden 3 13,64 2 14,29
zufrieden 7 31,82 10 71,43
unzufrieden 9 40,91 2 14,29
sehr unzufrieden 3 13,64 0 0,00
GESAMT 22 100,00 14 100,00
BEST4: Franzosisch AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \ %
sehr zufrieden 2 20,00 0 0,00
zufrieden 4 40,00 3 100,00
unzufrieden 4 40,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 3 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern
=
o 71,4
13,6 14,3 318
— |

sehr zufrieden zufrieden

m Studierende intern
100,0

40,0
20,0

mm %0 N

sehr zufrieden

ZEITSCHRIFT

zufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Studierende extern

40,9

- 14,3

unzufrieden

Studierende extern

40,0

o

unzufrieden

13,6

0,0
—

sehr unzufrieden

0,0 0,0

sehr unzufrieden

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 24
MW 2,46
MD 2,00
SD 0,658

N 14
MW 1,93
MD 2,00
SD 0,616

N 12
MW 2,50
MD 2,50
SD 0,798

N 3
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000

N 22
MW 2,55
MD 3,00
SD 0,912

N 14
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,555

N 10
MW 2,20
MD 2,00
SD 0,789

N 3
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000
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BEST2: Fremdsprachen AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH \| % \| %
sehr zufrieden 12 17,65 4 23,53
zufrieden 45 66,18 12 70,59
unzufrieden 9 13,24 1 5,88
sehr unzufrieden 2 2,94 0 0,00
GESAMT 68 100,00 17 100,00
BEST2: Fremdsprachen AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % I\ %
sehr zufrieden 7 17,95 1 25,00
zufrieden 25 64,10 2 50,00
unzufrieden 6 15,38 1 25,00
sehr unzufrieden 1 2,56 0 0,00
GESAMT 39 100,00 4 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

=

m 66,2 70,6

23,5
17,6 . 13,2 5,9 29 00
| _—
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

5 641 50,0

n 25,0 25,0

= 17,9 . 154 26 00

T _— —

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Fremdsprachen UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \ %
sehr zufrieden 7 11,11 3 21,43
zufrieden 38 60,32 10 71,43
unzufrieden 16 25,40 1 7,14
sehr unzufrieden 2 3,17 0 0,00
GESAMT 63 100,00 14 100,00
BEST3: Fremdsprachen UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 9,38 1 33,33
zufrieden 20 62,50 1 33,33
unzufrieden 8 25,00 1 33,33
sehr unzufrieden 1 3,13 0 0,00
GESAMT 32 100,00 3 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern
=
m 60,3 71,4
|
sehr zufrieden zufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Studierende extern

25,4 71
’ 3!2 0,0
[

unzufrieden sehr unzufrieden

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 68
MW 2,01
MD 2,00
SD 0,658

N 17
MW 1,82
MD 2,00
SD 0,529

N 39
MW 2,03
MD 2,00
SD 0,668

N 4
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,816

N 63
MW 2,21
MD 2,00
SD 0,676

N 14
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,535
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[ | N 32
||I m Studierende intern Studierende extern MW 2,22
4 MD 2,00
il:) 62,5 SD 0,659
prd 33,3 33,3 250 333 N 3
= 9.4 . - 31 00 MW 2,00
H hr zufried fried fried h fried MP 2,00
senr zurrieaen zutrieaen unzuftrieaen senr unzurrieaen SD 1,000
BEST4: Fremdsprachen AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % N
sehr zufrieden 2 13,33
zufrieden 35 60,34 11 73,33
unzufrieden 16 27,59 2 13,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 58 100,00 15 100,00
BEST4: Fremdsprachen AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \| % \ %
sehr zufrieden 6 19,35 0 0,00
zufrieden 20 64,52 2 100,00
unzufrieden 5 16,13 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 31 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 58
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,16
) MD 2,00
m 60,3 o3 SD 0,616
27,6 N 15
12,1 13,3 13,3
— . [ ] 0,0 00 MW 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,535
[ | N 31
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,97
[ 100,0 MD 2,00
I 64,5
8 sz 2,605
19,4 16,1
= 0,0 . 0,0 0,0 0,0
g - = e
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden '
SD 0,000
BEST2: Geographie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH \| % \ %
sehr zufrieden 9 15,00 6 46,15
zufrieden 44 73,33 5 38,46
unzufrieden 7 11,67 2 15,38
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 60 100,00 13 100,00
BEST2: Geographie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \| % \ %
sehr zufrieden 7 19,44 0 0,00
zufrieden 25 69,44 2 100,00
unzufrieden 3 8,33 0 0,00
sehr unzufrieden 1 2,78 0 0,00
GESAMT 36 100,00 2 100,00
Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
a 73,3
46,2 38,5
15,0 . 11,7 15,4 0.0 00
|| —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
E 100,0
T 69,4
@
19,4
= ’ 83 2,8
o - 0,0 . 0,0 0,0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Geographie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 5 9,09 3 27,27
zufrieden 32 58,18 5 45,45
unzufrieden 15 27,27 3 27,27
sehr unzufrieden 3 5,45 0 0,00
GESAMT 55 100,00 1 100,00
BEST3: Geographie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 8,82 0 0,00
zufrieden 21 61,76 2 66,67
unzufrieden 9 26,47 1 33,33
sehr unzufrieden 1 2,94 0 0,00
GESAMT 34 100,00 3 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
5 m Studierende intern Studierende extern
]
582 455
0.1 27,3 . 27,3 27,3 55
S [ > 00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
E 66,7
61,8 ,
Q 33,3
lu_) 88 . 26,5 ,
) 29
o 0,0 - 0,0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Geographie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 5 9,43 4 33,33
zufrieden 31 58,49 5 41,67
unzufrieden 16 30,19 3 25,00
sehr unzufrieden 1 1,89 0 0,00
GESAMT 53 100,00 12 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 60
Mw 1,97
MD 2,00
SD 0,520

N 13
MW 1,69
MD 2,00
SD 0,751

N 36
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,630

N 2
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000

N 55
MW 2,29
MD 2,00
SD 0,712

N 11
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,775

N 34
MW 2,24
MD 2,00
SD 0,654

N 3
MW 2,33
MD 2,00
SD 0,577
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Stand: 27.07.2017

BEST4: Geographie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 9 25,00 0 0,00
zufrieden 24 66,67 2 100,00
unzufrieden 3 8,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 36 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 53
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,25
g MD 2,00
58,5 SD 0,648
33,3 41,7 30,2 250 N 12
9,4 . - 1,9 0,0 MW 1,92
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,793
N 36
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,83
[ 100,0 MD 2,00
5 66,7 SD 0,561
(/2] 25,0 N 2
E mm 0 . 83 00 00 00 MW 2,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,000
BEST2: Geschichte AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 6 10,00 7 26,92
zufrieden 34 56,67 19 73,08
unzufrieden 18 30,00 0 0,00
sehr unzufrieden 2 3,33 0 0,00
GESAMT 60 100,00 26 100,00
BEST2: Geschichte AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 5 15,63 4 50,00
zufrieden 16 50,00 4 50,00
unzufrieden 9 28,13 0 0,00
sehr unzufrieden 2 6,25 0 0,00
GESAMT 32 100,00 8 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 60
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,27
2 MD 2,00
o 56,7 73,1 SD 0,686
26,9 30,0 N 26
10,0 . B 0,0 33 00 MW 1,73
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,452
N 32
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,25
[ MD 2,00
5 50,0 50,0 50,0 . SD 0,803
n 15,6 , N8
E _ . mm 0 63 00 MW 1,50
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 1,50
SD 0,535
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BEST3: Geschichte UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \| %
sehr zufrieden 4 7,27 3 11,54
zufrieden 25 45,45 20 76,92
unzufrieden 25 45,45 3 11,54
sehr unzufrieden 1 1,82 0 0,00
GESAMT 55 100,00 26 100,00
BEST3: Geschichte UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \| %
sehr zufrieden 2 7,14 1 12,50
zufrieden 17 60,71 7 87,50
unzufrieden 9 32,14 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 28 100,00 8 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdrigkeit (in Prozent)
| | N 55
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,42
a 76,9 MD 2,00
45,5 45,5 Sz 2’6658
7,3 11,5 . . 11,5 1,8 0,0 MW 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,490
| | N 28
E H Studierende intern Studierende extern MW 2,25
v 87,5 MD 2,00
I 60,7 SD 0,585
Q 32,1 N 8
i 12,5
= 7,1 ’ B °° 0,0 0,0 MW 1,88
N - ) _ _ MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,354
BEST4: Geschichte AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 7 13,73 4 16,67
zufrieden 25 49,02 16 66,67
unzufrieden 18 35,29 4 16,67
sehr unzufrieden 1 1,96 0 0,00
GESAMT 51 100,00 24 100,00
BEST4: Geschichte AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT % \ %
sehr zufrieden 6 24,00 2 28,57
zufrieden 14 56,00 5 71,43
unzufrieden 5 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 25 100,00 7 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdrigkeit (in Prozent)
| | N 51
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,25
) MD 2,00
o 490 66,7 ies SD 0,717
137 16,7 16,7 N 24
y ’ ’ 2’0
— . - 0.0 MW 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,590
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[ | N 25
||I m Studierende intern Studierende extern MW 1,96
[ MD 2,00
5 56,0 74 SD 0,676
g 24,0 28,6 . 20,0 N7
o . - 0,0 0,0 0,0 lvnlnv; ;,;(1)
N . . . . ,
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,488
BEST2: Gesundheitspad. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 10 23,26
zufrieden 56 59,57 32 74,42
unzufrieden 25 26,60 1 2,33
sehr unzufrieden 2 2,13 0 0,00
GESAMT 94 100,00 43 100,00
BEST2: Gesundheitspad. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT % \ %
sehr zufrieden 3 8,33 3 21,43
zufrieden 19 52,78 10 71,43
unzufrieden 1 30,56 1 7,14
sehr unzufrieden 3 8,33 0 0,00
GESAMT 36 100,00 14 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 94
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,19
) MD 2,00
m s06 44 SD 0,660
1.7 23,3 . 26,6 N 43
’ 2,3 21
[ 0,0 MW 1,79
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,466
[ | N 36
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,39
[ MD 2,00
E:) 52,8 714 SD 0,766
(7] 21,4 30,6 N 14
= 8,3 . m 83 g0 MW 186
u MD 2,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden '
SD 0,535
BEST3: Gesundheitspad. UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 9 9,68 9 21,95
zufrieden 43 46,24 28 68,29
unzufrieden 37 39,78 4 9,76
sehr unzufrieden 4 4,30 0 0,00
GESAMT 93 100,00 41 100,00
BEST3: Gesundheitspad. UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 2 18,18
zufrieden 16 66,67 8 72,73
unzufrieden 6 25,00 1 9,09
sehr unzufrieden 2 8,33 0 0,00
GESAMT 24 100,00 1 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

Stand: 27.07.2017

[ | N 93
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,39
a 68.3 MD 2,00
462 39,8 sz 2’1723
22,0
9,7 - - 9,8 43 0,0 MW 1,88
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,557
[ | N 24
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,42
[ MD 2,00
5 66,7 72,7 SD 0,654
(D] 18,2 25,0 N 11
E 0,0 . - 9.1 83 0,0 MW 1,91
N . . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,539
BEST4: Gesundheitspiad. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 8 10,13 14 35,90
zufrieden 49 62,03 22 56,41
unzufrieden 19 24,05 3 7,69
sehr unzufrieden 3 3,80 0 0,00
GESAMT 79 100,00 39 100,00
BEST4: Gesundheitspad. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \| % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 4 44 44
zufrieden 16 66,67 5 55,56
unzufrieden 7 29,17 0 0,00
sehr unzufrieden 1 417 0 0,00
GESAMT 24 100,00 9 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 79
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,22
-} MD 2,00
o 62,0 56,4 SD 0,673
10,1 399 . 241 .4 N oo
A f 3,8
e 0,0 MW 1,72
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,605
) ) ) [ | N 24
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,38
[ MD 2,00
I 66,7
" 55,6 SD 0,576
3 44,4 29,2 N9
E 0,0 mm 42 00 MW 1,56
N . . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,527
BEST2: Haushalt/Textil AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 13 14,77 1 25,00
zufrieden 61 69,32 3 75,00
unzufrieden 12 13,64 0 0,00
sehr unzufrieden 2 2,27 0 0,00
GESAMT 88 100,00 4 100,00
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BEST2: Haushalt/Textil AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 11,11 0 0,00
zufrieden 19 70,37 1 100,00
unzufrieden 4 14,81 0 0,00
sehr unzufrieden 1 3,70 0 0,00
GESAMT 27 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehaorigkeit (in Prozent)
| | N 88
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,03
) MD 2,00
75,0 ’
o 69,3 SD 0,615
25,0 N 4
14,8 ’ 13,6
tl ’ 2,3
_— . — 0.0 0.0 MW 1,75
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,500
| | N 27
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,11
[ 100,0 MD 2,00
5 704 SD 0,641
7] N 1
[ 11,1 0,0 . 14,8 0,0 37 0,0 MW 2,00
w — | ’
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 200
BEST3: Haushalt/Textil UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \ %
sehr zufrieden 4 4,94 1 25,00
zufrieden 58 71,60 2 50,00
unzufrieden 17 20,99 1 25,00
sehr unzufrieden 2 2,47 0 0,00
GESAMT 81 100,00 4 100,00
BEST3: Haushalt/Textil UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 12,00 1 100,00
zufrieden 17 68,00 0 0,00
unzufrieden 5 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 25 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdorigkeit (in Prozent)
| | N 81
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,21
) MD 2,00
o 71,6 0 SD 0,564
25,0 21,0 25,0 N 4
4,9 - 25 0,0 MW 2,00
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,816
| | N 25
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,08
o 100,0 MD 2,00
5 68,0 SD 0,572
n 20,0 N
E 12,0 . 0,0 0,0 0,0 00 MW 1,00
o — | '
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 1.00
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BEST4: Haushalt/Textil AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 5 6,41 0 0,00
zufrieden 43 55,13 2 50,00
unzufrieden 27 34,62 2 50,00
sehr unzufrieden 3 3,85 0 0,00
GESAMT 78 100,00 4 100,00
BEST4: Haushalt/Textil AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 4 19,05 0 0,00
zufrieden 12 57,14 1 100,00
unzufrieden 5 23,81 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 21 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 78
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,36
a MD 2,00
55,1 SD 0,664
50,0 34,6 50,0 N4
64 00 . - 38 0,0 MW 2,50
. . . . MD 2,50
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0577
[ | N 21
E m Studierende intern Studierende extern MW 2,05
E 100,0 MD 2,00
S 57,1 SD 0,669
% 19,0 . 23,8 NI
= 0,0 0,0 0,0 0,0 MW 2,00
H _— e MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD
BEST2: Kunst AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 8 14,55 1 6,67
zufrieden 36 65,45 12 80,00
unzufrieden 11 20,00 2 13,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 55 100,00 15 100,00
BEST2: Kunst AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 6 28,57 0 0,00
zufrieden 12 57,14 3 75,00
unzufrieden 3 14,29 1 25,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 21 100,00 4 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 55
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,05
o | 80,0 MD 2,00
o 65,5 SD 0,591
N 15
145 67 . 200 133
— - 0,0 0,0 MW 2,07
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,458
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||I m Studierende intern Studierende extern
g:‘ 75,0

o 57,1

I‘Q 28,6 . 143 250

= 0,0 ’

o [ —

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

0,0 0,0

sehr unzufrieden

BEST3: Kunst UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH \ % \ %
sehr zufrieden 8 15,69 3 25,00
zufrieden 31 60,78 7 58,33
unzufrieden 10 19,61 2 16,67
sehr unzufrieden 2 3,92 0 0,00
GESAMT 51 100,00 12 100,00
BEST3: Kunst UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 5 31,25 2 66,67
zufrieden 10 62,50 0 0,00
unzufrieden 1 6,25 1 33,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 16 100,00 3 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
2
o 60,8 58,3
15,7 250 . 19,6 16,7
[ | [ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern
o

I 66,7 62,5

(&)

N 31,3 . 33,3

= 0.0 6,3

O [ | ’ _

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden

BEST4: Kunst AKTUALITAT

39 0,0

sehr unzufrieden

sehr unzufrieden

Stud. extern

BUCH % N %
sehr zufrieden 4 8,16 2 16,67
zufrieden 33 67,35 7 58,33
unzufrieden 11 22,45 3 25,00
sehr unzufrieden 1 2,04 0 0,00
GESAMT 49 100,00 12 100,00
BEST4: Kunst AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 3 18,75 2 66,67
zufrieden 12 75,00 1 33,33
unzufrieden 1 6,25 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 16 100,00 3 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 21
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,655

N 4
MW 2,25
MD 2,00
SD 0,500

N 51
MW 2,12
MD 2,00
SD 0,711

N 12
MW 1,92
MD 2,00
SD 0,669

N 16
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,577

N 3
MW 1,67
MD 1,00
SD 1,155
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

N 49
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 2,18
) MD 2,00
o 67,3 583 SD 0,601
22,4 25,0 N 12
f2 . — 20 00 Mw 2,08
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,669
[ | N 16
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,88
[1'4 MD 2,00
5 66,7 75,0 SD 0,500
o 188 . 33,3 N3
= ’ 63 0,0 00 0,0 MW 1,33
w | — ’
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 1,00
SD 0,577
BEST2: Mathematik/Inf. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 30 29,13 2 20,00
zufrieden 67 65,05 8 80,00
unzufrieden 6 5,83 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0,00
GESAMT 103 100,00 10 100,00
BEST2: Mathematik/Inf. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 17 28,81 0 0,00
zufrieden 36 61,02 0 0,00
unzufrieden 5 8,47 0 0,00
sehr unzufrieden 1 1,69 0 0,00
GESAMT 59 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 103
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 1,77
) MD 2,00
m 65,0 80,0 SD 0,546
29,1 20’0 N 10
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,422
[ | N 59
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,83
4 MD 2,00
5 61,0 SD 0,647
N 28,8 N O
= 0 . 0,0 85 0,0 1,7 0,0 MW
H — MD
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD

BEST3: Mathematik/Inf. UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH \| % \ %
sehr zufrieden 12 12,24 3 33,33
zufrieden 58 59,18 5 55,56
unzufrieden 25 25,51 1 11,11
sehr unzufrieden 3 3,06 0 0,00
GESAMT 98 100,00 9 100,00
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BEST3: Mathematik/Inf. UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 5 10,42 0 0,00
zufrieden 32 66,67 0 0,00
unzufrieden 9 18,75 0 0,00
sehr unzufrieden 2 417 0 0,00
GESAMT 48 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 98
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,19
) MD 2,00
o 59,2 55,6 SD 0,684
33,3
12,2 . 255 11,1 31 0.0 N9
. , , MW 1,78
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,667
[ | N 48
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,17
[ MD 2,00
I 66,7
8 sz 8,663
18,8
= 10,4 0,0 . 0,0 0,0 42 0,0 Mw
w — |
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3
BEST4: Mathematik/Inf. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 25 25,00 1 11,11
zufrieden 69 69,00 6 66,67
unzufrieden 6 6,00 2 22,22
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 100 100,00 9 100,00
BEST4: Mathematik/Inf. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 17 34,00 0 0,00
zufrieden 29 58,00 0 0,00
unzufrieden 3 6,00 0 0,00
sehr unzufrieden 1 2,00 0 0,00
GESAMT 50 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 100
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,81
) MD 2,00
m 69,0 66,7 SD 0,526
25,0 22,2 N9
11,1 . 6,0 0,0 0,0 MW 2,11
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,601
[ | N 50
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,76
14 MD 2,00
X 58,0 SD 0,657
3 34,0 N O
E U . 0,0 6,0 0,0 20 0,0 MW
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3
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Ausflhrlicher Datenbericht

BEST2: Musik AUSWAHL tud. intern tud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 16 30,77 3 21,43
zufrieden 30 57,69 9 64,29
unzufrieden 6 11,54 2 14,29
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 52 100,00 14 100,00
BEST2: Musik AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \| %
sehr zufrieden 15 50,00 1 20,00
zufrieden 12 40,00 4 80,00
unzufrieden 3 10,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 30 100,00 5 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

=

m 57,7 64,3

30,8
© 21,4
) 11,5 14,3
= W =
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

T 80,0

8 > 20,0 40,0

E . ’ [ 100 9,0 0,0 00

m |

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Musik UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 10 20,00 3 23,08
zufrieden 26 52,00 9 69,23
unzufrieden 13 26,00 1 7,69
sehr unzufrieden 1 2,00 0 0,00
GESAMT 50 100,00 13 100,00
BEST3: Musik UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 7 25,93 1 25,00
zufrieden 18 66,67 3 75,00
unzufrieden 2 7,41 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 27 100,00 4 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern
s |
@ 52,0 69,2
20,0 23,1
— L]
sehr zufrieden zufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Studierende extern

26,0 27

, 20 0,0
[
unzufrieden sehr unzufrieden

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 52
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,627

N 14
MW 1,93
MD 2,00
SD 0,616

N 30
MW 1,60
MD 1,50
SD 0,675

N 5
MW 1,80
MD 2,00
SD 0,447

N 50
MW 2,10
MD 2,00
SD 0,735

N 13
MW 1,85
MD 2,00
SD 0,555
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ZEITSCHRIFT

m Studierende intern

66,7 75,0
259 25,0
[ |

sehr zufrieden

zufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

Studierende extern

74 0,0 00 0,0

sehr unzufrieden

unzufrieden

BEST4: Musik AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 12 25,53 4 33,33
zufrieden 28 59,57 7 58,33
unzufrieden 6 12,77 1 8,33
sehr unzufrieden 1 2,13 0 0,00
GESAMT 47 100,00 12 100,00

BEST4: Musik AKTUALITAT

Stud. intern Stud. extern

ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 13 50,00 2

zufrieden 9 34,62 2 50,00
unzufrieden 3 11,54 0 0,00
sehr unzufrieden 1 3,85 0 0,00
GESAMT 26 100,00 4 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

)

m 59,6 58,3

255 333 .
’ 12,8 83 21
[ | — 100
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

&

%) 50,0 50,0 346 50,0

2 . ’ 115 90 38 0,0

= ] —_— ,

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST2: Philosophie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH N % N %
sehr zufrieden 9 23,68 6 22,22
zufrieden 26 68,42 20 74,07
unzufrieden 3 7,89 1 3,70
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00

GESAMT 38 100,00 27 100,00
BEST2: Philosophie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 3 25,00 4 44 44
zufrieden 8 66,67 4 44 44
unzufrieden 1 8,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 11,11
GESAMT 12 100,00 9 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 27
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,557

N 4
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,500

N 47
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,686

N 12
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,622

N 26
MW 1,69
MD 1,50
SD 0,838

N 4
MW 1,50
MD 1,50
SD 0,577
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
=
(] 68,4 74,1
237 22,2 .
7.9 37
. 0,0 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
[
I 66,7
8 50 44 44,4
- ’ . 8,3 1,1
E - 0,0 0,0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Philosophie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % N %
sehr zufrieden 6 17,14 7 30,43
zufrieden 25 71,43 15 65,22
unzufrieden 4 11,43 1 4,35
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 35 100,00 23 100,00
BEST3: Philosophie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 27,27 4 50,00
zufrieden 6 54,55 2 25,00
unzufrieden 2 18,18 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 2 25,00
GESAMT 1 100,00 8 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
5 m Studierende intern Studierende extern
)
o 71,4 65,2
30,4
171 7 14 43
. y 0,0 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
&
T) 50,0 54,5
g 27,3 . 25,0 18,2 25,0
T [ | = 0 0.0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST4: Philosophie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH \| % \| %
sehr zufrieden 5 15,15 8 36,36
zufrieden 23 69,70 12 54,55
unzufrieden 5 15,15 2 9,09
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 33 100,00 22 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 38
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,547

N 27
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,483

N 12
MW 1,83
MD 2,00
SD 0,577

N9
MW 1,78
MD 2,00
SD 0,972

N 35
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,539

N 23
MW 1,74
MD 2,00
SD 0,541

N 11
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,701

N 8
MW 2,00
MD 1,50
SD 1,309
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BEST4: Philosophie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 3 30,00 4 57,14
zufrieden 6 60,00 3 42,86
unzufrieden 1 10,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 7 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 33
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,00
) MD 2,00
om - 69,7 54.5 SD 0,559
’ N 22
2 . 2 3.1 0,0 0,0 MW 1,73
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0.631
) ) ) [ | N 10
E m Studierende intern Studierende extern MW 1,80
g:: MD 2,00
o 57,1 60,0 42,9 SD 0,632
] 30,0 N7
e . . 100 0,0 00 00 MW 1,43
I
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 (1)225
BEST2: Physik AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 1 11,11 0 0,00
zufrieden 3 33,33 3 100,00
unzufrieden 4 44,44 0 0,00
sehr unzufrieden 1 11,11 0 0,00
GESAMT 9 100,00 3 100,00
BEST2: Physik AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 3 75,00 1 100,00
unzufrieden 1 25,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 4 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N9
I m Studierende intern Studierende extern MW 2,56
g 100,0 MD 3,00
2 .
SD 0,882
33,3 44,4 N3
M1 g0 . - 0,0 111 90 MW 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 é’ggo
. . . u N 4
E m Studierende intern Studierende extern MW 2,25
s 100,0 MD 2,00
T 75,0
o SD 0,500
(/2] 25,0 N 1
E 0,0 0,0 mm °° 0,0 0,0 MW 2,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':3 2,00
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Ausflhrlicher Datenbericht

BEST3: Physik UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 1 16,67 0 0,00
zufrieden 3 50,00 3 100,00
unzufrieden 2 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 6 100,00 3 100,00
BEST3: Physik UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 3 100,00 1 100,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 3 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

I m Studierende intern Studierende extern

S 100,0

m

50,0 333
16,7
— 0,0 . - 0,0 0,0 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

||I m Studierende intern Studierende extern

I~ 100,0 100,0

14

I

(&)

(/2]

= 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

1]

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Physik AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 1 20,00 0 0,00
zufrieden 3 60,00 2 66,67
unzufrieden 1 20,00 1 33,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 5 100,00 3 100,00
BEST4: Physik AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 3 100,00 0 0,00
unzufrieden 0 0,00 1 100,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 3 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

)

[11] 60,0 66,7

20,0 . 200 333
- 0,0 - 0,0 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 6
Mw 2,17
MD 2,00
SD 0,753

N 3
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000

N 3
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000

N 1
MW 2,00
MD 2,00
SD

N5
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,707

N 3
MW 2,33
MD 2,00
SD 0,577
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016

Ausflhrlicher Datenbericht

Stand: 27.07.2017

N3
||I m Studierende intern Studierende extern - MW 2,00
X 100,0 100,0 MD 2,00
il:’ SD 0,000
o N 1
= 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 MW 3,00
','H . . . . MD 3,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden sD
BEST2: Politikwiss. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 7 16,28 7 30,43
zufrieden 28 65,12 15 65,22
unzufrieden 8 18,60 1 4,35
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 43 100,00 23 100,00
BEST2: Politikwiss. AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \ %
sehr zufrieden 1 5,00 2 40,00
zufrieden 16 80,00 2 40,00
unzufrieden 2 10,00 1 20,00
sehr unzufrieden 1 5,00 0 0,00
GESAMT 20 100,00 5 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 43
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 2,02
) MD 2,00
m 65,1 65,2 SD 0,597
16,3 S04 . 186, 0o 0o MVTI f374
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,541
[ | N 20
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,15
E 80,0 MD 2,00
I SD 0,587
O 40,0 40,0 N5
I‘Q 5,0 l 100 200 50 00
= ) ) , MW 1,80
','H — MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,837
BEST3: Politikwiss. UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 9 21,95 6 26,09
zufrieden 27 65,85 15 65,22
unzufrieden 5 12,20 2 8,70
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 41 100,00 23 100,00
BEST3: Politikwiss. UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \ %
sehr zufrieden 1 5,56 2 33,33
zufrieden 14 77,78 4 66,67
unzufrieden 3 16,67 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 18 100,00 6 100,00
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

Stand: 27.07.2017

[ | N 41
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,90
) MD 2,00
22,0 26,1 . 12.2 N 23
’ , 8,7
00 0,0 MW 1,83
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,576
[ | N 18
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,11
= MD 2,00
77,8 ,
5 66,7 SD 0,471
a 33,3 167 N6
= 5,6 0,0 0,0 0,0 MW 1,67
w | ] ’
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,516
BEST4: Politikwiss. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 3 7,89 5 22,73
zufrieden 27 71,05 14 63,64
unzufrieden 7 18,42 3 13,64
sehr unzufrieden 1 2,63 0 0,00
GESAMT 38 100,00 22 100,00
BEST4: Politikwiss. AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 2 12,50 2 40,00
zufrieden 10 62,50 2 40,00
unzufrieden 4 25,00 1 20,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 16 100,00 5 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 38
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,16
) 11 MD 2,00
m .1 636 SD 0,594
22,7 18,4 13.6 N22
i . — ’ 26 0,0 MW 1,91
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,610
N _ r N 16
E m Studierende intern Studierende extern MW 2,13
14 MD 2,00
5 400 62,5 400 SD 0,619
s 12,5 ' 250 20,0 N5
= ’ . 00 0,0 MW 1,80
w MD 2,00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ’
SD 0,837
BEST2: Psychologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 134 37,33 62 38,04
zufrieden 219 61,00 98 60,12
unzufrieden 6 1,67 3 1,84
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 359 100,00 163 100,00
Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 63 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

BEST2: Psychologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 39 28,06 16 29,63
zufrieden 86 61,87 33 61,11
unzufrieden 13 9,35 5 9,26
sehr unzufrieden 1 0,72 0 0,00
GESAMT 139 100,00 54 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 359
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,64
) MD 2,00
o 61,0 60,1 SD 0,513
37,3 38,0 N 163
- . 1,7 1,8 0,0 0,0 MW 1,64
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,519
[ | N 139
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,83
[ MD 2,00
5 61,9 61,1 SD 0,613
N 28,1 29,6 N 54
= . . 94 93 0,7 0,0 MW 1,80
H MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden '
SD 0,595
BEST3: Psychologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 81 23,82 37 24,34
zufrieden 193 56,76 96 63,16
unzufrieden 60 17,65 18 11,84
sehr unzufrieden 6 1,76 1 0,66
GESAMT 340 100,00 152 100,00
BEST3: Psychologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 21 17,21 11 25,58
zufrieden 90 73,77 28 65,12
unzufrieden 10 8,20 4 9,30
sehr unzufrieden 1 0,82 0 0,00
GESAMT 122 100,00 43 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 340
5 m Studierende intern Studierende extern MW 1,97
) MD 2,00
o 56,8 63,2 SD 0,697
23,8 24,3 17.6 11.8 N 152
’ ’ 1,8
[ . _— 0.7 m’ ;gg
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ’
SD 0,615
[ | N 122
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,93
1 MD 2,00
E:J 738 651 SD 0,533
N 25,6 N 43
= _17’2 . 82 93 08 0,0 MW 1,84
','H MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ’
SD 0,574
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BEST4: Psychologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 79 25,00 46 30,46
zufrieden 198 62,66 92 60,93
unzufrieden 37 11,71 1 7,28
sehr unzufrieden 2 0,63 2 1,32
GESAMT 316 100,00 151 100,00
BEST4: Psychologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 32 26,45 21 47,73
zufrieden 84 69,42 22 50,00
unzufrieden 5 413 1 2,27
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 121 100,00 44 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 316
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 1,88
) MD 2,00
m 62,7 60,9 SD 0,616
25,0 30,5 11 N 151
- [] _— 06 13 w175
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,625
[ | N 121
t m Studierende intern Studierende extern MW 1,78
[ MD 2,00
S 47,7 % 500 SD 0,508
b 26,4 N 44
= e . 41 23 0,0 0,0 MW 1,55
','H ) ) ) ) MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,548
BEST2: Soziologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 53 27,89 32 28,07
zufrieden 131 68,95 80 70,18
unzufrieden 6 3,16 2 1,75
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 190 100,00 114 100,00
BEST2: Soziologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 15 21,74 9 31,03
zufrieden 46 66,67 20 68,97
unzufrieden 7 10,14 0 0,00
sehr unzufrieden 1 1,45 0 0,00
GESAMT 69 100,00 29 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
N 190
5 m Studierende intern Studierende extern " MW 1,75
) MD 2,00
m 68,9 70,2 SD 0,501
27,9 281 N 114
- . 32 1,8 0,0 0,0 MW 1,74
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,481
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||I m Studierende intern Studierende extern

o

il:) 66,7 69,0

7] 21,7 310 104

= 0,0 1,4 0,0

1] [ —

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Soziologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 20 10,99 22 21,57
zufrieden 131 71,98 75 73,53
unzufrieden 28 15,38 5 4,90
sehr unzufrieden 3 1,65 0 0,00
GESAMT 182 100,00 102 100,00

BEST3: Soziologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT \| % \ %

sehr zufrieden 9 14,29 8 27,59
zufrieden 49 77,78 20 68,97
unzufrieden 5 7,94 1 3,45
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 63 100,00 29 100,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
g 72,0 73,5
11,0 21,6 . 15,4 4,9 16 0,0
— ||
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

T 77,8 69,0

(&)

7] 27,6

= 14,3 . 79 34 0,0 0,0

w || —

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Soziologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 29 17,47 27 26,47
zufrieden 115 69,28 67 65,69
unzufrieden 20 12,05 8 7,84
sehr unzufrieden 2 1,20 0 0,00
GESAMT 166 100,00 102 100,00
BEST4: Soziologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 8 12,70 9 32,14
zufrieden 46 73,02 19 67,86
unzufrieden 9 14,29 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 63 100,00 28 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 69
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,612

N 29
MW 1,69
MD 2,00
SD 0,471

N 182
MW 2,08
MD 2,00
SD 0,571

N 102
MW 1,83
MD 2,00
SD 0,489

N 63
MW 1,94
MD 2,00
SD 0,471

N 29
MW 1,76
MD 2,00
SD 0,511
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

=

m 69,3 65,7

17,5 26,5 . 120 78 12 00
[ | — ’ ’
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

T 73,0 67,9

(&)

b 32,1

= 12,7 . 143 90 0,0 0,0

w — _—

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST2: Sport AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 12 18,18 11 36,67
zufrieden 44 66,67 17 56,67
unzufrieden 9 13,64 2 6,67
sehr unzufrieden 1 1,52 0 0,00
GESAMT 66 100,00 30 100,00
BEST2: Sport AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 4 14,29 0 0,00
zufrieden 18 64,29 3 75,00
unzufrieden 6 21,43 1 25,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 28 100,00 4 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

)

m 66,7 56,7

18,2 36,7
) . 136 67 15 00
| _—
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

T 64,3 790

8 21,4 25,0

e 14,3 . ; ’

o 0,0 - 0,0 0,0

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Sport UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 8 12,90 8 28,57
zufrieden 42 67,74 18 64,29
unzufrieden 12 19,35 2 7,14
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 62 100,00 28 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 166
Mw 1,97
MD 2,00
SD 0,587

N 102
MW 1,81
MD 2,00
SD 0,558

N 63
MW 2,02
MD 2,00
SD 0,523

N 28
MW 1,68
MD 2,00
SD 0,476

N 66
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,620

N 30
MW 1,70
MD 2,00
SD 0,596

N 28
Mw 2,07
MD 2,00
SD 0,604

N 4
MW 2,25
MD 2,00
SD 0,500
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BEST3: Sport UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 15 83,33 3 75,00
unzufrieden 3 16,67 1 25,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 18 100,00 4 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

=

o 67,7 64,3

28,6
12,9 . 194 74 0,0 0,0
— [ | ’ ’
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

t m Studierende intern Studierende extern

[

T 833 750

(&)

(/2] 16.7 25,0

= 00 00 ’ 00 0,0

w | ]

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST4: Sport AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 2 3,70 10 34,48
zufrieden 31 57,41 16 55,17
unzufrieden 17 31,48 3 10,34
sehr unzufrieden 4 7,41 0 0,00
GESAMT 54 100,00 29 100,00

BEST4: Sport AKTUALITAT

Stud. extern

ZEITSCHRIFT \ %
sehr zufrieden 1 5,26 1 20,00
zufrieden 15 78,95 3 60,00
unzufrieden 3 15,79 1 20,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 19 100,00 5 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
5 m Studierende intern Studierende extern
)
o 57,4 55,2
34,5 31,5
> ] - L
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
E 78,9
I ’
8 60,0
20,0 20,0
e 5.3 19° 00 00
w |
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 62
MW 2,06
MD 2,00
SD 0,569

N 28
MW 1,79
MD 2,00
SD 0,568

N 18
Mw 2,17
MD 2,00
SD 0,383

N 4
MW 2,25
MD 2,00
SD 0,500

N 54
MW 2,43
MD 2,00
SD 0,690

N 29
MW 1,76
MD 2,00
SD 0,636

N 19
Mw 2,11
MD 2,00
SD 0,459

N 5
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,707
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BEST2: Technik AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 1 7,14 0 0,00
zufrieden 7 50,00 1 50,00
unzufrieden 5 35,71 1 50,00
sehr unzufrieden 1 7,14 0 0,00
GESAMT 14 100,00 2 100,00
BEST2: Technik AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 2 22,22 0 0,00
zufrieden 4 44 44 0 0,00
unzufrieden 2 22,22 0 0,00
sehr unzufrieden 1 11,11 0 0,00
GESAMT 9 100,00 0 0,00

Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
]
50,0 50,0 35,7 50,0
71 0,0 . - 71 0,0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
||I m Studierende intern Studierende extern
[
I
8 22,2 444 22,2
’ ; 11,1
E — - 0,0 — 0,0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Technik UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % \ %
sehr zufrieden 1 8,33 2 100,00
zufrieden 5 41,67 0 0,00
unzufrieden 4 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 2 16,67 0 0,00
GESAMT 12 100,00 2 100,00
BEST3: Technik UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 1 20,00 0 0,00
zufrieden 4 80,00 0 0,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 5 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
I m Studierende intern Studierende extern
S 100,0
m
a1,7 33,3 167
8,3 ’
- 0,0 B °° 0,0

sehr zufrieden zufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

unzufrieden

sehr unzufrieden

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 14
MW 2,43
MD 2,00
SD 0,756

N 2
MW 2,50
MD 2,50
SD 0,707

N9
MW 2,22
MD 2,00
SD 0,972

N O
Mw
MD
SD

N 12
MW 2,58
MD 2,50
SD 0,900

N 2
MW 1,00
MD 1,00
SD 0,000
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||I m Studierende intern Studierende extern

o

T 80,0

(&)

(72] 20,0

= 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

w |

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST4: Technik AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ % N %
sehr zufrieden 1 0

zufrieden 6 50,00 1 50,00

unzufrieden 2 16,67 1 50,00
sehr unzufrieden 3 25,00 0 0,00
GESAMT 12 100,00 2 100,00
BEST4: Technik AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 2 40,00 0 0,00
zufrieden 2 40,00 0 0,00
unzufrieden 1 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 5 100,00 0 0,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern

)

m

50,0 50,0 50,0
25,0
8,3 16,7 ’
—_— 0 . - mm °°
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

E m Studierende intern Studierende extern

[

I

8 40,0 40,0 20.0

= 0,0 0,0 0,0 00 0,0

N ] —

N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST2: Theologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH I\ \ %
sehr zufrieden 16 32,65 8 32,00
zufrieden 25 51,02 13 52,00
unzufrieden 8 16,33 4 16,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 49 100,00 25 100,00
BEST2: Theologie AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 3 15,79 1 14,29
zufrieden 9 47,37 6 85,71
unzufrieden 6 31,58 0 0,00
sehr unzufrieden 1 5,26 0 0,00
GESAMT 19 100,00 7 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 5
MW 1,80
MD 2,00
SD 0,447

N O
Mw
MD
SD

N 12
MW 2,58
MD 2,00
SD 0,996

N 2
MW 2,50
MD 2,50
SD 0,707

N5
MW 1,80
MD 2,00
SD 0,837

N O
Mw
MD
SD
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Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

5 m Studierende intern Studierende extern
=
- 32,7 32,0 510 52,0
. 16,3 16,0 00 00
- | ]
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
[ 85,7
5 47,4
i 15,8 14,3 ’ 31,6
= ’ , 53
5 ] - 00
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Theologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % N %
sehr zufrieden 12 26,67 8 38,10
zufrieden 23 51,11 11 52,38
unzufrieden 9 20,00 2 9,52
sehr unzufrieden 1 2,22 0 0,00
GESAMT 45 100,00 21 100,00
BEST3: Theologie UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % \ %
sehr zufrieden 5 26,32 5 71,43
zufrieden 9 47,37 1 14,29
unzufrieden 2 10,53 1 14,29
sehr unzufrieden 3 15,79 0 0,00
GESAMT 19 100,00 7 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
5 m Studierende intern Studierende extern
)
@ 51,1 52,4
38,1
26,7 . 20,0 9.5 22 00
[ [ o
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
t m Studierende intern Studierende extern
?.:‘ 71,4
QO 26.3 47,4
(/2]
’ 14,3 10,5 14,3 15,8
l— ’
w - . — | 0.0
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST4: Theologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH % N %
sehr zufrieden 7 15,91 6 27,27
zufrieden 20 45,45 15 68,18
unzufrieden 17 38,64 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 4,55
GESAMT 44 100,00 22 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 49
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,688

N 25
MW 1,84
MD 2,00
SD 0,688

N 19
MW 2,26
MD 2,00
SD 0,806

N7
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,378

N 45
MW 1,98
MD 2,00
SD 0,753

N 21
MW 1,71
MD 2,00
SD 0,644

N 19
MW 2,16
MD 2,00
SD 1,015

N7
MW 1,43
MD 1,00
SD 0,787
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BEST4: Theologie AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 4 22,22 3 37,50
zufrieden 7 38,89 5 62,50
unzufrieden 6 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 1 5,56 0 0,00
GESAMT 18 100,00 8 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 44
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,23
a 68.2 MD 2,00
45,5 ’ 286 SD 0,711
15.9 27,3 ’ N 22
— - - 0,0 00 45 MW 1,82
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,664
R . N N 18
t m Studierende intern Studierende extern MW 2,22
[ MD 2,00
5 s 62,5 SD 0,878
w [ - B °° 0,0 MW 1,63
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 2,00
SD 0,518
BEST2: Wirtschaftslehre AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
BUCH % \ %
sehr zufrieden 1 2,86 2 25,00
zufrieden 18 51,43 6 75,00
unzufrieden 15 42,86 0 0,00
sehr unzufrieden 1 2,86 0 0,00
GESAMT 35 100,00 8 100,00
BEST2: Wirtschaftslehre AUSWAHL Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT I\ % N %
sehr zufrieden 0 0,00 1 50,00
zufrieden 6 66,67 1 50,00
unzufrieden 3 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 2 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)
[ | N 35
5 m Studierende intern Studierende extern MW 2,46
g 75.0 MD 2,00
51,4 42,9 SD 0,611
25,0 ’ N 8
2,9 . - 0,0 29 0,0 MW 1,75
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,463
. . . u N9
E m Studierende intern Studierende extern MW 2,33
14 MD 2,00
I 66,7
50,0 50,0 SD 0,500
& 33,3 N2
E 0,0 Bl °° 0,0 0,0 MW 1,50
N sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden Mb 1,50
SD 0,707
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BEST3: Wirtschaftslehre UMFANG Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \| %
sehr zufrieden 2 6,45 1 14,29
zufrieden 18 58,06 6 85,71
unzufrieden 9 29,03 0 0,00
sehr unzufrieden 2 6,45 0 0,00
GESAMT 31 100,00 7 100,00
BEST3: Wirtschaftslehre UMFANG Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \| %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 6 66,67 1 100,00
unzufrieden 3 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdrigkeit (in Prozent)
N 31
5 m Studierende intern Studierende extern - MW 2,35
2 85,7 MD 2,00
o 58,1 SD 0,709
29,0 N 7
. . . . MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
SD 0,378
| | N9
||I m Studierende intern Studierende extern MW 2,33
@ 100,0 MD 2,00
T 66,7 SD 0,500
8 33,3 N 1
= 0,0 0,0 . - 0,0 0,0 0,0 MW 2,00
H sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden I\gg 200
BEST4: Wirtschaftslehre AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
BUCH N % \| %
sehr zufrieden 4 15,38 0 0,00
zufrieden 14 53,85 6 100,00
unzufrieden 8 30,77 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 26 100,00 6 100,00
BEST4: Wirtschaftslehre AKTUALITAT Stud. intern Stud. extern
ZEITSCHRIFT N % \| %
sehr zufrieden 2 22,22 0 0,00
zufrieden 5 55,56 1 100,00
unzufrieden 2 22,22 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 1 100,00
Zufriedenheit, Studierende nach Zugehdorigkeit (in Prozent)
N 26
L m Studierende intern Studierende extern - MW 2.15
g 100,0 mMD 2100
o 53,8 SD 0,675
15,4 0,0 . - 0,0 0,0 0,0 MV': 2 00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden MD 2,00
SD 0,000
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= m Studierende intern
@ 100,0
5 55,6

g 22,2 0.0 .

m

N sehr zufrieden zufrieden

Stabsstelle Qualitatssicherung

Ausflhrlicher Datenbericht

Studierende extern

22,2
0,0 0,0 0,0
[ |
unzufrieden sehr unzufrieden

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N9
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,707

N 1
MW 2,00
MD 2,00
SD
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2.2.5 Wie zufrieden sind Sie mit AUSWAHL (fachliche Breite), UMFANG (Anzahl der Exemplare) und der
AKTUALITAT der Medien in den von Ihnen genutzten Fachgebieten? (Haufigkeiten)
(Personal intern, Haufigkeiten)

Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden
Basis der Daten: Nennungen zu BEST1 (=Filterfrage)

BEST2: Allgemeines AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 1 28,95 4 19,05
zufrieden 27 71,05 15 71,43
unzufrieden 0 0,00 2 9,52
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 38 100,00 21 100,00
[ | N 38
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,71
MD 2,00
27 SD 0,460
1 15 N 21
— 4 . 0 2 0 MW 1,90
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden MD 2,00
SD 0,539
BEST3: Allgemeines UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 1 33,33 5 25,00
zufrieden 20 60,61 15 75,00
unzufrieden 2 6,06 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 33 100,00 20 100,00
. . [ | N 33
E Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,73
MD 2,00
SD 0,574
" 20 15 N 20
5 . 2 0 0 MW 1,75
[ | — MD 2,00
SD 0,444
BEST4: Allgemeines AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 4 12,50 6 28,57
zufrieden 28 87,50 15 71,43
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 32 100,00 21 100,00
] N 32
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,88
MD 2,00
28 SD 0,336
; . o 0 0 MD 2,00
SD 0,463
BEST2: Biologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 2 14,29 2 15,38
zufrieden 10 71,43 5 38,46
unzufrieden 2 14,29 4 30,77
sehr unzufrieden 0 0,00 2 15,38
GESAMT 14 100,00 13 100,00
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand
2 2 10 5 2 4 2
|
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Biologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \| %
sehr zufrieden 1 7,69 3 27,27
zufrieden 10 76,92 6 54,55
unzufrieden 2 15,38 2 18,18
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 13 100,00 1 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
; 3 10 6 ) )
o ] . o0
BEST4: Biologie AKTUALITAT ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 0 2 22,22
zufrieden 8 61,54 5 55,56
unzufrieden 5 38,46 2 22,22
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 13 100,00 9 100,00
® Buchbestand Zeitschriftenbestand
8 5 5
2 2
0 ] — 0
BEST2: Chemie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
BEST3: Chemie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

[ N 14
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,555
N 13
MW 2,46
MD 2,00
SD 0,967

[ N 13

MW 2,08
MD 2,00
SD 0,494
N 11
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,701

[ N 13

MW 2,38
MD 2,00
SD 0,506
N9
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,707

N<6; keine Auswertung

N<6; keine Auswertung
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BEST4: Chemie AKTUALITAT

Ausflhrlicher Datenbericht

BUCH ZEITSCHRIFT

BEST2: Deutsch AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 3 12,50 3 15,00
zufrieden 21 87,50 16 80,00
unzufrieden 0 0,00 1 5,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 24 100,00 20 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
3 3 - 0 1
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Deutsch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 5 22,73 4 22,22
zufrieden 15 68,18 12 66,67
unzufrieden 2 9,09 2 11,11
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 22 100,00 18 100,00

m Buchbestand

Zeitschriftenbestand

15 12
5 4 2 2
- N 2 o 0
BEST4: Deutsch AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 2 8,70 3 17,65
zufrieden 16 69,57 13 76,47
unzufrieden 4 17,39 1 5,88
sehr unzufrieden 1 4,35 0 0,00
GESAMT 23 100,00 17 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N<6; keine Auswertung

N 24
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,338

N 20
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,447

N 22
MW 1,86
MD 2,00
SD 0,560

N 18
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,583
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| N 23
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,17
MD 2,00
SD 0,650
N 17
, 3 16 13 P ) MW 1,88
2 L — MD 2,00
SD 0,485
BEST2: Englisch AUSWAHL ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 0 1 33,33
zufrieden 7 100,00 2 66,67
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 3 100,00
| N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000
7 N 3
1 2
0 — 0 0 MW 1,67
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':g 5227
BEST3: Englisch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
% \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 7 100,00 3 100,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 3 100,00
|| N7
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000
N3
7 3 MW 2,00
0 0 — 0 0 0 MD 2.00
SD 0,000
BEST4: Englisch AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 1 25,00
zufrieden 5 83,33 3 75,00
unzufrieden 1 16,67 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 6 100,00 4 100,00
| N6
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,17
MD 2,00
SD 0,408
N 4
5 3 MW 1,75
1 1
0 — 0 MD 2,00
SD 0,500
BEST2: Erziehungswissenschaft AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 25 35,71 16 28,07
zufrieden 43 61,43 39 68,42
unzufrieden 2 2,86 2 3,51
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 70 100,00 57 100,00
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m Buchbestand

25
M-
sehr zufrieden zufrieden

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

2 2 0

unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Erziehungswissenschaft UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

\| % N %
sehr zufrieden 20 30,77 19 35,85
zufrieden 34 52,31 33 62,26
unzufrieden 10 15,38 1 1,89
sehr unzufrieden 1 1,54 0 0,00
GESAMT 65 100,00 53 100,00

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
34 33
20 19
10
L] l mm o

BEST4: Erziehungswissenschaft BUCH ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N % N %
sehr zufrieden 25 40,32 22 44,00
zufrieden 33 53,23 28 56,00
unzufrieden 4 6,45 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT

m Buchbestand

33

62 100,00 50 100,00

Zeitschriftenbestand

25 22 28
] | ‘< 0 :
BEST2: Franzosisch AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 5 71,43 3 100,00
unzufrieden 1 14,29 0 0,00
sehr unzufrieden 1 14,29 0 0,00
GESAMT 7 100,00 3 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
0 o0 5 3 1 0 1 0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Franzosisch UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 0 0,00
zufrieden 5 71,43 3 100,00
unzufrieden 2 28,57 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 3 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 70
MW 1,67
MD 2,00
SD 0,531

N 57
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,510

N 65
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,718

N 53
MW 1,66
MD 2,00
SD 0,517

N 62
MW 1,66
MD 2,00
SD 0,599

N 50
MW 1,56
MD 2,00
SD 0,501

N7
MW 2,43
MD 2,00
SD 0,787

N3
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,000
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| N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,29
MD 2,00
SD 0,488
N 3
MW 2,00
5 3 2 ,
0o 0 — 0 0 o0 MD 2,00
SD 0,000
BEST4: Franzosisch AKTUALITAT ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 0 1 25,00
zufrieden 4 57,14 3 75,00
unzufrieden 2 28,57 0 0,00
sehr unzufrieden 1 14,29 0 0,00
GESAMT 7 100,00 4 100,00
| N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,57
MD 2,00
SD 0,787
N 4
MW 1,75
1 4 3 2 1 !
0 — 0 MD 2,00
SD 0,500
BEST2: Fremdsprachen AUSWAHL ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 2 0 0,00
zufrieden 4 57,14 1 100,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 1 14,29 0 0,00
GESAMT 7 100,00 1 100,00
. . | N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 200
MD 2,00
SD 1,000
4 N 1
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':g 2,00
BEST3: Fremdsprachen UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
% \ %
sehr zufrieden 2 28,57 1 50,00
zufrieden 3 42,86 1 50,00
unzufrieden 2 28,57 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 2 100,00
| N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,816
N 2
MW 1,50
2 1 31 2 o o o MD 1,50
SD 0,707
BEST4: Fremdsprachen AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT

N % \| %
sehr zufrieden 2 33,33 1 50,00
zufrieden 2 33,33 1 50,00
unzufrieden 1 16,67 0 0,00
sehr unzufrieden 1 16,67 0 0,00
GESAMT 6 100,00 2 100,00
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m Buchbestand

Ausflhrlicher Datenbericht

Zeitschriftenbestand

2 1 1 0 1

BEST2: Geographie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT

BEST3: Geographie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
BEST4: Geographie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
BEST2: Geschichte AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT

N % \| %

sehr zufrieden 0 0,00 2 25,00
zufrieden 8 88,89 3 37,50
unzufrieden 1 11,11 3 37,50
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 [] 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 6
MW 2,17
MD 2,00
SD 1,169

N 2
MW 1,50
MD 1,50
SD 0,707

N>6, keine Auswertung

N>6, keine Auswertung

N>6, keine Auswertung
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| N9
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,11
MD 2,00
SD 0,333
8 N 8
0 2 — 3 1 3 0 0 MW 2,13
) ) ; ) MD 2,00
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0,835
BEST3: Geschichte UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
% \ %
sehr zufrieden 2 28,57 1 20,00
zufrieden 5 71,43 4 80,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 5 100,00
|| N7
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,71
MD 2,00
SD 0,488
N5
5 MW 1,80
oz — ‘ o 0 o 0 MD 2,00
SD 0,447
BEST4: Geschichte AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 2 40,00
zufrieden 4 66,67 3 60,00
unzufrieden 2 33,33 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 6 100,00 5 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand u NG
MW 2,33
MD 2,00
SD 0,516
N5
— —_— MD 2,00
SD 0,548
BEST2: Gesundheitspadagogik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 1 11,11 3 37,50
zufrieden 8 88,89 3 37,50
unzufrieden 0 0,00 2 25,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 8 100,00
| | N 9
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,89
MD 2,00
SD 0,333
1 3 8 3 0 2 0 0 Ne
r— MW 1,88
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':g 5225
BEST3: Gesundheitspidagogik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 2 22,22 1 12,50
zufrieden 6 66,67 6 75,00
unzufrieden 1 11,11 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 12,50
GESAMT 9 100,00 8 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 82 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

| N9
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,89
MD 2,00
SD 0,601
N 8
6 6 MW 2,13
2 1 — 1o o 1 MD 2,00
SD 0,835
BEST4: Gesundheitspadagogik ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N %
sehr zufrieden 3 3 42,86
zufrieden 5 62,50 3 42,86
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 14,29
GESAMT 8 100,00 7 100,00
| N8
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,63
MD 2,00
SD 0,518
N7
MW 1,86
3 3 5 3 ’
— S o 0 o 1 MD 2,00
SD 1,069
BEST2: Haushalt / Textil AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT N<6, keine Auswertung
BEST3: Haushalt / Textil UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT N<6, keine Auswertung
BEST4: Haushalt / Textil AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT N<6, keine Auswertung
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BEST2: Kunst AUSWAHL

BUCH ZEITSCHRIFT

N % \ %
sehr zufrieden 2 20,00 4 44 44
zufrieden 6 60,00 5 55,56
unzufrieden 2 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 9 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
2 4 6 5 2 o
|
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Kunst UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 3 30,00 2 33,33
zufrieden 5 50,00 4 66,67
unzufrieden 2 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 6 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
3 2 5 4 2 9 0
— [ | —
BEST4: Kunst AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 2 20,00 4 57,14
zufrieden 7 70,00 3 42,86
unzufrieden 1 10,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 7 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
2 4 73 1
— | . 0 0
BEST2: Mathematik / Informatik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 5 20,83 3 17,65
zufrieden 19 79,17 13 76,47
unzufrieden 0 0,00 1 5,88
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 24 100,00 17 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 10
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,667

N9
MW 1,56
MD 2,00
SD 0,527

N 10
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,738

N 6
MW 1,67
MD 2,00
SD 0,516

N 10
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,568

N7
MW 1,43
MD 1,00
SD 0,535
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Ausflhrlicher Datenbericht

m Buchbestand Zeitschriftenbestand
s , 19 13
1
— || 0 0
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Mathematik / Informatik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT

N % \| %
sehr zufrieden 2 9,52 1 7,14
zufrieden 17 80,95 12 85,71
unzufrieden 2 9,52 1 7,14
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 21 100,00 14 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
17 12
2 1

= N o

BEST4: Mathematik / Informatik BUCH ZEITSCHRIFT
AKTUALITAT N % N %
sehr zufrieden 3 15,00 4 26,67
zufrieden 16 80,00 11 73,33
unzufrieden 1 5,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 20 100,00 15 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
16 1
3 4 - 1 0 0
BEST2: Musik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 1 7,69 2 25,00
zufrieden 9 69,23 5 62,50
unzufrieden 3 23,08 1 12,50
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 13 100,00 8 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
1 2 ° 5 3 1
[ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Musik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %

sehr zufrieden 1 8,33 1 14,29
zufrieden 10 83,33 5 71,43
unzufrieden 1 8,33 1 14,29
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 12 100,00 7 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 24
MW 1,79
MD 2,00
SD 0,415

N 17
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,485

N 21
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,447

N 14
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,392

N 20
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,447

N 15
MW 1,73
MD 2,00
SD 0,458

N 13
MW 2,15
MD 2,00
SD 0,555

N 8
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,641
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand
1 1 0 5 1 1
o ] o 0
BEST4: Musik AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 1 8,33 4 50,00
zufrieden 8 66,67 3 37,50
unzufrieden 2 16,67 0 0,00
sehr unzufrieden 1 8,33 1 12,50
GESAMT 12 100,00 8 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
8
1 4 3 2 11
o - 20 L
BEST2: Philosophie AUSWAHL ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 5 4 33,33
zufrieden 8 50,00 7 58,33
unzufrieden 3 18,75 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 1 8,33
GESAMT 16 100,00 12 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
5 4 8 7 3 o 1
— [ | —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Philosophie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 4 36,36 4 36,36
zufrieden 6 54,55 7 63,64
unzufrieden 1 9,09 0
sehr unzufrieden 0 0
GESAMT 1 100,00 1 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
4 4 6 7 1 0 0o o
— | | —_—
BEST4: Philosophie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % \ %
sehr zufrieden 0 0,00 2 16,67
zufrieden 11 84,62 9 75,00
unzufrieden 2 15,38 1 8,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 13 100,00 12 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 12
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,426

N7
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,577

N 12
MW 2,25
MD 2,00
SD 0,754
N8
MW 1,75
MD 1,50
SD 1,035

N 16
MW 1,88
MD 2,00
SD 0,719

N 12
MW 1,83
MD 2,00
SD 0,835

N 11
MW 1,73
MD 2,00
SD 0,647

N 11
MW 1,64
MD 2,00
SD 0,505

86 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

[ ] N 13
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,15
MD 2,00
SD 0,376
N 12
1M1 9 MW 1,92
o 2 e oz 0 MD 2,00
SD 0,515
BEST2: Physik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
BEST3: Physik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
BEST4: Physik AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
BEST2: Politikwiss. / Gemeinschaftskunde BUCH ZEITSCHRIFT
AUSWAHL N % N %
sehr zufrieden 1 9,09 1 10,00
zufrieden 10 90,91 9 90,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 1 100,00 10 100,00
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand
10 9
1 1 0 0 0
[ |
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

BEST3: Politikwiss. /| Gemeinschaftsk. ZEITSCHRIFT
UMFANG \ %
sehr zufrieden 2 2 22,22
zufrieden 9 81,82 7 77,78
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 1 100,00 9 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
2 2 S 7
. 0 0 0 0

BEST4: Politikwiss. / Gemeinschaftsk.

AKTUALITAT N %
sehr zufrieden 2 20,00 2
zufrieden 6 60,00 6 75,00
unzufrieden 2 20,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 10 100,00 8 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
2 2 6 6 2 o 0

BEST2: Psychologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 16 30,77 12 27,27
zufrieden 34 65,38 26 59,09
unzufrieden 2 3,85 5 11,36
sehr unzufrieden 0 0,00 1 2,27
GESAMT 52 100,00 44 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand
34 26
16 12
L . 2 0 0o !
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
BEST3: Psychologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 1 23,40 13 35,14
zufrieden 29 61,70 23 62,16
unzufrieden 7 14,89 1 2,70
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 47 100,00 37 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 11
MW 1,91
MD 2,00
SD 0,302

N 10
MW 1,90
MD 2,00
SD 0,316

N 11
MW 1,82
MD 2,00
SD 0,405

N 9
MW 1,78
MD 2,00
SD 0,441

N 10
MW 2,00
MD 2,00
SD 0,667

N 8
MW 1,75
MD 2,00
SD 0,463

N 52
MW 1,73
MD 2,00
SD 0,528
N 44
MW 1,89
MD 2,00
SD 0,689
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] N 47
E Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,91
MD 2,00
SD 0,620
29 23 N 37
1 13 7 MW 1,68
B mm | o 0 MD 2,00
SD 0,530
BEST4: Psychologie AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 10 21,74 12 34,29
zufrieden 34 73,91 21 60,00
unzufrieden 1 2,17 2 5,71
sehr unzufrieden 1 2,17 0 0,00
GESAMT 46 100,00 35 100,00
] N 46
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,85
MD 2,00
34 SD 0,556
21 N 35
10 12 l " MW 1,71
- o o MD 2,00
SD 0,572
BEST2: Soziologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 7 18,92 6 20,69
zufrieden 28 75,68 21 72,41
unzufrieden 2 5,41 1 3,45
sehr unzufrieden 0 0,00 1 3,45
GESAMT 37 100,00 29 100,00
m Buchbestand Zeitschriftenbestand | N 37
MW 1,86
MD 2,00
2 SD 0,481
7 N 29
— . 2 1 1 MW 1,90
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden MD 2,00
SD 0,618
BEST3: Soziologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
N % N %
sehr zufrieden 10 28,57 9 33,33
zufrieden 22 62,86 17 62,96
unzufrieden 3 8,57 1 3,70
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 35 100,00 27 100,00
] N 35
® Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,80
MD 2,00
SD 0,584
22 17 N 27
10 9 3 MW 1,70
. . o1 o 0 MD 2,00
SD 0,542
BEST4: Soziologie AKTUALITAT ZEITSCHRIFT
\ %
sehr zufrieden 9 31,03 9 39,13
zufrieden 17 58,62 14 60,87
unzufrieden 3 10,34 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 29 100,00 23 100,00
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m Buchbestand Zeitschriftenbestand

Ausflhrlicher Datenbericht

9 9 714
- | o 0
BEST2: Sport AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
BEST3: Sport UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
BEST4: Sport AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT
BEST2: Technik AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
N % \| %

sehr zufrieden 1 11,11 2 50,00
zufrieden 8 88,89 2 50,00
unzufrieden 0 0,00 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 9 100,00 4 100,00

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

N 29
MW 1,79
MD 2,00
SD 0,620

N 23
MW 1,61
MD 2,00
SD 0,499

N<6; keine Auswertung

N<6; keine Auswertung

N<6; keine Auswertung
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| N9
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 1,89
MD 2,00
SD 0,333
8 N 4
1 2 2
0 0 0 0 MW 1,50
. . . . MD 1,50
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden SD 0577
BEST3: Technik UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 1 12,50 1 20,00
zufrieden 6 75,00 4 80,00
unzufrieden 1 12,50 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 8 100,00 5 100,00
| N8
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,535
N5
6 4 MW 1,80
T — 1 0 MD 2,00
SD 0,447
BEST4: Technik AKTUALITAT ZEITSCHRIFT
\ %
sehr zufrieden 2 3 60,00
zufrieden 3 42,86 2 40,00
unzufrieden 2 28,57 0 0,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 7 100,00 5 100,00
|| N7
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,816
N5
MW 1,40
2z 3 32 2 o 0 MD 1,00
SD 0,548
BEST2: Theologie AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT
I\ % \ %
sehr zufrieden 1 12,50 1 16,67
zufrieden 6 75,00 3 50,00
unzufrieden 1 12,50 2 33,33
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 8 100,00 6 100,00
| | N 8
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,535
6 3 N 6
1 1 1 2
0 MW 2,17
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden ':g 5223
BEST3: Theologie UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
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BEST4: Theologie AKTUALITAT ZEITSCHRIFT
N %
sehr zufrieden 1 1 20,00
zufrieden 4 66,67 3 60,00
unzufrieden 1 16,67 1 20,00
sehr unzufrieden 0 0,00 0 0,00
GESAMT 6 100,00 5 100,00
| N6
m Buchbestand Zeitschriftenbestand MW 2,00
MD 2,00
SD 0,632
N5
MW 2,00
4 3 '
o — o o 0 MD 2,00
SD 0,707
BEST2: Wirtschaftslehre AUSWAHL BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
BEST3: Wirtschaftslehre UMFANG BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
BEST4: Wirtschaftslehre AKTUALITAT BUCH ZEITSCHRIFT N<6; keine Auswertung
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2.3 Bestand: elektronische Medien

2.3.1 Welche elektronischen Medien nutzen Sie?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Filterfrage fir ELEK2 bis ELEK5, ELEK7 und ELEKS.

ELEK1: Nutzung E-Medien N % Falle %
E-Books 622 40,92 73,61
Datenbanken 534 35,13 63,20
E-Journals 364 23,95 43,08
GESAMT (Nennungen) 1520 100,00 -
GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 845 - -

Nutzung von E-Medien (Prozent aller Teilnehmenden)
E-Books | 7 ¢
Datenbanken | NG ¢:3.2°-
E-Journais [N 43.1%

ELEK1: Nutzung E-Medien Studierende Personal Sonstige

\| Falle% N Falle% N Falle%
E-Books 468 74,88 92 80,00 25 49,02
Datenbanken 380 60,80 80 69,57 35 68,63
E-Journals 237 37,92 85 73,91 17 33,33
GESAMT (Nennungen) 1085 - 257 - 77 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 625 - 115 - 51 -

Nutzung von E-Medien nach Statusgruppen (Prozent aller Teilnehmenden)

m Studierende Personal m Sonstige
80,0
74!9 69,6 68,6 73,9
60,8
49,0
. I 3 -
E-Books Datenbanken E-Journals

ELEK1: Nutzung E-Medien intern extern

% Falle% % Falle%
E-Book 459 4227 37,81 58,17
Datenbank 363 33,43 63,13 127 39,69 61,06
E-Journals 264 24,31 45,91 72 22,50 34,62
GESAMT (Nennungen) 1086 100,00 - 320 100,00 -
GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 575 - - 208 - -

Nutzung von E-Medien nach Zugehdrigkeit (Prozent aller Teilnehmenden)

mintern extern
79,8
58,2 63,1 61,1
45,9
. -
E-Book Datenbank E-Journals
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ELEK1: Nutzung E-Medien Studierende intern (N=474) Personal intern (N=101)
\| % Falle% \| % Falle%
E-Book 376 44,08 79,32 83 35,62 82,18
Datenbank 291 34,11 61,39 72 30,90 71,29
E-Journals 186 21,81 39,24 78 33,48 77,23
GESAMT (Nennungen) 853 100,00 - 233 72,81 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 474 - - 101 - -

Nutzung von E-Medien nach Statusgruppen und Zugehorigkeit, intern (Prozent aller Teilnehmenden)

m Studierende intern (N=474) Personal intern (N=101)

82,2
79,3 73 77,2
61,4
39,2
E-Book Datenbank E-Journals

2.3.2 Wie greifen Sie auf elektronische Medien zu?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEK2: Zugang zu E-Medien Falle %
vor Ort in der Bibliothek (Desktoparbeitsplatze) 422 28,86 50,97
von zu Hause aus via personlichem Login (Shibboleth) 389 26,61 46,98
von zu Hause aus via VPN-Verbindung 362 24,76 43,72
vor Ort in der Bibliothek mit eigenem Endgerat 289 19,77 34,90
GESAMT (Nennungen) 1462 100,00 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 828 - -

Zugang zu E-Medien (Prozent aller Teilnehmenden)
vor Ort in der Bibliothek (Desktoparbeitsplétze) || NGEGTGEEEEEEEEE 5.0
von zu Hause aus via personlichem Login
(Shibboleth) I, <7.0%
von zu Hause aus via VPN-Verbindung || ||| ANRRNRNEEGEGEGEGEEEEE 43.7%
vor Ort in der Bibliothek mit eigenem Endgerat || NN N 34.9%

ELEK2: Zugang zu E-Medien Studierende Studierende intern Studierende extern
N % Falle % N % Falle %
vor Ort in der Bibliothek (Desktoparbeitsplatze) 209 22,33 44 47 39 20,10 26,90
von zu Hause aus via personlichem Login (Shibboleth) 256 27,35 54,47 57 29,38 39,31
von zu Hause aus via VPN-Verbindung 212 22,65 4511 24 12,37 16,55
vor Ort in der Bibliothek mit eigenem Endgerat 259 27,67 55,11 74 38,14 51,03
GESAMT (Nennungen) 936 100,00 - 194 100,00 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 470 - - 145 - -

Zugang zu E-Medien (Prozent aller Teilnehmenden)

m Studierende intern Studierende extern

vor Ort in der Bibliothek (Desktoparbeitsplatze) _269 44,5

von zu Hause aus via personlichem Login (Shibboleth) _393 54,5

von zu Hause aus via VPN-Verbindung * 45,1

vor Ortin der Bibliothek mit eigenem Endgerst I NE———SS 51
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2.3.3 Auf welchem Weg haben Sie E-Books gefunden?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEK3: Wege zu E-Books N % Falle %
Online-Katalog 590 56,79 95,01
Portale der E-Book-Anbieter/Verlagsseiten 158 15,21 25,44
E-Book-Seiten der Bibliothek 140 13,47 22,54
Suchmaschinen (z.B. Google) 139 13,38 22,38
Sonstiges 12 1,15 1,93
GESAMT (Nennungen) 1039 100,00 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 621 - -

Wege zu E-Books (Prozent aller Teilnehmenden)
Online-Katalog NG 95.0%
Portale der E-Book-Anbieter/Verlagsseiten [ 25,4%
E-Book-Seiten der Bibliothek [ 22,5%
Suchmaschinen (z.B. Google) I 22,4%
Sonstiges | 1,9%

2.3.4 Gibt es Bereiche, in denen Sie auf gedruckte Bilicher verzichten kénnen, wenn entsprechende E-

Books vorhanden sind?
Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEK4: Verzicht auf gedruckte Biicher Gesamt

\|
Nachschlagewerke / Lexika 573 404 70,51 169 29,49
Lehrblicher/einflinrende Texte/Studienliteratur 570 242 42,46 328 57,54
Sonstige wissenschaftliche Blicher 510 236 46,27 274 53,73

Bereiche fiir Verzicht auf gedruckte Blicher (in Prozent)

Eja nein
Nachschlagewerke / Lexika 29,5
Lehrblicher/einfiihrende Texte/Studienliteratur 57,5
Sonstige wissenschaftliche Blicher 53,7

ELEK4: Verzicht auf gedruckte Biicher Gesamt
Studierende intern \|

Nachschlagewerke / Lexika (N=352) 352 239 67,90 113 32,10
Lehrblicher/einfihrende Texte/Studienliteratur (N 348 143 41,09 205 58,91
Sonstige wissenschaftliche Blicher (N=307) 307 131 42,67 176 57,33

Bereiche fir Verzicht auf gedruckte Blicher, Studierende intern (in Prozent)

Eja nein
Nachschlagewerke / Lexika (N=352) 67,9 32,1
Lehrbucher/einfihrende Texte/Studienliteratur “ 58.9
(N=348) ,
Sonstige wissenschaftliche Blicher (N=307) 42,7 57,3
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2.3.5 Wozu und wie haufig nutzen Sie E-Books?
Antwortskala: 1=oft; 2=manchmal; 3=selten; 4=nie
Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEKS: Griinde fiir Nutzung von E-Books

zum Ausdrucken wichtiger Textteile 604 2,07 2,00 0,976
zum schnellen Nachschlagen bzw. zur 602 1,73 2,00 0,846
zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm 594 2,57 3,00 1,043
ELEKS5: Griinde fiir Nutzung von E-Books \ %

zum Ausdrucken wichtiger Textteile

oft 205 33,94

manchmal 213 35,26

selten 124 20,53

nie 62 10,26

zum schnellen Nachschlagen bzw. zur schnellen Recherche

oft 295 49,00

manchmal 195 32,39

selten 90 14,95

nie 22 3,65

zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm

oft 114 19,19

manchmal 161 27,10

selten 183 30,81

nie 136 22,90

Griinde fir die Nutzung von E-Books (in Prozent)

m oft manchmal mselten nie

zum Ausdrucken wichtiger Textteile 35,3 _ 10,3
zum schnellen Nachschlagen bzw. zur schnellen “
Recherche 324 -’7

zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm m 271 _ 22,9

Stand: 27.07.2017

ELEKS: Griinde fiir Nutzung von E-Books Stud. Intern Stud. extern

Studierende MW MD MW MD
zum Ausdrucken wichtiger Textteile 368 2,10 2,00 88 2,13 2,00
zum schnellen Nachschlagen bzw. zur 364 1,76 2,00 87 1,95 2,00
zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm 359 2,62 3,00 88 2,58 3,00

ELEKS: Griinde fiir Nutzung von E-Books

Studierende
zum Ausdrucken wichtiger Textteile

oft 121 32,88 28 31,82
manchmal 129 35,05 33 37,50
selten 80 21,74 15 17,05
nie 38 10,33 12 13,64
zum schnellen Nachschlagen bzw. zur schnellen Recherche

oft 168 46,15 33 37,93
manchmal 128 35,16 31 35,63
selten 54 14,84 17 19,54
nie 14 3,85 6 6,90
zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm

oft 63 17,55 17 19,32
manchmal 97 27,02 24 27,27
selten 111 30,92 26 29,55
nie 88 24,51 21 23,86
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Nutzung von E-Books zum Ausdrucken wichtiger Textteile (in Prozent)

m Studierende intern Studierende extern

37,5
329 31,8 35,1
21,7 17.0
. | 10,3 13’6
oft manchmal selten nie

Nutzung von E-Books zum schnellen Nachschlagen bzw. zur schnellen Recherche (in Prozent)

m Studierende intern Studierende extern

46,2
37,9 352 356
148 195
38 69
I —_—
oft manchmal selten nie

Nutzung von E-Books zum intensiven Bearbeiten am Bildschirm (in Prozent)

m Studierende intern Studierende extern

309 295
103 27,0 273 245 239
17,5 ’ l
oft manchmal selten nie

2.3.6 Was hilt Sie von der E-Book-Nutzung ab?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!

ELEKG6: Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung % Falle %

Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort mdglich. 455 19,55 42,01
Das E-Book bzw. die Kapitel kdnnen nur auszugsweise gedruckt oder

gespeichert werden. 454 19,51 41,92
Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschrankt (z.B. keine Annotationen,

Markierungen moglich). 399 17,15 36,84

Der E-Book-Anbieter verlangt zusatzliche Anmeldung. 344 14,78 31,76
Fir den Abruf ist ein technisches Gerat erforderlich (z.B. PC, Laptop) 250 10,74 23,08
Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet vorhanden. 220 9,45 20,31
Sonstiges 205 8,81 18,93
GESAMT (Nennungen) 2327 100,00 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 1083 - -
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Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung (Prozent aller Teilnehmenden)

Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort méglich. 42,0%

Das E-Book bzw. die Kapitel kénnen nur auszugsweise
gedruckt oder gespeichert werden.

41,9%

Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschrankt (z.B.

keine Annotationen, Markierungen moglich). 36,8%

Der E-Book-Anbieter verlangt zusatzliche Anmeldung. 31,8%

Fir den Abruf ist ein technisches Geréat erforderlich (z.B. PC,

Laptop) 23,1%

Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet

vorhanden. 20,3%

Sonstiges 18,9%

extern
Falle%

intern
Falle%

ELEKG6: Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung
nach Zugehorigkeit
Das E-Book bzw. die Kapitel kdnnen nur auszugsweise gedruckt oder

\ \

gespeichert werden. 307 51,17 114 28,79
Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschréankt (z.B. keine Annotationen, 264 44.00 111 28.03
Markierungen moglich). ' '

Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort mdglich. 216 36,00 204 51,52
Der E-Book-Anbieter verlangt zusatzliche Anmeldung. 196 32,67 127 32,07
Fir den Abruf ist ein technisches Gerat erforderlich (z.B. PC, Laptop) 154 25,67 80 20,20
Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet vorhanden. 147 24,50 55 13,89
Sonstiges 105 17,50 85 21,46
GESAMT (Nennungen) 1389 - 776 -

GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 600 - 396 -

Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung nach Zugehorigkeit (Prozent aller Teilnehmenden)
Hintern © extern

Das E-Book bzw. die Kapitel kbnnen nur auszugsweise GGG 51,2%

gedruckt oder gespeichert werden. 28,8%
Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschrankt (z.B. N  44,0%
keine Annotationen, Markierungen maglich). 28,0%

Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort méglich. I 36,0% 51.5%

Der E-Book-Anbieter verlangt zusatzliche Anmeldung. 3322370%

Fir den Abruf ist ein technisches Gerat erforderlich (z.B. PC, i 25,7%
Laptop) 20,2%

Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet uuuu——— 24,5%
vorhanden. 13,9%

; I 17,5%
Sonstiges 2"1,5%

Personal
Falle%

Studierende
\| Falle%

ELEKG6: Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung
nach Zugehorigkeit
Das E-Book bzw. die Kapitel konnen nur auszugsweise

Sonstige

\ \ Falle%

gedruckt oder gespeichert werden. 328 42,93 66 54,10 33 27,50
Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort mdéglich. 313 40,97 45 36,89 67 55,83
Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschrankt (z.B.

keine Annotationen, Markierungen maglich). 292 38,22 51 41,80 35 2917
Der E-Book-Anbieter verlangt zuséatzliche Anmeldung. 259 33,90 31 25,41 35 29,17
Fir den Abruf ist ein technisches Gerat erforderlich (z.B. 178 23.30 05 20,49 32 26,67
PC, Laptop)

Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet

vorhanden. 164 21,47 23 18,85 16 13,33
Sonstiges 146 19,11 25 20,49 21 17,50
GESAMT (Nennungen) 1680 - 266 - 239 -
GESAMT (Falle bzw. Teilnehmende) 764 - 122 - 120 -
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Hinderungsgriinde bzgl. E-Book-Nutzung nach Statusgruppen (Prozent aller Teilnehmenden)

m Studierende Personal Sonstige

Das E-Book bzw. die Kapitel kdnnen nur auszugsweise I 42,9%

o,
gedruckt oder gespeichert werden. 27,5% 54.1%

41,0%
Der Zugriff auf das E-Book ist nur vor Ort mdglich. 36,9%
55,8%

Die Funktionen bei der Nutzung sind eingeschrankt (z.5. NN 33,2%

0,
keine Annotationen, Markierungen méglich). 29,2% 41.8%
) o 33,9%
Der E-Book-Anbieter verlangt zusatzliche Anmeldung. 25,4%
29,2%

Fur den Abruf ist ein technisches Gerét erforderlich (z.B. PC, _20 gf‘f/f"%
Laptop) " 26,7%

Es sind keine E-Books zum interessierenden Fachgebiet _18?’/’5%
vorhanden. 133% °

) I 19,1%
Sonstiges 20,5%
17,5%

2.3.7 Auf welchem Weg und wie haufig haben Sie Artikel in E-Journals gefunden?
Antwortskala: 1=oft; 2=manchmal; 3=selten; 4=nie

Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEK7: Wege zum E-Journal N MW MD SD
PH-Katalog plus (Reiter ,Artikel und mehr*) 316 1,91 2,00 0,945
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) 302 2,04 2,00 0,992
Suchmaschinen (z.B. Google) 290 2,26 2,00 1,065
Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten 276 2,22 2,00 1,128
Datenbank-Infosystem (DBIS) 256 2,38 2,00 1,118
E-Journal-Seiten der Bibliothek 254 2,70 3,00 1,051
ELEK7: Wege zum E-Journal \| %

PH-Katalog plus (Reiter ,,Artikel und mehr*)

oft 128 40,51

manchmal 116 36,71

selten 44 13,92

nie 28 8,86

Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB)

oft 107 35,43

manchmal 110 36,42

selten 50 16,56

nie 35 11,59

Suchmaschinen (z.B. Google)

oft 86 29,66

manchmal 93 32,07

selten 61 21,03

nie 50 17,24

Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten

oft 94 34,06

manchmal 83 30,07

selten 42 15,22

nie 57 20,65
Datenbank-Infosystem (DBIS)

oft 71 27,73

manchmal 74 28,91

selten 53 20,70

nie 58 22,66
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E-Journal-Seiten der Bibliothek

oft 38 14,96
manchmal 76 29,92
selten 65 25,59
nie 75 29,53

Wege zum E-Journal (Haufigkeiten)

moft manchmal mselten nie
PH-Katalog plus (Reiter ,Artikel und mehr) | ENNEEEEEP- I 116 . 44 28
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) 107 110 s 35
Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten [ N 83 42 57
Suchmaschinen (z.B. Google) NN 93 et 50
Datenbank-Infosystem (DBIS) 74 - 58

E-Journal-Seiten der Bibliothek 76 . 65 75

ELEK7: Wege zum E-Journal

Studierende
PH-Katalog plus (Reiter ,Artikel und mehr*)

Suchmaschinen (z.B. Google) 188 2,35 2,00 1,081
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) 185 2,22 2,00 1,004
Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten 174 2,28 2,00 1,126
Datenbank-Infosystem (DBIS) 163 2,50 3,00 1,113
E-Journal-Seiten der Bibliothek 157 2,77 3,00 1,055
ELEK7: Wege zum E-Journal

Studierende \ %

PH-Katalog plus (Reiter ,,Artikel und mehr*)

oft 92 43,81

manchmal 74 35,24

selten 30 14,29

nie 14 6,67

Suchmaschinen (z.B. Google)

oft 51 27,13

manchmal 58 30,85

selten 42 22,34

nie 37 19,68

Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB)

oft 51 27,57

manchmal 69 37,30

selten 39 21,08

nie 26 14,05

Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten

oft 53 30,46

manchmal 58 33,33

selten 24 13,79

nie 39 22,41
Datenbank-Infosystem (DBIS)

oft 40 24,54

manchmal 41 25,15

selten 42 25,77

nie 40 24,54

E-Journal-Seiten der Bibliothek

oft 22 14,01

manchmal 43 27,39

selten 41 26,11

nie 51 32,48
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Wege zum E-Journal bei Studierenden (Haufigkeiten)

moft manchmal mselten nie
PH-Katalog plus (Reiter ,Artikel und mehr*) | ENEE-Y I 74 30 14
Suchmaschinen (z.B. Google) NG 58 o 42 37
Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) | NN 69 s 26
Portale der E-Journal-Anbieter/Verlagsseiten [ NENNIEEEEE 58 24 39

Datenbank-Infosystem (DBIS) | IIIETIEEE 41 S 42 40
E-Journal-Seiten der Bibliothek [IIFZI 43 Y & I 51

2.3.8 Konnten Sie auf gedruckte Zeitschriften verzichten, wenn entsprechende E-Journals vorhanden
sind?
Basis der Daten: Nennungen zu ELEK1 (=Filterfrage)

ELEKS: Verzicht auf gedruckte Zeitschriften

ja 260 74,29

nein 90 25,71

ELEKS: Verzicht auf gedruckte Zeitschriften Studierende Personal Sonstige
nach Statugsgruppen \| % \| N %
ja 166 72,49 65 80,25 11 64,71
nein 63 27,51 16 19,75 6 35,29

Verzicht auf gedruckte Zeitschriften, wenn E-Journals vorhanden sind, nach Status (Haufigkeiten)

Hja ®nein
63 16 6
Studierende Personal Sonstige
ELEKS: Verzicht auf gedruckte Zeitschriften Stud. intern Stud. extern
Studierende \| % \| %
ja 130 72,22 35 72,92

nein 50 27,78 13 27,08

Verzicht auf gedruckte Zeitschriften, wenn E-Journals vorhanden sind (Haufigkeiten)

Eja nein
50 13
35
Stud. intern Stud. extern
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2.4 Information

2.4.1 Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Funktionen des PH-Katalog plus?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

INF1: Zufriedenheit mit PH-Katalog plus

Suchoption/erweiterte Suche (Filter usw.) 1135 1,95 2,00 0,703
Eingrenzung/Spezifizierung von Suchergebnissen (Ranking usw.) 1036 2,10 2,00 0,659
Prasentation und Abruf elektronischer Medien 918 2,15 2,00 0,723
Kontofunktion (Verlangerung, Vormerkung usw.) 1097 1,80 2,00 0,832
Hilfeseiten 562 2,15 2,00 0,713
Insgesamt 1081 1,96 2,00 0,571
INF1: Zufriedenheit mit PH-Katalog plus \| %

Suchoption/erweiterte Suche (Filter usw.)

sehr zufrieden 257 22,64

zufrieden 725 63,88

unzufrieden 102 8,99

sehr unzufrieden 51 4,49

Eingrenzung/Spezifizierung von Suchergebnissen (Ranking)

sehr zufrieden 135 13,03

zufrieden 712 68,73

unzufrieden 144 13,90

sehr unzufrieden 45 4,34

Prasentation und Abruf elektronischer Medien

sehr zufrieden 125 13,62

zufrieden 582 63,40

unzufrieden 156 16,99

sehr unzufrieden 55 5,99

Kontofunktion (Verlangerung, Vormerkung usw.)

sehr zufrieden 442 40,29

zufrieden 502 4576

unzufrieden 84 7,66

sehr unzufrieden 69 6,29

Hilfeseiten

sehr zufrieden 70 12,46

zufrieden 375 66,73

unzufrieden 80 14,23

sehr unzufrieden 37 6,58

Insgesamt

sehr zufrieden 158 14,62

zufrieden 842 77,89

unzufrieden 43 3,98

sehr unzufrieden 38 3,52

Zufriedenheit mit den Funktionen des PH-Katalog plus (Haufigkeiten)

m sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Kontofunktion (Verlangerung, Vormerkung usw.) || | NN G E I 502 84 69
Suchoption/erweiterte Suche (Filter usw.) 257 725 102 51
Eingrenzung/Speziﬁ(zliQe;'rL:Eigr;]gfn Suchergebnissen [ 135 | 712 14477 45
Prasentation und Abruf elektronischer Medien [ 582 156 55
Hilfeseiten 375 80 |37
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2.4.2 Nutzen Sie bei der Suche nach Texten und Artikeln den Reiter ,,Artikel und mehr“?
Filterfrage fur INF3 und INF5

INF2: Nutzung "Artikel & mehr" \| %
ia 505 48,19
nein 543 51,81

Nutzung von "Artikel & mehr" fiir die Suche nach Texten/Artikeln (in Prozent)

nein
51,8%

2.4.3 Wie beurteilen Sie die Suche nach Artikeln bzw. Texten liber den Reiter ,,Artikel und

mehr“?
Antwortskala: 1=trifft vollig zu; 2=trifft eher zu; 3=trifft eher nicht zu; 4=trifft gar nicht zu

Basis der Daten: Nennungen zu INF2 (=Filterfrage)

INF3: Beurteilung "Artikel & mehr" \| MW MD SD
schneller Zugriff 469 2,02 2,00 0,652
Ubersichtliche Darstellung 466 2,32 2,00 0,733
einfache Handhabung 458 2,22 2,00 0,730
komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten 451 2,18 2,00 0,720
INF3: Beurteilung "Artikel & mehr" \| %

schneller Zugriff

trifft vollig zu 88 18,76

trifft eher zu 291 62,05

trifft eher nicht zu 83 17,70

trifft gar nicht zu 7 1,49

tibersichtliche Darstellung

trifft vollig zu 52 11,16

trifft eher zu 234 50,21

trifft eher nicht zu 158 33,91

trifft gar nicht zu 22 4,72

einfache Handhabung

trifft vollig zu 73 15,94

trifft eher zu 223 48,69

trifft eher nicht zu 152 33,19

trifft gar nicht zu 10 2,18

komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten

trifft vollig zu 75 16,63

trifft eher zu 231 51,22

trifft eher nicht zu 136 30,16

trifft gar nicht zu 9 2,00

Beurteilung der Suche Uber "Artikel und mehr" (Haufigkeiten)

m trifft vollig zu trifft eher zu u trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu
schneller Zugriff 291 [ 8 7
iibersichtliche Darstellung 234 [sg 22
einfache Handhabung 223 15210
komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten 231 13 9
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Stud. intern Stud. extern

Studierende nach Zugehdrigkeit

schneller Zugriff

N % \| %

trifft vollig zu 46 17,83 22 21,57
trifft eher zu 157 60,85 64 62,75
trifft eher nicht zu 50 19,38 15 14,71
trifft gar nicht zu 5 1,94 1 0,98

tibersichtliche Darstellung

trifft vollig zu 27 10,42 12 11,76
trifft eher zu 119 45,95 56 54,90
trifft eher nicht zu 98 37,84 30 29,41
trifft gar nicht zu 15 5,79 4 3,92

einfache Handhabung

trifft vollig zu 37 14,57 22 22,22
trifft eher zu 116 45,67 46 46,46
trifft eher nicht zu 95 37,40 29 29,29
trifft gar nicht zu 6 2,36 2 2,02
komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten

trifft vollig zu 39 15,42 12 12,63
trifft eher zu 131 51,78 53 55,79
trifft eher nicht zu 78 30,83 28 29,47
trifft gar nicht zu 5 1,98 2 2,11

schneller Zugriff, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

17,8 21,6
|
trifft vollig zu

| Stud. intern Stud. extern

60,9 62,7

19,4 147
’ 1,9 1,0
|

trifft eher zu

trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

Ubersichtliche Darstellung, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

104 11,8

trifft vollig zu

m Stud. intern Stud. extern

45,9 54,9 37,8

trifft eher zu

29,4

- 5,8 3,9

trifft gar nicht zu

trifft eher nicht zu

einfache Handhabuna, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

14,6 222

trifft vollig zu

m Stud. intern Stud. extern

457 465
37,4

29,3
B

trifft gar nicht zu

trifft eher zu trifft eher nicht zu

komfortable Verlinkunag zu (Voll)Texten, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

154 12,6
]

trifft vollig zu

Stabsstelle Qualitatssicherung

m Stud. intern Stud. extern

51,8 55,8

trifft eher zu

30,8 29,5

- 2,0 2,1

trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu
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INF3: Beurteilung "Artikel & mehr" Anfanger Fortgeschrittene
Studierende nach Studienfortschritt* \ N %
schneller Zugriff

trifft vollig zu 21 21,21 47 18,50
trifft eher zu 61 61,62 157 61,81
trifft eher nicht zu 15 15,15 46 18,11
trifft gar nicht zu 2 2,02 4 1,57
tibersichtliche Darstellung

trifft vollig zu 11 11,22 28 10,98
trifft eher zu 47 47,96 125 49,02
trifft eher nicht zu 33 33,67 92 36,08
trifft gar nicht zu 7 7,14 10 3,92
einfache Handhabung

trifft vollig zu 13 13,54 46 18,40
trifft eher zu 42 43,75 116 46,40
trifft eher nicht zu 38 39,58 85 34,00
trifft gar nicht zu 3 3,13 3 1,20
komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten

trifft vollig zu 15 16,13 35 14,06
trifft eher zu 44 47,31 139 55,82
trifft eher nicht zu 32 34,41 70 28,11
trifft gar nicht zu 2 2,15 5 2,01

*Hinweis: Promotionsstudierende nicht berlcksichtigt

schneller Zugariff, Studierende nach Studienfortschritt (in Prozent)

m Anfanger (1. bis 4. Semester) Fortgeschrittene (5. Semester und mehr)
61,6 61,8
212 185 . 152 18,1
’ 2,0 1,6
[ — R
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

Ubersichtliche Darstellung, Studierende nach Studienfortschritt (in Prozent)

m Anfanger (1. bis 4. Semester) Fortgeschrittene (5. Semester und mehr)
48,0 49,0 337 36,1
1,2 11,0 71 3,9
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

einfache Handhabunag, Studierende nach Studienfortschritt (in Prozent)

m Anfanger (1. bis 4. Semester) Fortgeschrittene (5. Semester und mehr)
43,8 464
396 340
) 1,2
[ —_—
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu

komfortable Verlinkung zu (Voll)Texten, Studierende nach Studienfortschritt (in Prozent)

m Anfanger (1. bis 4. Semester) Fortgeschrittene (5. Semester und mehr)
55,8
16,1 14,1 = 344 281
’ ’ 2,2 2,0
— ] ] 22
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu
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2.4.4 Aus welchen Griinden haben Sie eine Suche nach Artikeln bzw. Texten liber den Reiter ,,Artikel und

mehr* schon einmal abgebrochen?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Basis der Daten: Nennungen zu INF2 (=Filterfrage)

INF4: Abbruchgriinde "Artikel & mehr" % Falle %
Gesuchter Text war fir den Online-Abruf nicht 323 26,78 67,43
Keine relevanten Treffer erhalten 283 23,47 59,08
Verlinkung fuhrte nicht zum Ziel 267 22,14 55,74
Zu viele Ergebnisse erhalten 182 15,09 38,00
Verwirrende Vielfalt an Funktionen 135 11,19 28,18
Sonstiges 16 1,33 3,34
GESAMT (Nennungen) 1206 100,00 -
GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 479 - -

Griinde fur den Abbruch der Suche Uber den Reiter "Artikel und mehr" (Prozent aller Teilnehmenden)
Gesuchter Text war fur den Online-Abruf nicht
i I 67.4%
freigeschalten
Keine relevanten Treffer erhalten || N NN 0.1
Verlinkung filhrte nicht zum Ziel || NN 5.7
Zu viele Ergebnisse erhalten ||| NEGKNEKGKTEEGEGEGEGEGE 38.0%
Verwirrende Vielfalt an Funktionen || N NN RN 23.2%

Sonstiges . 3,3%

INF4: Abbruchgriinde "Artikel & mehr" intern extern

nach Zugehdrigkeit % Falle % % Falle %
Gesuchter Text war flr den Online-Abruf nicht 95 11,79 3,79 34 9,63 6,46
Keine relevanten Treffer erhalten 175 21,71 6,98 82 23,23 15,59
Verlinkung fuhrte nicht zum Ziel 205 25,43 8,18 108 30,59 20,53
Zu viele Ergebnisse erhalten 191 23,70 7,62 81 22,95 15,40
Verwirrende Vielfalt an Funktionen 130 16,13 5,19 43 6,09 4,09
Sonstiges 10 1,24 0,40 5 1,42 0,95
GESAMT (Nennungen) 806 100,00 - 706 100,00 -
GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 311 - - 149 - -

Grinde fur den Abbruch der Suche tber den Reiter "Artikel und mehr" (Prozent aller Teilnehmenden)

Gesuchter Text war fiir den Online-Abruf nicht | NI 3,8% mintern
freigeschalten 6,5%
extern
i I 7,0%
Keine relevanten Treffer erhalten 15,6%
o e i ., I 2%
Verlinkung fiihrte nicht zum Ziel 20,5%
- ; I 7,6%
Zu viele Ergebnisse erhalten 15,4%

Verwirrende Vielfalt an Funktionen _4 1?,/’2%
y 1 /0

I 0,4%

Sonstiges 1.0%
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2.4.5 Wie haufig nutzen Sie die folgenden Quellen zur Information liber die Bibliothek?
Antwortskala: 1=oft; 2=manchmal; 3=selten; 4=nie
Filterfrage fur SERV3 (Ausleih- und Infotheke)

INF5: Nutzungshaufigkeit Infoquellen N MW MD SD
Plakate, Aushange, Infoflyer 1120 3,37 4,00 0,818
Website 1170 2,01 2,00 0,942
Auskiinfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Ausleihtheke)* 1180 2,48 2,00 0,928
Auskiinfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Infotheke)* 1163 2,88 3,00 0,951
Auskinfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen via E-Mail/Telefon 1131 3,49 4,00 0,810
Facebookauftritt der PH-Bibliothek 1126 3,89 4,00 0,439
INF5: Nutzungshaufigkeit Infoquellen \| %

Plakate, Aushange, Infoflyer

oft 31 2,77

manchmal 151 13,48

selten 311 27,77

nie 627 55,98

Website

oft 407 34,79

manchmal 442 37,78

selten 218 18,63

nie 103 8,80

Auskiinfte der Bib.mitarbeiter/innen vor Ort (Ausleihtheke)

oft 169 14,32

manchmal 466 39,49

selten 354 30,00

nie 191 16,19

Auskiinfte der Bib.mitarbeiter/innen vor Ort (Infotheke)

oft 98 8,43

manchmal 313 26,91

selten 388 33,36

nie 364 31,30

Auskiinfte der Bib.mitarbeiter/innen via E-Mail/Telefon

oft 36 3,18

manchmal 121 10,70

selten 229 20,25

nie 745 65,87

Facebookauftritt der PH-Bibliothek

oft 11 0,98

manchmal 20 1,78

selten 51 4,53

nie 1044 92,72

Nutzung von Informationsquellen Uber die Bibliothek (Haufigkeiten)

moft manchmal mselten nie
Plakate, Aushénge, Infoflyer 151 ST 627
Website 407 442 218 103
Auskiinfte der Bil)(if)tfz;zli(ﬁm:ig;siter/innen vor Ort B 466 EsaT 191
Auskiinfte der Bibli?lt:%liﬁskiga)r*beiter/innen vor Ort 98 | 313 -~ 38 364
Auskiinfte der Bibl:\zz;f;;_l;::z]icfnrbeiter/innen via E- B 121 220 745
Facebookauftritt der PH-Bibliothek  |7I54 1044
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INF5: Nutzungshaufigkeit Infoquellen (Studierende) MD

Plakate, Aushange, Infoflyer 824 3,37 4,00 0,823
Website 849 2,03 2,00 0,951
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Ausleihtheke)* 855 2,55 2,00 0,953
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Infotheke)* 847 2,94 3,00 0,954
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen via E-Mail/Telefon 826 3,58 4,00 0,772
Facebookauftritt der PH-Bibliothek 818 3,89 4,00 0,435
INF5: Nutzungshaufigkeit Infoquellen (Personal) N Mw MD SD
Plakate, Aushange, Infoflyer 130 3,22 3,00 0,807
Website 138 1,92 2,00 0,905
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Ausleihtheke)* 138 2,35 2,00 0,816
Auskinfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Infotheke)* 135 2,62 3,00 0,845
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen via E-Mail/Telefon 130 3,04 3,00 0,918
Facebookauftritt der PH-Bibliothek 133 3,86 4,00 0,547
INF5: Nutzungshaufigkeit Infoquellen (Sonstige) N Mw MD SD
Plakate, Aushange, Infoflyer 128 3,48 4,00 0,794
Website 140 1,99 2,00 0,929
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Ausleihtheke)* 145 2,23 2,00 0,858
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen vor Ort (Infotheke)* 141 2,74 3,00 0,990
Auskunfte der Bibliotheksmitarbeiter/innen via E-Mail/Telefon 134 3,40 4,00 0,776
Facebookauftritt der PH-Bibliothek 136 3,91 4,00 0,394

Nutzung von Informationsquellen nach Statusgruppen (Mittelwerte)

oft manchmal selten nie
1 2 3 4
Plakate, Aushénge, Infoflyer / +
@
; s
Website Fs
o
=
Q.
(U]
Ausleihtheke
o
o
w
Infotheke S
o
E-Mail/Telefon +
o
S
a
&
o

Facebookaulftritt

2.4.6 Wie bewerten Sie die Gestaltung des Internetauftritts der Bibliothek?
Antwortskala: 1=trifft vollig zu; 2=trifft eher zu; 3=trifft eher nicht zu; 4=trifft gar nicht zu

INF5: Bewertung Internetauftritt N MW MD SD

Informativ 1001 1,80 2,00 0,532
Ubersichtliche Darstellung 1020 1,96 2,00 0,689
Einfache Navigation 1016 1,99 2,00 0,694
Ansprechende Gestaltung 9290 2,13 2,00 0,704
Insgesamt gelungen 1015 1,92 2,00 0,585
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INF5: Bewertung Internetauftritt N %
Informativ

trifft vollig zu 256 25,57
trifft eher zu 691 69,03
trifft eher nicht zu 50 5,00
trifft gar nicht zu 4 0,40
Ubersichtliche Darstellung

trifft vollig zu 240 23,53
trifft eher zu 601 58,92
trifft eher nicht zu 157 15,39
trifft gar nicht zu 22 2,16
Einfache Navigation

trifft vollig zu 230 22,64
trifft eher zu 581 57,19
trifft eher nicht zu 187 18,41
trifft gar nicht zu 18 1,77
Ansprechende Gestaltung

trifft vollig zu 163 16,46
trifft eher zu 565 57,07
trifft eher nicht zu 235 23,74
trifft gar nicht zu 27 2,73
Insgesamt gelungen

trifft vollig zu 209 20,59
trifft eher zu 686 67,59
trifft eher nicht zu 112 11,03
trifft gar nicht zu 8 0,79

Bewertung des Internetauftritts (Haufigkeiten)

m trifft vollig zu trifft eher zu m trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu
Informativ 691 504
Ubersichtliche Darstellung 601 157 22
Einfache Navigation 581 s s
Ansprechende Gestaltung 565 2sser
Insgesamt gelungen 686 [ 112 8

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 110 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

2.5 Service

2.5.1 Wie zufrieden sind Sie mit den Offnungszeiten der Bibliothek?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

SERV1: Zufriedenheit mit Offnungszeiten

unter der Woche 1205 1,85 2,00 0,778
am Wochenende 1080 2,22 2,00 0,880
SERV1: Zufriedenheit mit Offnungszeiten \| %

unter der Woche

sehr zufrieden 402 33,36

zufrieden 640 53,11

unzufrieden 100 8,30

sehr unzufrieden 63 5,23

am Wochenende

sehr zufrieden 225 20,83

zufrieden 498 46,11

unzufrieden 256 23,70

sehr unzufrieden 101 9,35

Zufriedenheit mit den Offnungszeiten der Bibliothek (in Prozent)

= sehr zufrieden 52% 3 9.4%
zufrieden 8,3% _—4
unzufrieden

= sehr unzufrieden 23.7%

53,1% 46,1%

unter der Woche am Wochenende
SERV1: Zufriedenheit mit Offnungszeiten Studierende Personal Sonstige
nach Statusgruppen N % % N
unter der Woche
sehr zufrieden 292 33,41 61 42,66 40 26,32
zufrieden 458 52,40 71 49,65 92 60,53
unzufrieden 81 9,27 3 2,10 12 7,89
sehr unzufrieden 43 4,92 8 5,59 8 5,26
am Wochenende
sehr zufrieden 158 19,87 38 33,33 24 17,39
zufrieden 350 44,03 58 50,88 73 52,90
unzufrieden 216 27,17 8 7,02 25 18,12
sehr unzufrieden 71 8,93 10 8,77 16 11,59

Zufriedenheit mit Offnungszeiten unter der Woche nach Statusaruppen (in Prozent)

m Studierende Personal m Sonstige

427 524 497 %05
33,4 ’
’ 26,3
. 9,3 2,1 7,9 49 56 5,3
- || — — —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Zufriedenheit mit Offnungszeiten am Wochenende nach Statusaruppen (in Prozent)

m Studierende Personal mSonstige

440 50,9 52,9
190 2> 174 : 27,2 18,1
’ ’ . 70 O 89 88 116
[ | [ | - [ | — -
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden
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SERV1: Zufriedenheit mit Offnungszeiten intern extern
nach Zugehdrigkeit N % N %
unter der Woche

sehr zufrieden 252 36,36 134 28,76
zufrieden 346 49,93 272 58,37
unzufrieden 65 9,38 31 6,65
sehr unzufrieden 30 4,33 29 6,22
am Wochenende

sehr zufrieden 141 22,63 74 17,79
zufrieden 264 42,38 215 51,68
unzufrieden 158 25,36 90 21,63
sehr unzufrieden 60 9,63 37 8,89

Zufriedenheit mit Offnungszeiten unter der Woche nach Zugehérigkeit (in Prozent)

mintern extern
49,9 984
36,4 28,8
] -
|
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Zufriedenheit mit Offnungszeiten am Wochenende nach Zugehérigkeit (in Prozent)

mintern extern
424 517
22,6 254 21,6
17.8 . ’ 96 89
[ | —
sehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

2.5.2 Wie beurteilen Sie die Mitarbeiter/innen?
Antwortskala: 1=trifft vollig zu; 2=trifft eher zu; 3=trifft eher nicht zu; 4=trifft gar nicht zu
Basis der Daten: Nennungen zu INF5, Ausleih- und Infotheke (=Filterfrage)

SERV3: Beurteilung Mitarbeiter/innen

Ausleihtheke

freundlich 981 1,19 1,00 0,429
kompetent 958 1,40 1,00 0,545
hilfsbereit 975 1,22 1,00 0,455
Infotheke
freundlich 636 1,22 1,00 0,450
kompetent 600 1,30 1,00 0,504
hilfsbereit 612 1,22 1,00 0,453
SERV3: Mitarb. sind freundlich Ausleihtheke Infotheke
\| % \| %
trifft vollig zu 805 82,06 502 78,93
trifft eher zu 166 16,92 125 19,65
trifft eher nicht zu 8 0,82 9 1,42
trifft gar nicht zu 2 0,20 0 0,00
GESAMT 981 100,00 636 100,00
Mirarbeiter/innen sind freundlich (in Prozent)
| | N 981
m Ausleihtheke mInfotheke MW 1,19
821 789 MD 1,00
SD 0,429
16,9 19,7 N 636
I = 0,8 14 0,2 0,0 MW 1,22
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu ':3 ;’220
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SERV3: Mitarb. sind kompetent Ausleihtheke Infotheke
\| % N %
trifft vollig zu 598 62,42 433 72,17
trifft eher zu 337 35,18 154 25,67
trifft eher nicht zu 21 2,19 13 2,17
trifft gar nicht zu 2 0,21 0 0,00
GESAMT 958 100,00 600 100,00
Mirarbeiter/innen sind kompetent (in Prozent)
| | N 958
m Ausleihtheke mInfotheke MW 1,40
624 22 o 0515
352 257 N 600
- . 2,2 22 0,2 0,0 MW 1,30
trifft vollig zu trifft eher zu trifft eher nicht zu trifft gar nicht zu Mb 1,00
SD 0,504
SERV3: Mitarb. sind hilfsbereit Ausleihtheke Infotheke
\| N %
trifft vollig zu 779 79,90 490 80,07
trifft eher zu 182 18,67 113 18,46
trifft eher nicht zu 12 1,23 8 1,31
trifft gar nicht zu 2 0,21 1 0,16
GESAMT 975 100,00 612 100,00
Mirarbeiter/innen sind hilfebereit (in Prozent)
| | N 975
m Ausleihtheke mInfotheke MW 1,22
79,9 80,1 MD 1,00
SD 0,455
. I 18,7 18,5 N 612
e — 1,2 1,3 02 0,2 MW 1,22
trifft véllig zu trifft eher zu trifft eher nichtzu  trifft gar nicht zu Mb 1,00
SD 0,453
2.5.3 Welche Schulungsangebote der Bibliothek haben Sie bereits genutzt?
Hinweis: Mehrfachnennungen moglich!
Filterfrage fir SERV5
SERV4: Nutzung Schulungsangebot N % Falle %
Ich habe bisher keine Schulungsangebote der Bibliothek genutzt. 624 39,05 53,84
Einflihrung in die Bibliotheksbenutzung (ggf. mit Lernplattform llias) 388 24,28 33,48
Einfliihrung in die Datenbankrecherche 267 16,71 23,04
Einflihrung in das Literaturverwaltungsprogramm Citavi 204 12,77 17,60
Zwischen Google und Fachdatenbanken - Literatur richtig suchen und verarbeiten 35 2,19 3,02
Literaturrecherchen effizient gestalten - elektronische Fachdatenbanken erfolgreich 33 2,07 2,85
Fortgeschrittenenschulung zum Literaturverwaltungsprogramm Citavi 26 1,63 2,24
Bibliotheksfiihrung mit Audioguide-App 21 1,31 1,81
GESAMT (Nennungen) 1598 100,00 -

GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 1159 -

Nutzung des Schulungsangebots (Prozent aller Teilnehmenden)

Ich habe bisher keine Schulungsangebote der Bibliothek

genutzt I 53.34%
EinﬂJhrung in die Bibliotheksbenutzung (ggf. mit _
Lernplattform llias) 33,48%
Einfihrung in die Datenbankrecherche || N R NN 23,04%
Einfihrung in das Literaturverwaltungsprogramm Citavi || N [ I 17.60%

Zwischen Google und Fachdatenbanken - Literatur richtig

0,
suchen und verarbeiten - 3,02%
Literaturrecherchen effizient gestalten - elektronische o
Fachdatenbanken erfolgreich nutzen - 2,85%

Fortgeschrittenenschulung zum
Literaturverwaltungsprogramm Citavi

Bibliotheksfiihrung mit Audioguide-App . 1,81%

B 2.24%
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SERV4: Nutzung Schulungsangebot (Studierende intern) N % Falle %
Einflihrung in die Bibliotheksbenutzung (ggf. mit Lernplattform llias) 319 35,72 56,86
Einfliihrung in die Datenbankrecherche 198 22,17 35,29
Ich habe bisher keine Schulungsangebote der Bibliothek genutzt. 158 17,69 28,16
Einflihrung in das Literaturverwaltungsprogramm Citavi 151 16,91 26,92
TCHWWLUH S CICSRUUIISUITE T aClTuatSrivarineiT STriuigreicn i 20 2,24 3,57
Fortgeschrittenenschulung zum Literaturverwaltungsprogramm Citavi 16 1,79 2,85
Bibliotheksfiihrung mit Audioguide-App 16 1,79 2,85
Zwischen Google und Fachdatenbanken - Literatur richtig suchen und verarbeiten 15 1,68 2,67
GESAMT (Nennungen) 893 100,00 -
GESAMT (Félle bzw. Teilnehmende) 561 - -

Nutzung des Schulungsangebots, Studierende intern (Prozent aller Teilnehmenden)

g I e o ey -0 M ”
Lernplattform llias) 56,86%
Einfihrung in die Datenbankrecherche || NEGNEGNGE—GK——c—c—cNNEEEEEEEEEEEE 35.29%
Ich habe bisher keine Schulungsangebote der Bibliothek _ o
genutzt. 28,16%
Einfihrung in das Literaturverwaltungsprogramm Citavi ||| | | N N 26.92%

Literaturrecherchen effizient gestalten - elektronische o
Fachdatenbanken erfolgreich nutzen - 3,57%

Fortgeschrittenenschulung zum
Literaturverwaltungsprogramm Citavi

Bibliotheksfiihrung mit Audioguide-App [l 2,85%

B 2385%

Zwischen Google und Fachdatenbanken - Literatur richtig
suchen und verarbeiten

B 267%

2.5.4 Wie zufrieden waren Sie mit den von lhnen genutzten Schulungsangeboten?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden
Basis der Daten: Nennungen zu SERV4 (=Filterfrage)

SERVS: Zufriedenheit mit dem Schulungsangebot

Aus datenschutzrechtlichen Griinden (Bezug auf konkrete (Lehr)Personen) kénnen die Ergebnisse zur Zufriedenheit mit den
Schulungsangeboten nicht angezeigt werden.
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2.6 Ausstattung

Ausflhrlicher Datenbericht

2.6.1 Wie haufig nutzen Sie die folgende Ausstattung der Bibliothek?
Antwortskala: 1=oft; 2=manchmal; 3=selten; 4=nie

AUST1: Nutzung der Ausstattung
Einzelarbeitsplatze (EG/1. OG/2. OG)
Gruppenarbeitsrdume (2. OG/3. OG)

offene Gruppenarbeitsplatze (3. OG)
Team-Monitore (Palma)

AV-Gerate (u.a. Abspielgerate fir DVDs etc.)
Buchscanner (3.0G)
Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG)

AUST1: Nutzung der Ausstattung
Efitnzelarbeitsnléitze (EG/1. OG/2. OG)
o}

manchmal

selten

nie

Gf{uppenarbeitsréume (2. 0G/3. OG)
o)

manchmal
selten
nie

offtfene Gruppenarbeitsplitze (3. OG)
o}

manchmal

selten

nie

Tﬁam-Monitore (Palma)
o)

manchmal

selten

nie

Af\tl-Geréite (u.a. Abspielagerate fiir DVDs etc.)
o)

manchmal

selten

nie

Buchscanner (3.0G)

oft

manchmal
selten
nie

Sfrtnartboardllnteraktives Whiteboard (3. OG)
o)

manchmal

selten

nie

Nutzung der Ausstattung (Haufigkeiten)

1147
1120
1111
1079
1077
1105
1076

252
269
219
407

78
185
189
668

77
137
188
709

m oft

MW MD
2,68 3,00
3,29 4,00
3,38 4,00
3,84 4,00
3,92 4,00
3,48 4,00
3,89 4,00

%

21,97
23,45
19,09
35,48

6,96

16,52
16,88
59,64

6,93

12,33
16,92
63,82

0,56

3,34

8,16
87,95

0,37
1,21
4,92
93,50

3,98
10,77
18,73
66,52

0,37

1,95

6,23
91,45

manchmal

Einzelarbeitsplatze (EG/1. 0G/2. OG) IIIFFIE 269

Gruppenarbeitsrdume (2. 0G/3. OG) 185

offene Gruppenarbeitsplatze (3. OG) 137

Team-Monitore (Palma) |

AV-Gerate (u.a. Abspielgerate fir DVDs etc.) |

Buchscanner (3.0G) 17119

Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG) |

Stabsstelle Qualitatssicherung
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1,169
0,978
0,948
0,488
0,352
0,839
0,402

selten

668

709

735

407

nie
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AUST1: Nutzung der Ausstattung Studierende Personal Sonstige
nach Statusgruppen \ % % N
Einzelarbeitsplatze (EG/1. 0G/2. OG)
oft 232 26,98 5 3,79 12 8,45
manchmal 222 25,81 11 8,33 31 21,83
selten 159 18,49 24 18,18 34 23,94
nie 247 28,72 92 69,70 65 4577
Gruppenarbeitsraume (2. 0G/3. OG)
oft 77 9,11 1 0,79 0 0,00
manchmal 172 20,36 4 3,17 7 511
selten 159 18,82 9 7,14 17 12,41
nie 437 51,72 112 88,89 113 82,48
offene Gruppenarbeitsplatze (3. OG)
oft 74 8,83 2 1,60 1 0,74
manchmal 121 14,44 5 4,00 10 7,35
selten 164 19,57 6 4,80 15 11,03
nie 479 57,16 112 89,60 110 80,88
Team-Monitore (Palma)
oft 6 0,74 0 0,00 0 0,00
manchmal 32 3,96 1 0,81 3 2,24
selten 74 9,15 5 4,03 8 5,97
nie 697 86,16 118 95,16 123 91,79
AV-Gerate (u.a. Abspielgerate fiir DVDs etc.)
oft 2 0,25 2 1,65 0 0,00
manchmal 7 0,86 3 2,48 3 2,27
selten 38 4,68 5 4,13 10 7,58
nie 765 94,21 111 91,74 119 90,15
Buchscanner (3.0G)
oft 28 3,38 6 4,69 8 5,88
manchmal 92 11,10 15 11,72 12 8,82
selten 143 17,25 33 25,78 28 20,59
nie 566 68,28 74 57,81 88 64,71
Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG)
oft 4 0,49 0 0,00 0 0,00
manchmal 15 1,85 2 1,65 4 3,03
selten 55 6,78 3 2,48 8 6,06
nie 737 90,88 116 95,87 120 90,91
Nutzung Einzelarbeitsplatze nach Status (in Prozent)
m Studierende Personal m Sonstige
69,7
27,0 25,8 21.8 18.5 18.2 23,9 28,7 458
’ 8,5 g3 ‘" , : ’ ’
m e [ | - - [ [ | .
oft manchmal selten nie

Nutzung Gruppenarbeitsraume nach Status (in Prozent)

m Studierende Personal m Sonstige

88,9 82,5
51,7
20,4 18,8
’ 0,8 3,2 5,1 ’
— 0’0 - — - |
oft manchmal selten nie
Nutzung offene Gruppenarbeitsplatze nach Status (in Prozent)
m Studierende Personal ® Sonstige
89,6 80,9
57,2
88 16 07 144 40 74 195 45 11,0 . I
— ’ || — || —
oft manchmal selten nie
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Nutzung Team-Monitore (Palma) nach Status (in Prozent)

m Studierende Personal m Sonstige
86,2 95,2 91,8

07 00 0,0 40 08 2.2 91 40 60 I I
— R I —

oft manchmal selten nie

Nutzung AV-Gerate (u.a. Abspielgerate flir DVDs etc.) nach Status (in Prozent)

m Studierende Personal ® Sonstige

94,2 91,7 90,2
02 1,7 0,0 09 25 23 47 41 76 I

oft manchmal selten nie

Nutzuna Buchscanner (3.0G) nach Status (in Prozent)
m Studierende Personal m Sonstige

68,3 57,8 64,7
34 47 59 1,1 11,7 88 72 20 208 l .

oft manchmal selten nie

Nutzung Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG) nach Status (in Prozent)

m Studierende Personal ® Sonstige
90,9 95,9 90,9

0,5 0,0 0,0 1,8 1,7 3,0 68 25 6,1 I I

oft manchmal selten nie

AUST1: Nutzung der Ausstattung Stud. intern Stud. extern
Studierende nach Zugehdrigkeit I\ % I\ %
Einzelarbeitsplatze (EG/1. 0G/2. OG)

oft 199 34,97 31 10,76
manchmal 181 31,81 41 14,24
selten 91 15,99 68 23,61
nie 98 17,22 148 51,39
Gruppenarbeitsraume (2. 0G/3. OG)

oft 75 13,32 2 0,72
manchmal 163 28,95 9 3,23
selten 139 24,69 18 6,45
nie 186 33,04 250 89,61
offene Gruppenarbeitsplatze (3. OG)

oft 71 12,77 2 0,72
manchmal 116 20,86 5 1,79
selten 144 25,90 19 6,81
nie 225 40,47 253 90,68
Team-Monitore (Palma)

oft 6 1,13 0 0,00
manchmal 28 5,28 4 1,45
selten 64 12,08 10 3,62
nie 432 81,51 262 94,93
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AV-Gerate (u.a. Abspielgerate fiir DVDs etc.)

oft 0 0,00 2 0,72
manchmal 5 0,94 2 0,72
selten 30 5,63 8 2,90
nie 498 93,43 264 95,65
Buchscanner (3.0G)
oft 17 3,13 10 3,55
manchmal 74 13,60 17 6,03
selten 101 18,57 42 14,89
nie 352 64,71 213 75,53
Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG)
oft 3 0,57 1 0,36
manchmal 13 2,45 1 0,36
selten 47 8,87 7 2,52
nie 467 88,11 269 96,76
Nutzung Einzelarbeitsplatze nach Zugehorigkeit (in Prozent)
m Studierende intern = Studierende extern
51,4
°>0 10,8 318 0 16,0 23,6 17,2
| | — —
oft manchmal selten nie

Nutzung Gruppenarbeitsraume nach Zugehorigkeit (in Prozent)

m Studierende intern

29,0 24,7
13,3 07 3.2 ’
e B [ |

oft manchmal selten

6,5

Nutzung offene Gruppenarbeitsplatze nach Zugeharigkeit (in Prozent)

m Studierende intern = Studierende extern

128 20,9 25,9
’ 0,7 1,8
—— [ | [ |

oft manchmal selten

6,8

Nutzung Team-Monitore (Palma) nach Zuaehdrigkeit (in Prozent)

m Studierende intern ' Studierende extern

11 0,0 53 14 121 36
|
oft manchmal selten

Studierende extern
89,6

33,0

nie

90,7

40,5
nie

81,5 94,9

nie

Nutzung AV-Gerate (u.a. Abspielgerate flir DVDs etc.) nach Zugehorigkeit (in Prozent)

m Studierende intern = Studierende extern

0,0 0,7 0,9 0,7 5,6 2,9

oft manchmal selten

Stabsstelle Qualitatssicherung
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Nutzuna Buchscanner (3.0G) nach Zuaehoriakeit (in Prozent)

m Studierende intern © Studierende extern

647 195
31 35 136 60 186 14,9 .
— | |
oft manchmal selten nie

Nutzung Smartboard/Interaktives Whiteboard (3. OG) nach Zugehorigkeit (in Prozent)

m Studierende intern © Studierende extern

88,1 96,8
06 04 25 04 89 25 .
I
oft manchmal selten nie

2.6.2 Ist die Anzahl der Arbeitsplatze aus lhrer Sicht ausreichend?

AUST3: Arbeitsplatze ausreichend

ja 309 37,78
nein 509 62,22

Vorhandensein ausreichender Arbeitsplatze (in Prozent)

nein

62%
AUST3: Arbeitsplatze ausreichend Studierende Personal Sonstige
nach Statusgruppe \ N % N %
ja 217 32,10 37 67,27 50 64,10
nein 459 67,90 18 32,73 28 35,90
Vorhandensein ausreichender Arbeitsplatze nach Statusgruppen (in Prozent)

m Studierende Personal m Sonstige
67,3 64,1 67,9

32,1

ja

32,7 35,9

nein

AUST3: Arbeitsplatze ausreichend Stud. intern Stud. extern

Studierende nach Zugehdrigkeit \| % N %
ja 150 29 66 44
nein 373 71 85 56
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Vorhandensein ausreichender Arbeitsplatze, Studierende nach Zugehorigkeit (in Prozent)

m Studierende intern Studierende extern
71,3
56,3
43,7
28,7
ja nein

AUST3: Arbeitsplatze ausreichend intern extern

nach Zugehdrigkeit \| % N %
ja 179 32 122 52
nein 389 68 114 48

Vorhandensein ausreichender Arbeitsplatze nach Zugehdrigkeit (in Prozent)

mintern extern

ja nein

2.6.3 Wie zufrieden sind Sie mit den in der Bibliothek bereitgestellten Multifunktionsgeraten (u.a. zum
Kopieren)?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

AUST4: Zufriedenheit Multifunktionsgerate N MW [V]») [»)
Anzahl der Geréate 878 2,23 2,00 0,670
Funktionsfahigkeit der Gerate 857 2,22 2,00 0,703
Bedienung der Gerate/Handhabbarkeit 863 2,04 2,00 0,636
AUST4: Zufriedenheit Multifunktionsgerate N A

Anzahl der Gerite

sehr zufrieden 87 9,91

zufrieden 534 60,82

unzufrieden 225 25,63

sehr unzufrieden 32 3,64

Funktionsfahigkeit der Gerite

sehr zufrieden 95 11,09

zufrieden 522 60,91

unzufrieden 197 22,99

sehr unzufrieden 43 5,02

Bedienung der Geriate/Handhabbarkeit

sehr zufrieden 128 14,83

zufrieden 597 69,18

unzufrieden 110 12,75

sehr unzufrieden 28 3,24

Zufriedenheit mit den Multifunktionsgeraten (Haufigkeiten)

m sehr zufrieden zufrieden  munzufrieden sehr unzufrieden
Anzahl der Gerate 534 225 a2
Funktionsfahigkeit der Gerate [JEEIN 522 9743
Bedienung der Gerate/Handhabbarkeit [JIEEEIH 597 [ 110 28
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2.6.4 Wie zufrieden sind Sie mit der Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
Antwortskala: 1=sehr zufrieden; 2=zufrieden; 3=unzufrieden; 4=sehr unzufrieden

AUSTS: Zufriedenheit Arbeitsatmosph.

Raumklima/Temperatur (Sommer) 953 2,18 2,00 0,735
Raumklima/Temperatur (Winter) 921 1,91 2,00 0,571
Gerauschpegel 1001 1,91 2,00 0,610
Méblierung 980 1,98 2,00 0,640
Sauberkeit (Sanitérbereiche) 961 1,88 2,00 0,687
Sauberkeit (Benutzungsbereiche) 1008 1,67 2,00 0,571
Insgesamt 1004 1,84 2,00 0,486
AUSTH5: Zufriedenheit Arbeitsatmosph. N [A
Raumklima/Temperatur (Sommer)

sehr zufrieden 139 14,59

zufrieden 552 57,92

unzufrieden 214 22,46

sehr unzufrieden 48 5,04
Raumklima/Temperatur (Winter)

sehr zufrieden 181 19,65

zufrieden 658 71,44

unzufrieden 67 7,27

sehr unzufrieden 15 1,63

Gerauschpegel

sehr zufrieden 216 21,58

zufrieden 672 67,13

unzufrieden 96 9,59

sehr unzufrieden 17 1,70

Moblierung

sehr zufrieden 195 19,90

zufrieden 626 63,88

unzufrieden 143 14,59

sehr unzufrieden 16 1,63

Sauberkeit (Sanitarbereiche)

sehr zufrieden 273 28,41

zufrieden 556 57,86

unzufrieden 111 11,55

sehr unzufrieden 21 2,19

Sauberkeit (Benutzungsbereiche)

sehr zufrieden 372 36,90

zufrieden 605 60,02

unzufrieden 20 1,98

sehr unzufrieden 1 1,09

Insgesamt

sehr zufrieden 203 20,22

zufrieden 766 76,29

unzufrieden 27 2,69

sehr unzufrieden 8 0,80

Zufriedenheit mit der Arbeitsatmosphare (Haufigkeiten)

msehr zufrieden zufrieden unzufrieden sehr unzufrieden

Raumklima/Temperatur (Sommer) [EEEIH 552 214 48

Raumklima/Temperatur (Winter) [IEEXIEE 658 6715

Geréauschpegel I 672 96 17

Méblierung  IIEEEEE 626 143 16

Sauberkeit (Sanitérbereiche) 556 111 21
Sauberkeit (Benutzungsbereiche) 605

Insgesamt [N 766
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2.7 Sonstiges

2.7.1 Wie zufrieden sind Sie mit der PH-Bibliothek insgesamt?

Stand: 27.07.2017

Antwortskala: 1=sehr gut; 2=gut; 3=befriedigend; 4=ausreichend; 5=mangelhaft; 6=ungeniigend

SONST3: Zufriedenheit insgesamt N %
sehr gut 217 18,58
gut 811 69,43
befriedigend 128 10,96
ausreichend 9 0,77
mangelhaft 3 0,26
ungentigend 0 0,00
GESAMT 1168 100,00
Zufriedenheit insgesamt (Haufigkeiten)
811
217 128
I - 2 3
sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend

| | N 1168
MW 1,95
MD 2,00
SD 0,589

SONST3: Zufriedenheit insgesamt Studierende Personal Sonstige
nach Statusgruppen N % N %
sehr gut 139 16,09 48 32,21 30 20,00
gut 618 71,53 87 58,39 104 69,33
befriedigend 101 11,69 13 8,72 13 8,67
ausreichend 4 0,46 1 0,67 3 2,00
mangelhaft 2 0,23 0 0,00 0 0,00
ungentigend 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Zufriedenheit Studierende (Haufigkeiten)
| | N 864
618 MW 1,97
MD 2,00
139 101 SD 0,563
| [ 4 2
sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend
Zufriedenheit Personal (Haufigkeiten)
| | N 149
87 MW 1,78
48 MD 2,00
I 13 SD 0,624
[] — 1
sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend
Zufriedenheit Sonstige (Haufigkeiten)
104 [ | N 150
MW 1,93
MD 2,00
30 13 SD 0,603
L o 2
sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend

SONST3: Zufriedenheit insgesamt

nach Statusgruppe und Zugehdérigkeit

Studierende (intern) 564 2,01 2,00 0,582
Studierende (extern) 297 1,91 2,00 0,515
Personal (intern) 120 1,78 2,00 0,601
Personal (Uni FR) 12 1,67 2,00 0,651
Sonstige 10 1,90 2,00 0,876
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Zufriedenheit insgesamt nach Statusgruppen (Mittelwerte bzw. "Notendurchschnitt")

Studierende (intern) 2,01 =
Studierende (extern) 1,91 = g{
Personal (intern) 1,78 = "é'
Personal (Uni FR) 1,67 = §
Sonstige 1,90 =

2.7.2 Wiirden Sie die Bibliothek weiterempfehlen?

SONST4: Weiterempfehlung der Bib. \ %
ja 1095 97,68
nein 26 2,32

Weiterempfehlung der Bibliothek, insgesamt (in Prozent)

nein

/ 2,3%

ja
97,7%

SONST4: Weiterempfehlung der Bib. Studierende Personal Sonstige

\ \ %
ja 804 97,34 141 98,60 148 99,33
nein 22 2,66 2 1,40 1 0,67

Weiterempfehlung der Bibliothek nach Statusgruppen (in Prozent)

nein nein

2,7% / 1,4%

nein
0,7%

: — 3

c © =
c

o 9] 2

Q2 1 ia S

= @ J n

& o 98,6%

SONST4: Weiterempfehlung der Bib. Studierende intern  Personal intern
\ \ %

ja 507 96,39 113 98,26

nein 19 3,61 2 1,74

Weiterempfehlung der Bibliothek nach Statusgruppen und Zugehdrigkeit, intern (in Prozent)

nein nein

96,4
%

S 3,6% c 1,7%
S ko) /
) =
(0]
o ja 5 ja
D ? 98,3%
o] [0]
2 o
(7]
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Ergebnisse zur Befragung der Nutzerinnen und Nutzer der PH-Bibliothek 2016

3 Antworten auf offene Fragen sowie Angaben zu "Sonstiges"

Hinweis: Im Rahmen der Befragung wurden 7 offene Fragen gestellt und 3 geschlossene Fragen mit der Option "Sonstiges" sowie einem entsprechenden Freitextfeld ausgestattet.
Letzteres wird bei den betreffenden Fragen/Uberschriften in Klammer ("Angaben zu Sonstiges") ausgewiesen und somit kenntlich gemacht.

Insgesamt wurden 1897 Einzelkommentare (EK) abgegeben. Diese wurden kategorisiert, wobei Kommentare, die sich auf mehrere Kategorien bezogen, mehrfach zugeordnet wurden.
Entsprechend ergaben sich Uber alle Fragen und Kategorien hinweg 2703 Teilkommentare (TK).

Ubersicht zur Anzahl der Einzel- und Teilkommentare nach Fragengruppen

Fragengruppe Kategorien EK TK
Auswabhl, Aktualitdt, Umfrang,

Bestand: Literatur- und Medienangebot . 243 284
Anschaffung, Sonstiges

Bestand: Elektronische Medien keine 12 12+

(Wege zu E-Books)

Bestand: Elektronische Medien . )

(Hindergunasariinde E-Book-Nutzung) Praferenzen, Zugang, Sonstiges 205 223

Information keine 16 16*

Service: Offnungszeiten Dauer, Erweiterung, Sonstiges 285 407

Service: Schulungsangebote Themen, Sonstiges 45 56

Ausstattung: Wiinsche Arbgltsplatze, E-Qerate/Te(?hnlk, 98 116
Einrichtung, Service, Sonstiges

Ausstattung: Arbeitsatmosphare Agfenthalts- gnd Arbeitsplatze, Akustik, 100 124
Klima, Sonstiges
Service, Bestand, Atmosphare,

Sonstiges: Positives Aufenthalts- und Arbeitsplatze, Technik, 495 894
Sonstiges
Bestand, Service, Aufenthalts- und

Sonstiges: Negatives/Fehlendes Arbeitsplatze, Technik, Atmosphare, 398 599
Information, Sonstiges

GESAMT 1897 2703

* Entspricht der Anzahl der Einzelkommentare, da hier aufgrund der geringen Anzahl an Kommentaren keine Unterkategorien gebildet wurden.

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 126 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

3.1 Bestand: Literatur- und Medienangebot gesamt

3.1.1 Ubersicht: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

Kategorie Beschreibung N || ID INT EXT Beispiele

Auswabhl
Literatur/Blicher Wunsch nach einer gréReren fachlichen 36 | 1014 x [...] Breite an fachdidaktischen Biologie-Zeitschriften
Breite_ bzw. spezifische Angaben zur 529 x  Jugendbiicher auf Englisch [...]
Erweiterung des vorhandenen Angebots. 1322 X Mehr Biicher zur Waldpédagogik und spezifische Literatur zu dem Studiengang
Pédaaoaik der Kindheit.
Fehlende Themen, Bereiche Hinweise auf Themengebiete, fir die eine 26 273 x  Mir fehlen besonders Medien, die sich mit dem Gebiet der Kindheitspddagogik im
breitere Auswahl gewlinscht wird, sowie Hinblick auf die reliaionspddaaoaische Ausrichtuna befassen
auf neu zu schaffende Bereiche. 34 X Biographien von Musikern
727 Unterrichtseinheiten auf Sekundarstufe Il fehlt sehr viel
DVDs/CDs Wunsch nach einer Ausweitung des 16 690 X digitale Bilderblicher im Bereich englisch
audiovisuellen Medienangebots. 877  x Ein eigenes "Pop" Register bei den CDs. Und mehr Musik bitte.
Die Alben vom Label Audiolith sind schon mal ein guter Anfang, aber da geht noch
mehr )
163 X Lehrvideos zu technischen Inhalten bzw. Technikdidaktik
Zeitschriften Hinweise zur Erweiterung des 15 687 X Zugang zu Science und Nature und Science Education
Zeitschriftenangebots. 157 x  Noch mehr Fachzeitschriften in den Fachgebieten Psychologie und
Erziehunaswissenschaft B
1374  x Komplette Reihen von Fachzeitschriften. Altere Ausgaben der Fachzeitschriften
Aktualitat
Literatur/Blicher Angaben, in welchen Bereichen aktuelle 51 636 x  Neue Lehrwerke fiir das Fach Deutsch (besonders Lektiiren)
Literatur/Blcher fehlen. 1009  x Franzésisch: aktuellere Fachdidaktik
51 x  Aktuelles zur Waldorfpddagogik und mehr zum Krippen/U3 Bereich.
Zeitschriften Hinweise zur Aktualisierung des 2 622 X [...] aktuelle Beihefte der Zeitschrift fiir Geschichtsdidaktik |[...]
Zeitschriften-Angebots. 894 x  Aktuelle Zeitschriften der Humangeographie ( Stadtplanung, Rassismuskritik,
Miarationsbeweauna bsow.)
DVDs/CDs Wunsch nach Zugang zu aktuellen, 2 1592 x  [..] aktuelle [...] Filme [...]
audiovisuellen Medien 481 X Filmmaterial zu aktuellen Themen (Bsp. Achtsamkeit (bspw. Die Revolution der
Selbstlosen). Erndhrunasautonomie. etc.)
Umfang
Literatur/Blicher Wunsch nach mehr Exemplaren zum 35 383 X Ich finde, in der Biologie kénnte es mehr Exemplare zu auRerschulischen Lernorten /
vorhandenen Bestand. Exkursionsdidaktik [...1 aeben.
582 X Bei einigen hochfrequentierten Biichern aus der Friihpddagogik fehlen deutlich
weitere Exemplare (Kripbenpddaaoaik. Sprache usw..)
506 X Von den Dozenten als Priifungsliteratur angegebene Literatur sollten mehr als 1

Prdasenzexemplar vorhanden sein.
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele
E-Books Wunsch nach einem groReren E-Book- 8 64 X Mehr E-Books wéren schén.
Angebot. 1064 x  Das Ebook Angebot und die Zeitschriften in elektronischer Form sollte ausgebaut
werden.
945 X Elektronische Bliicher in EW und Soziologie
Anschaffung
Literatur/Bicher Konkrete Anschaffungsvorschlage 19 302 x  Annina Klappert: Wolfgang Herrndorf
bezogen auf Literartur/Biicher. 149 x  aktuelle Auflage von: Fréhlich- Gildhoff, Rénnau- Bése: Resilienz. UTB
238 X Im Bereich Theologie fehlen die "Einsichten lber die Heilige Schrift" (2 Bdnde) und

bei den Bibeln, der Vollstanigkeit halber, ein "Neue-Welt-Ubersetzung der Heiligen
Schrift" mit Querverweisen

Zeitschriften Konkrete Wiinsche zur Ausweitung des 4 1429 Zeitschriften zur Friihpddagogik
Zeitschriften-Angebots. 1456 [...] mehr Fachzeitschriften fiir das Fremdsprachenlernen in der Sekundarstufe
1329 x Karger Abo
CDs/DVDs Konkrete Angaben zum Ausbau des 2 877 X Die Alben vom Label Audiolith sind schon mal ein guter Anfang, aber da geht noch
audiovisuellen Angebots. mehr :)
1592 x  mehr DVDs, aktuelle und alte Filme (z.B. Bela Tarr) oder mehr neue klassische
Musikaufnahmen z.B. von Einaudi [...].
Sonstiges
ausreichender Medienbestand Verneinung der Frage "Was fehlt?" bzw. 36 300 X Da ich die Bibliothek vorwiegend zur Klausurvorbereitung nutze, bin ich sehr
Hinweise auf Zufriedenheit mit dem zufrieden.
vorhandenem Angebot. 745 X Es wird auf Wunsch ja angeschafft, und das ist SUPER
178 X Nein, bisher noch nicht.
Sonstige Anmerkungen Einzelne Anmerkungen zum Bestand 13 37 X Die Bereiche im UG mit Rollregalen laden nicht zum "Stébern" ein und wirken fiir
oder zur Bibliothek. einen Freihandbereich eher abweisend. I...1
545 X Gesundheitspéddagogik ist kein eigener Bereich. Diese Blicher finde ich immer in
unterschiedlichsten Bereichen wie Sozioloaie. HWT....
813 X Altersempfehlungen bei der Jugendliteratur
Medienzugang Hinweise auf Probleme beim Zugang zum 12 79 X besserer und einfacherer, v.a. gut funktionierender Zugang zu online-Ressourcen
Medienangebot. 516 x Ich komme nur sehr schwer in die Elektronischen Zeitschriften. Vielleicht bin ich aber
schon zu alt, um die kryptischen Verfahrensweisen im Computer zu verstehen. Sollte
man einfacher aestalten.
976 x  Als externer Student sind mir die elektronischen Medien Nutzung verwehrt.
Bezug auf UB Anmerkungen, die Bezlige zur 7 309 X Nein, nicht wirklich.
Universitatsbiliothek herstellen. Die Mehrzahl der Biicher, die ich ausleihe, bekomme ich in der PH - Bibliothek. Einen
wesentlich kleinerer Teil leihe ich in der UB - Bibliothek aus und in Einzelféllen in der
Caritas-Bibliothek. Es ist aut. wie es ist.
1085  x Gerade fiir Geschichte und Geographie bietet die Universitétsbibliothek eine bessere
Auswahl an fachwissenschaftlichen Beitrdaen.
795 Natiirlich kbnnte der Zeitschriften- und Buchbestand gréRer sein. Durch die Ndhe zur
Uni und durch die Méglichkeiten der Internetrecherchen ist dies aber kompensierbar.
Ich finde es dullerst gut, dass wir Bestellungsvorschldge machen kénnen; idR.
werden diese effillt.
GESAMT (Teilkommentare) 284
GESAMT (Einzelkommentare) 243
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3.1.2 Kommentierungs gesamt: Auswabhl (fachliche Breite)

Hinweis: Sortierung nach Fachgebiet

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet/e
Auswahl
Literatur/Biicher (N=36)
395 X Eine Auswahl zu Plagiatsliteratur zur Forschung Allgemeines
div. Blicher zu Wissenschaftstheorie. Wissenschaftsethik oder akademischer Intearitat
383 X Ich finde, in der Biologie kénnte es mehr Exemplare zu aufRerschulischen Lernorten / Exkursionsdidaktik sowie Blicher liber einzelne Tiergruppen / Biologie
Pflanzenaruppen aeben (spezifischer). )
1014 X Aktuelle Fachliteratur Biologie, Zellbiologie, Molekulare Biologie, Genetik, Okologie... Biologie

Aktuelle fachdidaktische Literatur der Biologie
Breite an fachdidaktischen Bioloaie-Zeitschriften
1128 X Bestimmungsliteratur und regionale Fauna-Werke sind flir manche Tiergruppen (Insekten) leider nicht sehr ausgiebig und veraltet. Z.B. fur Zweiflugler, Biologie
Zikaden, Netzfligler und Wanzen. Auch bei Spinnen fehlen ein paar Standardwerke (z.B. Bellmann) Bei anderen Gruppen (Kéafer, Libellen,
Schmetterlinae) iedoch sehr aut!

725 X Eine Auswahl guter DaZ - und DaF- Lehrwerke fiir alle Niveaus (A1-mind. B2/C1), z.b. vom Hueber-Verlag! DaF
655 X Deutsch: Eindeutig mehr zu Daf/Daz fir Lehrer. "Wie baue ich DaF/DaZ-Unterricht auf?" Wie kdnnen bestimmte Grammatikphanomene Lernergerecht DaF/DaZz; Deutsch;
erklart werden... Biologie

Deutsch: Mehr aktuelle Literatur, damit ist nicht Belletristik gemeint, wohl aber alles was von Namhaften Autoren herausgebracht wird. z.B. Walser,
Coelho, auch Juli Zeh [...]
Biologie: Mag fiir den normalen "PH gebrauch" ausreichen, aber die Fachliteratur ist recht Begrenzt- ich wiirde mir speziellere Literatur zu Anatomie,

7nanlania Zallhinlania wiinerhan

256 X Englischsprachige Werke, sind dann aber oft im Bibliothkesverbund erhaltlich. Englisch
529 x  Jugendbiicher auf Englisch Englisch
Aktuelle Unterrichtsmaterialien fiir den Franzosischunterricht
583 -Aktuelle Lektlren fur die Facher Englisch und Deutsch Englisch
-Grammatikfachbuicher im Fach Enalisch
239 X Englischsprachige Blicher iber Musik sind definitiv zu wenig vorhanden. Es ware wiinschenswert mehr (iber die Musikpraktiken der englischsprachigen  Englisch; Musik
Laénder zu erfahren. Insaesamt kdnnte der Bereich des bilinqualen Musikunterrichts weiter ausaebaut sein.
749 x  Hin und wieder ein didaktisches Buch im Bereich Geo Geographie
622 X aktuelle Schulbiicher im Fach Geschichte, auf flir Gymnasium Geschichte
105 X aktuellere (:J-buhgs-sarr:rﬁlunge-ﬁ Mathe Mathematik
Mathelehrbuicher fir Erwachsene
1563 X Lehrbiicher Medizin Medizin
58 X  Grundlagenwerke in Musik Musik
68 x  viele viele Titel. Insbesondere in Medienpadagogik echte Fachliteratur Padagogik
232 X Fachdidaktische Biicher im Bereich der Gesundheitspadagogik (z.B. aktuelle Literatur zur Erndhrungsbildung) Padagogik
733 x  mehr heilpddagogische Literatur Padagogik
909 x  mehr aktuelle Unterrichtspraxis .... Thema Inklusion / Sonderpadagogik: mehr Praxis ...... mir sind die vorhandenen Buicher oft zu wenig aktuell und Padagogik

praxistauglich
(komme als Lehrkraft vorbei / bzw. meine Kinder fiir Referate / Prasentationen )
1322 X  Mehr Blcher zur Waldpadagogik und spezifische Literatur zu dem Studiengang Padagogik der Kindheit. Padagogik
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ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet/e
169 x  Bicher lUber logopadische/sprachtherapeutische Themen (z. B. Elsevier-Verlag); entsprechende Zeitschriften waren toll und Therapiematerialien (z. B. Psychologie
Marburger Rechtschreibtraining, PLAN, KRAN etc.); Diagnostikmaterial (SLRT Il, ELFE, ESGRAF, PLAN, SETK 3-5, Wortschatztests (AWAK?), auch fur
Aphasie etc.)

Konnte die nhinen Franen nicht aiit heantworten weil die Rithrik Snrachtheranie fehlt

434 X englischsprachige Fachbiicher/Standardwerke im Bereich Psychologie Psychologie

436 x  mehr psychotherapeutische Literatur bitte ;-) Psychologie

1336 X Literatur aus den Bereichen Experten- und Professionalisierungsforschung (psy, pad) und Organisationspsychologie Psychologie

305 X Literatur zum Thema "Behinderung" sowohl in den Disziplinen Medizin, Psychologie etc. aber auch in der Soziologie und den Erziehungswissenschaften = Psychologie; Soziologie;
AUSSERHALB des Bereichs Lehramt/ Schulische Inklusion EW

438 x  Blicher zum Thema Schulsozialarbeit Soziale Arbeit

381 X  Alternativlexica zum LThK, judische Theologie Theologie

1109 X Theologie: diverse Werke, die Hauptbestandteil der Modulprifungen sind Theologie

Englisch: aktuellere Werke der Schulen in Bezug auf den neuen Bildungsplan, vor allem welche, die bereits Beispiele der Umsetzung fur Inklusion haben
Werke fur die bilinguale Ausbildung

443 X Wirtschaftslehrbucher fiir die Schule fehlen Wirtschaft
221 X Unterrichtsmetarial, Schulbiicher, Arbeitshefte, Lehrerhandblicher
346 Sehr vieles fehlt! Der Bestand ist winzig sowohl an Primérliteratur (deutsch wie auch englisch, Kinder- und Jugend-, wie auch andere Literatur), als auch

an literaturwissenschaftlicher und literaturdidaktischer, kognitionspsychologischer und anderer fir mich relevanter Forschungsliteratur. Oft fehlen sogar
absolute Standardwerke; eine tiefere Recherche in einem Fachgebiet ist hier nicht méglich. Erschwert wird dies durch das umstéandliche Fernleih-
Verfahren. Ohne weitere Benutzerausweise (der UB Freiburg, der PHB Freiburg etc.) ware meine Arbeit hier schlicht nicht mdglich!

Mir ist klar, dass eine kleine Hochschule nicht den Bestand der Staatsbibliothek haben kann, aber die HSB bleibt sogar so weit hinter der Freiburger PH-

Rihlinthalr 7uiriinle Aace ac wirklich tranirin ictl

554 x  Daich als Vertretungslehrer oft an Gymnasien unterwegs bin, finde ich Lehrbucher fur diesen Schultyp nicht oder ich bin zu dumm..
957 Ich hatte gerne mehr Blcher gesehen, die tiber Handicap in der Schule sprechen und dass auf franzésisch sind

998 x  Tiefgehende Literatur zu spezifischen Themen ist meist nur an der Uni zu finden

1229 x  Lehrbiicher fir Gymnasien

1484 x  Handreichungen und Umsetzungshilfen bzw. Vorlagen zur direkten Einsetzung fir den Unterricht zu den bereits vorhandenen Blchern.

Neue Themenbereiche (N=26)

125 x  Medizin, Erndhrungswissenschaft, Diatetik, Verbraucherschutz, Verbraucherpolitik AuG

211 X Biologie - Uberblick Schadelmerkmale von Tieren (speziell Saugetiere) Biologie

277 X Im Bereich Deutsch wiinsche ich mir ein differenzierteres, umfangreicheres Angebot in moderner Lyrik, d.h. die junge zeitgendssische deutsche Lyrik Deutsch
fehlt. Aber das ist wohl auch unser/mein Versdumniss. Ich kénnte Sie auch mit meinen Bestellwiinschen darauf hinweisen. Werde ich auch tun.

1566 X In der Erziehungswissenschaft sind die Autoren Konrad Paul Liessmann, Roland Reichenbach, Andreas Gruschka nur sehr bruchstiickhaft vertreten EW

253 x  Ein bisschen mehr franzdsische Literarurgeschichte Franzoésisch

390 X Geographie: Aktuelle Medien Uber lokale Geographie (Schwarzwald, Oberrheingraben,...), die vorhandenen Medien sind zum groRen Teil um die 20 Jahre Geographie
alt oder soaar noch alter

1386 X In Geschichte ist die Auswahl nicht breit genug. Viele Themengebiete sind nur marginal bis gar nicht vertreten, wohingegen andere Themengebiete Geschichte

unverhéltnissmaRig viel Raum bekommen (bspw. NS-Zeit). Damit meine ich nicht, dass es ein Uberangebot dieser Themenbereiche gibt, sondern, dass

Andere unterreorasentiert sind.
236 x  Kinder & Abenteuer Juli

577 X Veroffentlichungen zur Kunst- und Kulturgeschichte Kunst

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 130 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet/e
1519 X  sportmedizinische und sporttherapeutische Medien sind Mangelware! Medizin; Sport
34 X Biographien von Musikern Musik
1263 X  Musik und Bewegung, klassenmusizieren Musik
695 Mehr zum Thema Erwachsenenbildung Padagogik
273 x  Mir fehlen besonders Medien, die sich mit dem Gebiet der Kindheitspadagogik im Hinblick auf die religionspadagogische Ausrichtung befassen Padagogik
1180 X  Medienpadagogik im Bereich von 0 bis 3 Jahren und alter Padagogik
51 x  Aktuelles zur Waldorfpadagogik und mehr zum Krippen/U3 Bereich. Padagogik
257 X Medien zu den Themenbereichen: Kompetenzentwicklung!!!, Personalentwicklung Padagogik
354 X - Fachliteratur fur U3-Jahrige Padagogik

- Umgang mit Fluchthintergrund in der Kita
- Alternativoadaaoaien

1243 X  Mehr Material zur Padagogik der friihen Kindheit Padagogik
1293 x  Bezlge zur Heilpadagogik Padagogik

94 X  Mehr aus dem Bereich Theaterwissenschaft und Theaterdidaktik Theaterwissenschaft
1126 X Generell sind Medien der Theologie eher nicht so deutlich vertreten (zumindest was evangelische Theologie betrifft). Theologie

In AuG ist es oft so, dass es nur geringe Anzahlen an Blichern gibt.
Auch fehlen manchmal Prasenzexemblare tiber Taae hinwea.

718 X Der Bestand in BLL ist extrem klein!!! An der LMU in Miinchen ist diese Abteilung bestimmt 5x so grof3!!!
Leider aibt es alla. vieles nicht als E-Book.
727 Unterrichtseinheiten auf Sekundarstufe |l fehlt sehr viel
825 X Material fur Kinder, um Angebote in der Praxis zu testen (Bilderbuicher, Spiele...)
1582 X Ich finde die Auswahl an Fachmedien gut, aber in manchen spezifischen Themenbereichen fehlt mir hin und wieder etwas.

DVDs/CDs (N=16)

262 X Zugang zu weiteren Datenbanken im Bereich Gesundheitsmanagement-Wirtschaft AuG; Wirtschaft
690 X digitale Bilderbiicher im Bereich englisch Englisch
1590 X  es kénnte mehr fremdsprachige CDs und DVDs geben Fremdsprachen
877 X Ein eigenes "Pop" Register bei den CDs. Und mehr Musik bitte. Musik

Die Alben vom Label Audiolith sind schon mal ein quter Anfana. aber da aeht noch mehr ;)
1592 x  mehr DVDs, aktuelle und alte Filme (z.B. Bela Tarr) oder mehr neue klassische Musikaufnahmen z.B. von Einaudi Musik

(sehr viele alte DVDs und CDs haben Defekte, sind verschlissen oder kaum mehr brauchbar, z.B. die DVD "Good Will Hunting" ist leider so alt und
zerkratzt. dass der Film nicht flissia vorzeiabar ist)
188 X  Gruppendynamische Traininge DVD s, Beispiel von Seminaren Padagogik
481 X Filmmaterial zu aktuellen Themen (Bsp. Achtsamkeit (bspw. Die Revolution der Selbstlosen), Erndhrungsautonomie, etc.) Psychologie; Wirtschaft
Umfangreicherer Bestand zur Achtsamkeit
Alternative Wirtschaftsmodelle (Literatur von H. Welzer. C. Felber)

163 X Lehrvideos zu technischen Inhalten bzw. Technikdidaktik Technik
91 X vielleicht fachbezogenes Filmmaterial

370 X DVDs

473 Unterrichtsfilme

602 X DVD-Bestand an Fernsehserien und Kinderfilmen kénnte umfangreicher sein.
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ID INT EXT
607 X

629 X

688

1116 X

Ausflhrlicher Datenbericht

BEST5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehit?
- es kénnte mehr digitale Medien geben

BlueRay-Filme
Audio- und Mediadateien
Film/DVD-Auswahl sehr durftig

Zeitschriften (N=15)

994 X

1456

1359 X

78 X

1329 X

687

700 X

1429

508 X

169 X
550 X

157 X
294 X

1374 X

1459 X

Ich wiirde mir mehr Biologiezeitschriften mit Praxisanwendungen wiinschen (wie z.B. in Mathe (Praxis Mathematik und Mathematik lehren) und mehr
aktuellere Sportliteratur.

aktuelle (!) Lehrwerke inkl. Zusatzmaterial (Fremdsprachen); auch gute Lehrwerke aus anderen Landern;

mehr Fachzeitschriften fir das Fremdsprachenlernen in der Sekundarstufe

Geographische und Biologische Fachzeitschriften

Gerade in Geschichte gibt es leider relativ wenig Literatur in den Zeitschriftenbestanden. Hier muss man auf die UB Freiburg zurlck greifen. Allerdings
muss man dafir iedes Mal direkt in die UB aehen, da ein Online Loa-In nicht mit dem PH Account mdalich ist. Das ist zeitaufwendia und sehr schade!
Karger Abo

Zugang zu Science und Nature und Science Education

Spektrum der Wissenschaft, Nature

Zeitschriften zur Frihpadagogik

Im Bereich der Padagogik kénnte es mehr Materialien geben, zB die Zeitschriften

Biicher uber logopadische/sprachtherapeutische Themen (z. B. Elsevier-Verlag); entsprechende Zeitschriften waren toll und Therapiematerialien (z. B.
Marburger Rechtschreibtraining, PLAN, KRAN etc.); Diagnostikmaterial (SLRT Il, ELFE, ESGRAF, PLAN, SETK 3-5, Wortschatztests (AWAK?), auch fiir
Aphasie etc.)

Konnte die nhinen Fraaen nicht ainit heantwarten weil die Riithrik Snrachtheranie fehlt
Etwas mehr fachzeitschriften waren schén! Psychologie

Noch mehr Fachzeitschriften in den Fachgebieten Psychologie und Erziehungswissenschaft

Der Zugang zu den Zeitschriften Spektrum, Gehirn&Geist und weitere war friiher online méglich - und ist es seit geraumer Zeit nicht mehr, was ich als

unaute Einschrankuna empfinde .
Komplette Reihen von Fachzeitschriften. Altere Ausgaben der Fachzeitschriften

es ist schwierig an internationale zeitschriften heranzukommen.

Stand: 27.07.2017

Fachgebiet/e

Biologie
Fremdsprachen

Geographie, Biologie
Geschichte

Medizin
Naturwissenschaften
Naturwissenschaften
Padagogik
Padagogik
Psychologie

Psychologie
Psychologie; EW
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Ausflhrlicher Datenbericht

3.1.3 Kommentierungs gesamt: Aktualitat
Hinweis: Sortierung nach Fachgebiet

INT EXT BEST5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

Literatur/Biicher/Zeitschriften (N=51)

ID
Aktualitat
1379 X
1456
1014 X
1128 X
1105 X
636

643 X
1131

579

1288

557 X
1577 X
529

1009 X
789

390 X
1103 X
622 X
1021

330

1490 X
1202

105 X
534

Stabsstelle Qualitatssicherung

Aktuelle Literatur in Haushalt und Textil ist meist nur einmalig als Prasenzexemplar vorhanden. Wiinschenswert waren hier aktuelle Exemplare zum
Ausleihen.

aktuelle (!) Lehrwerke inkl. Zusatzmaterial (Fremdsprachen); auch gute Lehrwerke aus anderen Landern;

mehr Fachzeitschriften fiir das Fremdsprachenlernen in der Sekundarstufe

Aktuelle Fachliteratur Biologie, Zellbiologie, Molekulare Biologie, Genetik, Okologie...

Aktuelle fachdidaktische Literatur der Biologie

Breite an fachdidaktischen Bioloaie-Zeitschriften
Bestimmungsliteratur und regionale Fauna-Werke sind flir manche Tiergruppen (Insekten) leider nicht sehr ausgiebig und veraltet. Z.B. fur

Zweiflugler, Zikaden, Netzfligler und Wanzen. Auch bei Spinnen fehlen ein paar Standardwerke (z.B. Bellmann) Bei anderen Gruppen (K&fer,
Libellen. Schmetterlinae) iedoch sehr aut!

Es fehlen sehr viele aktuelle Werke zu Deutsch als Fremsprache/Zweitsprache und vor allem Lehrwerke fur den Unterricht DaF

Neue Lehrwerke fiir das Fach Deutsch (besonders Lektlren)

Mehr aktuelle moderne Literatur in den Gattungen Drama und Epik

neuere Lyrik-/Gedichtbande (z.B. Ron Winkler, Marion Poschmann etc.)

Die Aktualitat leidet etwas. Neuerscheinungen im Bereich Literatur, Kunst (z.B. Ausstellungskataloge) etc. sind eher selten. Das kénnte man
verbessern - auch wenns Geld kostet.

Englischdidaktik aktueller

Manchmal fehlt mir die Aktualitdt von Blchern der EW.

In EW zum Beispiel braucht man fiir das Examen sehr aktuelle Studien. Die habe ich bisher noch nicht gefunden

Jugendbiicher auf Englisch

Aktuelle Unterrichtsmaterialien fiir den Franzdsischunterricht

Franzoésisch: aktuellere Fachdidaktik

Franzdsisch: aktuellere Didaktikwerke, Lernsoftware zum Ausprobieren

Musik: aktuellere Schulblcher

Geographie: Aktuelle Medien Uber lokale Geographie (Schwarzwald, Oberrheingraben,...), die vorhandenen Medien sind zum groRRen Teil um die 20
Jahre alt oder soaar noch alter

In Geographie ware es schén, wenn mehr Zugang zu aktuellen Artikeln verfligbar ware, der die Gebiete der Humangeographie beinhaltet, bzw.

aktuelle Themen der Welt (z.B Landwirtschaft in anderen Landern).
aktuelle Schulbucher im Fach Geschichte, auf fur Gymnasium

aktuelle Beihefte der Zeitschrift flir Geschichtsdidaktik

mehr historische Fachliteratur
Neuere Geschichtliche Darrstellungen tber au3er europaische Geschichte

Akuellere Jugendliteratur.
Im Bereich der Kinder- und Jugendliteratur fande ich es gut, mehr Neuheiten zu fuhren.
Aktuellere Literatur in Kunst

aktuellere Ubungssammlungen Mathe
Mathelehrbiicher fir Erwachsene

- mathematische Logik

- neuere Werke

Padagogische Hochschule Freiburg

Stand: 27.07.2017

Fachgebiet

AuG
AuG

Biologie

Biologie

DaF; Daz
Deutsch
Deutsch
Deutsch
Deutsch; Kunst

Englisch
EW

EW
Franzdsisch

Franzdsisch
Franzosisch; Musik

Geographie
Geographie

Geschichte

Geschichte
JuLi

JuLi

Kunst
Mathe

Mathematik
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet
423 X aktuellere Literatur zum Bereich Kindheitspadagogik Padagogik
51 X  Aktuelles zur Waldorfpadagogik und mehr zum Krippen/U3 Bereich. Padagogik
748 X Aktuellere Blicher zum Thema Geschlechtersensible Padagogik Padagogik
1553 x lch denke im Bereich Tanzpadagogik kénnten neuere Biicher stehen Padagogik
811 x  Aktuellere Erscheinungsjahre, Auflagen von Blichern. Padagogik; Psychologie
Padagoaik . Psvcholoaie
583 -Aktuelle Lektlren fur die Facher Englisch und Deutsch Physik
-Grammatikfachbuicher im Fach Enalisch
564 X Mehr aktuelle Bilicher zu Rechtspopulismus und zu rechten Parteien in Deutschland, in Frankreich (zum front national gibt es nur sehr alte Biicher) Politik
und Europa. Mehr Bicher zu demokratischer Mitbestimmuna in der Schule.
335 X Mehr aktuelle Biicher im Bereich Linguistics/Psycho-Linguistics (Auf Englisch) Psychologie
810 X  Ja, aktuelle Blcher aus der Transaktionsanalyse Psychologie
66 Aktuelle Literatur im Fachgebiet Soziale Arbeit Soziale Arbeit
348 x  Fur Soziale Arbeit kdnnte mehr Aktuelle Fachbereiche bzw. Blicher vorhanden sein Soziale Arbeit
517 X Mehr aktuelle Fachliteratur zu Sozialer Arbeit ware schon. Soziale Arbeit
397 X Im Bereich Sport sind die Biicher teilweise sehr veraltet Sport
994 X Ich wiirde mir mehr Biologiezeitschriften mit Praxisanwendungen wiinschen (wie z.B. in Mathe (Praxis Mathematik und Mathematik lehren) und mehr Sport
aktuellere Sportliteratur.
201 X Es ware schoén, wenn es im Fachbereich THeologie auch etwas neuere Blicher gabe bzw. mehr als nur zwei Ausgaben . Theologie
248 X Im Bereich der Theologie gibt es durchaus eine Auswahl an Medien. Die Aktualitat und die Brisanz mancher Themen, die damit einhergehen, lassen Theologie
des Ofteren zu wiinschen (bria. Da die Fakultat der Theoloaien so klein ist. scheint es als wiirde man die Literatur vernachlassiaen kénnen.
1109 X Theologie: diverse Werke, die Hauptbestandteil der Modulpriifungen sind Theologie; Englisch
Englisch: aktuellere Werke der Schulen in Bezug auf den neuen Bildungsplan, vor allem welche, die bereits Beispiele der Umsetzung fir Inklusion
haben
Werke fiir die hilinanale Anshildiina
69 X VWL, BWL, aktuellere Veréffentlichungen zur Fachdidaktik VWL, BWL
915 X zu wenig Exemplare von Bortz/ Déring, Wirtschaft
aktuelle Schulblcher Wirtschaft,
Fachbiicher Wirtschaft
120 x  Aktuelle Schulbticher
485 x  aktueller Bestand an Studien
762 X Einiges, bspw. auch Kataloge, das wird zum einen durch die gemeinsame Nutzung mit anderen FR Bib., die auch uber die UB an die Fernleihe
anschlielen, entschérft, zum anderen aber auch einfach weitere Literatur, in Stlickzahl oder eben aktuelleTitel. Ich hatte auch einmal einen
Anschaffungsvorschlag gemacht, fir die Psychologie, der auch genau zu einer VL gepasst hatte. Ich kann gut verstehen, dass man nicth alles
beriicksichtigen kann, aber ev. ware es hilfreich, wenn es eine kurze Riickmeldung geben kdnntew, ob man sdas Buch irgendwann ausleien kann
ndar ac nar nicht anaecrhafft wird
986 X Zu geringe Anzahl der Exemplare
Bucher z.t. Veraltet
1340 Mehr aktuelle Fachblicher, mehr ausleihbare Exemplare
1555 X Aktuelle Fachliteratur zu straffallig gewordenen Jugendlichen
1570 X Aktualitat der Literatur
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PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet
Zeitschrift (N=2)
622 X aktuelle Schulbiicher im Fach Geschichte, auf fiir Gymnasium Geschichte
aktuelle Beihefte der Zeitschrift fiir Geschichtsdidaktik
mehr historische Fachliteratur
894 x  Aktuelle Zeitschriften der Humangeographie ( Stadtplanung, Rassismuskritik, Migrationsbewegung bspw.) Geographie

DVDs/CDs (N=2)
1592 x  mehr DVDs, aktuelle und alte Filme (z.B. Bela Tarr) oder mehr neue klassische Musikaufnahmen z.B. von Einaudi Musik
(sehr viele alte DVDs und CDs haben Defekte, sind verschlissen oder kaum mehr brauchbar, z.B. die DVD "Good Will Hunting" ist leider so alt und
zerkratzt. dass der Film nicht fliissia vorzeiabar ist)
481 X Filmmaterial zu aktuellen Themen (Bsp. Achtsamkeit (bspw. Die Revolution der Selbstlosen), Ernahrungsautonomie, etc.) Psychologie; Wirtschaft
Umfangreicherer Bestand zur Achtsamkeit
Alternative Wirtschaftsmodelle (Literatur von H. Welzer. C. Felber)
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3.1.4 Kommentierungs gesamt: Umfang (Anzahl der Exemplare)

Hinweis: Sortierung nach Fachgebiet

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet
Umfang
Literatur/Biicher (N=35)
1379 X Aktuelle Literatur in Haushalt und Textil ist meist nur einmalig als Prasenzexemplar vorhanden. Wiinschenswert waren hier aktuelle Exemplare zum AuG
Ausleihen.
383 X Ich finde, in der Biologie kénnte es mehr Exemplare zu auRerschulischen Lernorten / Exkursionsdidaktik sowie Blcher liber einzelne Tiergruppen / Biologie
Pflanzenaruppen aeben (spezifischer).
346 Sehr vieles fehlt! Der Bestand ist winzig sowohl an Primérliteratur (deutsch wie auch englisch, Kinder- und Jugend-, wie auch andere Literatur), als Deutsch; Englisch; JuLi
auch an literaturwissenschaftlicher und literaturdidaktischer, kognitionspsychologischer und anderer fiir mich relevanter Forschungsliteratur. Oft
fehlen sogar absolute Standardwerke; eine tiefere Recherche in einem Fachgebiet ist hier nicht mdglich. Erschwert wird dies durch das
umstandliche Fernleih-Verfahren. Ohne weitere Benutzerausweise (der UB Freiburg, der PHB Freiburg etc.) ware meine Arbeit hier schlicht nicht
moglich!
Mir ist klar. dass eine kleine Hochschule nicht den Bestand der Staatsbibliothek haben kann. aber die HSB bleibt soaar so weit hinter der Freiburaer
586 X Fachgebiet Deutsch: ein Pradsenzexemplar von "Szenisches Schreiben im Unterricht" von T. Richhardt, eine gréRere Auswahl an Bilderbuichern Deutsch; Politik
Fachbereich Politik: "Politisches Lernen im Sachunterricht" von D. von Reeken
228 X  Zumal in der Geschichte sind viele Exemplare nicht entleihbar. Geschichte
1491 X Oft sind beliebte Bicher in der Erziehungswissenschaft nicht ausleihbar, da schon verliehen (also zu wenige Exemplare). Padagogik
582 X Bei einigen hochfrequentierten Blichern aus der Friihpadagogik fehlen deutlich weitere Exemplare (Krippenpadagogik, Sprache usw..) Padagogik
351 X  Allgemein zu allen Themen der Padagogik wiinsche ich mir ein grofReren Umfang. Padagogik
564 X Mehr aktuelle Blicher zu Rechtspopulismus und zu rechten Parteien in Deutschland, in Frankreich (zum front national gibt es nur sehr alte Blicher) Politik
und Europa. Mehr Blcher zu demokratischer Mitbestimmuna in der Schule.
1453 X Gerade Neuerscheinungen im Bereich Soziologie sind nur einmal vorhanden und deshalb oft vergriffen. Deshalb waren gleich mehrere Exemplare Soziologie
sinnvoll.
201 X Es ware schoén, wenn es im Fachbereich THeologie auch etwas neuere Blicher gabe bzw. mehr als nur zwei Ausgaben . Theologie
1126 X Generell sind Medien der Theologie eher nicht so deutlich vertreten (zumindest was evangelische Theologie betrifft). Theologie; AuG
In AuG ist es oft so, dass es nur geringe Anzahlen an Blichern gibt.
Auch fehlen manchmal Prasenzexemplare Uiber Tage hinweg.
915 X zu wenig Exemplare von Bortz/ Déring, Wirtschaft
aktuelle Schulblcher Wirtschaft,
Fachbiicher Wirtschaft
38 X manche Bucher gibt es nur im Prasenzbestand. Es ware schdn, wenn es bei diesen wenigstens eins zum Ausleihen gabe
49 X Ausreichend Examplare von oft ausgeliehenen und genutzten Blichern / Standardwerken fiir Hausarbeiten und Examensvorbereitung
108 X - bei manchen (oft ausgeliehenen) Buichern gibt es zu wenige Exemplare
126 X  Von jeden Buch zwei Exemplare zum Ausleihen ware sehr gut!
249 X Mehr Exemplare, die zum Verleih stehen
289 X  Manche Biicher sind sehr gefragt und quasi immer ausgebucht. Da wiirde ich mir schon das ein oder andere Exemplar mehr wiinschen.
310 X Es sind zu wenig Exemplaren von Einfuihrungsliteratur
323 X Viele Bucher sind nur einmal da, in den Semesterferien bin ich dann die 7. Vormerkerin. Das geht garnicht!
342 X Prasenzexemplare. Monatelangeswarten auf Blicher kdnnte somit vermieden werden
424 X Prasenzbucher, die fir alle dauerhaft zuganglich sind.
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ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet

506 X Von den Dozenten als Priifungsliteratur angegebene Literatur sollten mehr als 1 Prasenzexemplar vorhanden sein.

507 X Mehrere Leihexemplare zu Methoden-Biichern (Statistik). Breiteres Angebot an psychologischen Fachzeitschriften, auch zu Gesundheitsthemen.
Generell Biicher zu Gesundheitsthemen.

558 X Ich habe 6fters den Eindruck, dass es sehr wenig Medien aus dem englischsprachigen Raum; zB. Blicher von sehr bekannten Wissenschaftlern in
den USA.

598 X Teilweise fehlen Mehrfach- oder Prasenzexemplare. Oftmals sind die Medien zwar in der Bibliothek vorhanden aber entliehen. Ein Prasenzexemplar
kénnte hierbei sehr helfen.

734 X Gerade die Literatur, die in den grofRen Veranstaltungen empfohlen wird, ist meist auch bei 5-facher Anzahl vergriffen und muss eigentlich immer
vorgemerkt werden. Hier ware es sinnvoll, diese in Form von E-Books zur Verfiigung zu stellen.

816 X Kein exakter Titel! Das Problem ist die Anzahl verfugbarer Titel. Gerade in der Vorbereitungszeit vor dem Examen gibt es einschlagige Werke,
welche in dieser Zeit nur schwer zu bekommen sind. da fast alle Exemplare verliehen sind.

986 X Zu geringe Anzahl der Exemplare
Biicher z.t. Veraltet

1026 allgemein viel zu wenig Medien in diesen Bereichen und wenn dann auch nur ein Exemplar vorhanden.

1106 X Grundlagenliteratur oder auch andere Literatur, die haufig ausgeliehen ist, sollte in gréReren Mengen vorhanden sein, da diese haufig ausgeliehen
sind

1154 X es gibt einige Bucher, die immer alle ausgeliehen sind (z.B. "Einflihrung in die germanistische Linguistik" von Pittner) also es ware hilfreich, wenn es
mehr Kopien von meist aeforderten Exemplare aébe :)

1183 X  Mehr Exemplare der Standartwerke

1340 Mehr aktuelle Fachbuicher, mehr ausleihbare Exemplare

E-Books (N=8)

376 X Englisch zu wenig Online-Ausgaben der Biicher. Englisch

945 X Elektronische Biicher in EW und Soziologie EW, Soziologie
899 X E Books in Theolgie Theologie

64 X Mehr E-Books wéaren schoén.

287 X alle Biicher und Zeitschriften sollten als e-books (online Medien) verfiigbar sein

734 X Gerade die Literatur, die in den grof3en Veranstaltungen empfohlen wird, ist meist auch bei 5-facher Anzahl vergriffen und muss eigentlich immer

voraemerkt werden. Hier ware es sinnvoll. diese in Form von E-Books zur Verfliauna zu stellen.

1033 Es fehlen online Zeitschriften und online Angebote bei der Fachliteratur.
1064 x  Das Ebook Angebot und die Zeitschriften in elektronischer Form sollte ausgebaut werden.
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Ausflhrlicher Datenbericht

3.1.5 Kommentierungs gesamt: Anschaffung

Hinweis: Sortierung nach Fachgebiet

Stand: 27.07.2017

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

Literatur/Biicher (N=19)

Anschaffung
1128  x
871
1432 x
302
586 X
593
1566 X
878
784
149
1132 X
169
481 X
1370 x
494  x
238 X
381
866

Stabsstelle Qualitatssicherung

Bestimmungsliteratur und regionale Fauna-Werke sind fir manche Tiergruppen (Insekten) leider nicht sehr ausgiebig und veraltet. Z.B. fur Zweiflugler,
Zikaden, Netzfligler und Wanzen. Auch bei Spinnen fehlen ein paar Standardwerke (z.B. Bellmann) Bei anderen Gruppen (Kéafer, Libellen,

Schmetterlinae) iedoch sehr aut!
Lehninger cox Biochemie

Neuer "Brickner" Reaktionsmechanismen

Paula Bruice Oraansiche Chemie Kombakt
Alles klar! Arbeitsbuch. DaF.

Mark-Uwe-Klina. Kanaorou Chroniken

Annina Klappert: Wolfgang Herrndorf

Fachgebiet Deutsch: ein Prasenzexemplar von "Szenisches Schreiben im Unterricht" von T. Richhardt, eine gréRere Auswahl an Bilderbuichern
Fachbereich Politik: "Politisches Lernen im Sachunterricht" von D. von Reeken

Praxis der Naturwissenschaften: Physik in der Schule (Aulis Verlag)

In der Erziehungswissenschaft sind die Autoren Konrad Paul Liessmann, Roland Reichenbach, Andreas Gruschka nur sehr bruchstiickhaft vertreten

Elsbeth Krieg
Immer beaufsichtigt — immer beschaftigt. Kleinkinderziehung im Kaiserreich im Kontext der Stadt- und Industrieentwicklung

Wiesbaden: VS-Verlag / Springer Fachmedien 2011
(980 S * ISRN 978-3-531-180RN-9- 39 95 FIIR)
Einfach Philosophie, Einfach Franzdsisch, Praxis Ethik & Philosophie, Lehrerhandreichungen in Franzdsisch zu Lektiren und Filmen

aktuelle Auflage von: Frohlich- Gildhoff, Rénnau- Bose: Resilienz. UTB

Niegemann, H. M., Domagk, S., Hessel, S., Hein, A., Hupfer, M., Zobel, A. (2008). Kompendium multimediales Lernen. Berlin, Heidelberg. Springer
Verlag

Weidenmann, B. (2006). Lernen mit Medien. In Krapp, A., Weidenmann, B. (Hrsg.). Padagogische Psychologie (5. Aufl.). Weinheim und Basel. Beltz
Verlag

Horz, H. (2015). Medien. In Wild, E., Mdller, J. (Hrsg.) Padagogische Psychologie (2. Aufl.). Berlin und Heidelberg. Springer-Verlag

Weidenmann, B. (Hrsg.) (1993). Wissenserwerb mit Bildern — Instruktionale Bilder in Printmedien, Film/Video und Computerprogrammen. Bern,
NAHinA~An Taranta Canttla \/avlan UHanas LiihAr

Blcher uber logopadische/sprachtherapeutische Themen (z. B. Elsevier-Verlag); entsprechende Zeitschriften waren toll und Therapiematerialien (z. B.

Marburger Rechtschreibtraining, PLAN, KRAN etc.); Diagnostikmaterial (SLRT Il, ELFE, ESGRAF, PLAN, SETK 3-5, Wortschatztests (AWAK?), auch
fur Aphasie etc.)

Konnte die nhinen Fraaen nicht aut heantwarten weil die Riithrik Snrachtheranie fehlt

Filmmaterial zu aktuellen Themen (Bsp. Achtsamkeit (bspw. Die Revolution der Selbstlosen), Erndhrungsautonomie, etc.)

Umfangreicherer Bestand zur Achtsamkeit

Alternative Wirtschaftsmodelle (Literatur von H. Welzer. C. Felber)
Sozialgesetzbuch 9

Kempf, die neue Riickenschule als E-Book

Im Bereich Theologie fehlen die "Einsichten tber die Heilige Schrift" (2 Bande) und bei den Bibeln, der Vollstanigkeit halber, ein "Neue-Welt-

Ubersetzuna der Heiliaen Schrift" mit Querverweisen
Alternativlexica zum LThK, judische Theologie

Fehlzeitenreports (Badura et al. Hg)

Padagogische Hochschule Freiburg

Fachgebiet

Biologie

Chemie

DaF

Deutsch
Deutsch; Politik

Naturwissenschaften
Padagogik
Padagogik

Philosophie
Psychologie
Psychologie

Psychologie

Psychologie; Wirtschaft

Recht
Sport
Theologie

Theologie
Wirtschaft
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ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt? Fachgebiet
755 X  Mantz, Sandra (2015): Arbeitsbuch Kommunizieren in der Pflege. Mit heilsamen Worten pflegen. Stuttgart: Kohlhammer.
Mantz, Sandra (2016): Kommunizieren in der Pfleae. Kompetenz und Sensibilitdt im Gesprach. Stuttaart: Kohlhammer.
1276 X ja, und zwar gerade fiir meine Zula hatte ich einige Biicher von namhaften Autoren (z.B. van Parijs) gebrauchen kénnen, die aber in der PH Bibliothek

nicht gefiihrt werden.

Zeitschriften (N=4)

1456 aktuelle (!) Lehrwerke inkl. Zusatzmaterial (Fremdsprachen); auch gute Lehrwerke aus anderen Landern; Fremdsprachen
mehr Fachzeitschriften fir das Fremdsprachenlernen in der Sekundarstufe

1429 Zeitschriften zur Frihpadagogik Frihpadagogik

169 x  Bicher Uber logopadische/sprachtherapeutische Themen (z. B. Elsevier-Verlag); entsprechende Zeitschriften waren toll und Therapiematerialien (z. B. Psychologie

Marburger Rechtschreibtraining, PLAN, KRAN etc.); Diagnostikmaterial (SLRT Il, ELFE, ESGRAF, PLAN, SETK 3-5, Wortschatztests (AWAK?), auch
fur Aphasie etc.)

Konnte die nhinen Franen nicht ainit heantworten weil die Rithrik Snrachtheranie fehlt

1329 X Karger Abo Medizin

CDs/DVDs (N=2)

877 X Ein eigenes "Pop" Register bei den CDs. Und mehr Musik bitte. Musik
Die Alben vom Label Audiolith sind schon mal ein auter Anfana. aber da aeht noch mehr :)
1592 x  mehr DVDs, aktuelle und alte Filme (z.B. Bela Tarr) oder mehr neue klassische Musikaufnahmen z.B. von Einaudi Musik

(sehr viele alte DVDs und CDs haben Defekte, sind verschlissen oder kaum mehr brauchbar, z.B. die DVD "Good Will Hunting" ist leider so alt und
zerkratzt. dass der Film nicht fliissia vorzeiabar ist)
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Ausfiihrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

3.1.6 Kommentierungs gesamt: Sonstiges

ID INT EXT BESTS5: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

Sonstiges

ausreichender Medienbestand (N=36)

154
167
178 X
214
300 X

309 X

350 X
422
440 X
450
474 X
479
512 X
588
592
600
646
654
668
745 X
765 X
776
795

809 X
876 X
1220
1377 X
1382
1411
1422
1430
1515 X

X
X

X X X X X

X X X X

nein

Nein

Nein, bisher noch nicht.

Nein

Da ich die Bibliothek vorwiegend zur Klausurvorbereitung nutze, bin ich sehr zufrieden.

Nein, nicht wirklich.

Die Mehrzahl der Blicher, die ich ausleihe, bekomme ich in der PH - Bibliothek. Einen wesentlich kleinerer Teil leihe ich in der UB - Bibliothek aus und in Einzelfallen in der Caritas-
Bibliothek. Es ist qut, wie es ist.

Nein.

Nein.

nein

Nein

né

fallt mir im Moment nicht ein

Wenn dies der Fall ist, bitte ich die Bibltiotheksleitung, das Medium anzuschaffen, was bisher immer reibungslos geklappt hat. Hier bin ich "sehr zufrieden"!
Bisher nichts aufgefallen.

nein

nein

nein

Nein

Nein

Es wird auf Wunsch ja angeschafft, und das ist SUPER

Nein

aktuell nicht

Natirlich kénnte der Zeitschriften- und Buchbestand gréer sein. Durch die Nahe zur Uni und durch die Méglichkeiten der Internetrecherchen ist dies aber kompensierbar.

Ich finde es auerst qut, dass wir Bestellunasvorschlaae machen kénnen; idR. werden diese erfilllt.
Nein.

nein

Nein

Nein, ich nutze die Méglichkeiten der Online-Recherche und Beschaffung, und die ist 0.k.
Nein!

Nein

nein

Nein.

nein
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ID INT EXT BESTS: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

1522 X Nein
Ich bedaure es sehr dass meine Fakultat (Umwelt und natlrliche Ressourcen) nicht auch so ein gutes Angebot an E-Medien hat. So muss ich jedes Mal zur PH fahren wenn ich
1545 X . N . . s e
entsprechende Informationen fiir meine Masterarbeit benétige. Ihnen danke ich fiir das gute Angebot!
1565 Nein
1587 X Zurzeit komme ich nicht oft, aber immer wenn ich etwas Zeit habe, finde interessanten Sachen um meiner Dissertation herum. Ich komme aus Ausland, und weif} nicht genau, ob

bessere Angebote sein sollen. Aber insgesamt finde ich ziemlich gut.

Sonstige Anmerkungen (N=13)
37 X Die Bereiche im UG mit Rollregalen laden nicht zum "Stébern" ein und wirken flr einen Freihandbereich eher abweisend. UnglUcklich ist ferner, dass Zeitschriften relativ schnell in das

Freihand-Archiv abgeschoben werden (auch wenn ein Artikel vor mehr als 20 Jahren geschrieben wurde, gehdrt er oft noch zur aktuellen Standardliteratur).

169 X  Bucher Uber logopadische/sprachtherapeutische Themen (z. B. Elsevier-Verlag); entsprechende Zeitschriften wéren toll und Therapiematerialien (z. B. Marburger Rechtschreibtraining,
PLAN, KRAN etc.); Diagnostikmaterial (SLRT Il, ELFE, ESGRAF, PLAN, SETK 3-5, Wortschatztests (AWAK?), auch fir Aphasie etc.)
Konnte die obiaen Fraaen nicht aut beantworten. weil die Rubrik Sorachtheranie fehlt.

278 X Die Online-Bibliothek konnte ausfiihrlicher sein.

346 Sehr vieles fehlt! Der Bestand ist winzig sowohl an Priméarliteratur (deutsch wie auch englisch, Kinder- und Jugend-, wie auch andere Literatur), als auch an literaturwissenschaftlicher
und literaturdidaktischer, kognitionspsychologischer und anderer fiir mich relevanter Forschungsliteratur. Oft fehlen sogar absolute Standardwerke; eine tiefere Recherche in einem
Fachgebiet ist hier nicht méglich. Erschwert wird dies durch das umstandliche Fernleih-Verfahren. Ohne weitere Benutzerausweise (der UB Freiburg, der PHB Freiburg etc.) ware meine
Arbeit hier schlicht nicht mdéglich!
Mir ist klar, dass eine kleine Hochschule nicht den Bestand der Staatsbibliothek haben kann, aber die HSB bleibt sogar so weit hinter der Freiburger PH-Bibliothek zurlick, dass es

wiirlelich tranrin ict!

ich fande es gut, wenn sie die neuanschaffungen von biichern eines fachgebietes auf eine setzen wiirden. diese liste kdnnte dann , vielleicht Gber ein halbes oder ein jahr erweitert

409 X  werden. sie kdnnte an der "stirnseite" der jeweiligen faches angebracht sein. so kénnte man sich uber ihre anschaffungen, beziehungsweise die von ihnen besorgten neuer
scheinungen vor ort informieren.

545 X Gesundheitspadagogik ist kein eigener Bereich. Diese Blcher finde ich immer in unterschiedlichsten Bereichen wie Soziologie, HWT,...

624 X Sorry: Ich nutze die Bibliothek bis jetzt zu wenig, um in der von lhnen erhofften Detailliertheit auf lhre Fragen sinnvoll antworten zu kénnen.

762 X Einiges, bspw. auch Kataloge, das wird zum einen durch die gemeinsame Nutzung mit anderen FR Bib., die auch tber die UB an die Fernleihe anschliefen, entscharft, zum anderen

aber auch einfach weitere Literatur, in Stlickzahl oder eben aktuelleTitel. Ich hatte auch einmal einen Anschaffungsvorschlag gemacht, fir die Psychologie, der auch genau zu einer VL
gepasst hatte. Ich kann gut verstehen, dass man nicth alles beriicksichtigen kann, aber ev. ware es hilfreich, wenn es eine kurze Rickmeldung geben kénntew, ob man sdas Buch
iraendwann ausleien kann oder es aar nicht anaeschafft wird.

813 X Altersempfehlungen bei der Jugendliteratur

816 X Kein exakter Titel! Das Problem ist die Anzahl verfuigbarer Titel. Gerade in der Vorbereitungszeit vor dem Examen gibt es einschlagige Werke, welche in dieser Zeit nur schwer zu
bekommen sind. da fast alle Exemplare verliehen sind.
998 X  Tiefgehende Literatur zu spezifischen Themen ist meist nur an der Uni zu finden
1365 X Medien, bei denen mehr auf einen Blick steht.
Nicht direkt, aber mir ist es nun schon drei Mal passiert, dass das gewtlinschte Buch einfach nicht da war und es auch nicht von dem Personal der Bibliothek gefunden werden konnte.
1443 X Es ist super, dass es bestellt wurde, aber wenn man die Blicher drigend benétigt ist es argerlich.

Es ware gut, wenn dies vielleicht mal kontrolliert werden wiirde.

Medienzugang (N=12)

Die Bereiche im UG mit Rollregalen laden nicht zum "Stébern" ein und wirken flr einen Freihandbereich eher abweisend. Unglucklich ist ferner, dass Zeitschriften relativ schnell in das

37 X Freihand-Archiv abgeschoben werden (auch wenn ein Artikel vor mehr als 20 Jahren geschrieben wurde, gehort er oft noch zur aktuellen Standardliteratur).

78 X Gerade in Geschichte gibt es leider relativ wenig Literatur in den Zeitschriftenbestanden. Hier muss man auf die UB Freiburg zuriick greifen. Allerdings muss man daflr jedes Mal direkt
in die UB aehen. da ein Online Loa-In nicht mit dem PH Account mdalich ist. Das ist zeitaufwendia und sehr schade!

79 X besserer und einfacherer, v.a. gut funktionierender Zugang zu online-Ressourcen

514 X Zeitschriften kdnnten in gréBerem Umfang auRerhalb des Magazins in Ordnern gebunden verfligbar sein (besonders in der Geographie). Das Bestellen von Zeitschriften aus dem

Maaazin ist aufwendia.
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ID INT EXT BESTS: Gibt es etwas, das lhnen in den von lhnen genutzten Fachgebieten an Medien fehlt?

516 X Ich komme nur sehr schwer in die Elektronischen Zeitschriften. Vielleicht bin ich aber schon zu alt, um die kryptischen Verfahrensweisen im Computer zu verstehen. Sollte man
einfacher gestalten.

539 X Es kommt haufiger vor, dass tber die Suchfunktion des FIS Bildung tolle Artikel gefunden werden, diese aber nicht verfligbar sind oder dann doch etwas kosten, obwohl vorher

Verfugbartkeit angezeigt wurde. Hier wiirde ich mir wiinschen noch mehr Zugang zu bekommen, auch wenn nur in einer Lesefunktion ohne den Artikel speichern oder drucken zu

kénnen. Die Informationen nachlesen zu kénnen hilft oftmals schon.

704 X  Externe Nutzer kénnen leider keine E-Books online lesen. Vor allem in den Bereichen Theologie und Soziologie fallt mir das haufig auf.

761 x  Lizenzen: oft werden gute Artikel oder Literaturhinweise gegeben, die dann aber nicht online verfiigbar oder gar nicht ausleihbar sind.

963 X Ich nutze viel Literatur aus dem Bereich Kinder- und Jugendpsychiatrie sowie Neurowissenschaften, die ich mir aus der UB besorge.

976 X  Als externer Student sind mir die elektronischen Medien Nutzung verwehrt.

1007 X  Elektronische Medien als Externe (Uni-Mitarbeiterin) von meinem eigenen Rechner aus abrufen. Es ist sehr aufwéndig fir jeden Artikel in die PH fahren zu missen.
1378 X Ressourcen mit PH-Lizenz, die eigentlich von Gberall abrufbar sein sollen, sind zum Teil leider nicht abrufbar (z.B. Artikel und z.T. auch Buchlizenzen)

Bezug auf UB (N=7)

Nein, nicht wirklich.

309 X Die Mehrzahl der Biicher, die ich ausleihe, bekomme ich in der PH - Bibliothek. Einen wesentlich kleinerer Teil leihe ich in der UB - Bibliothek aus und in Einzelféllen in der Caritas-
Bibliothek. Es ist gut, wie es ist.
346 Sehr vieles fehlt! Der Bestand ist winzig sowohl an Priméarliteratur (deutsch wie auch englisch, Kinder- und Jugend-, wie auch andere Literatur), als auch an literaturwissenschaftlicher

und literaturdidaktischer, kognitionspsychologischer und anderer fiir mich relevanter Forschungsliteratur. Oft fehlen sogar absolute Standardwerke; eine tiefere Recherche in einem
Fachgebiet ist hier nicht moglich. Erschwert wird dies durch das umstandliche Fernleih-Verfahren. Ohne weitere Benutzerausweise (der UB Freiburg, der PHB Freiburg etc.) ware meine
Arbeit hier schlicht nicht méglich!

Mir ist klar, dass eine kleine Hochschule nicht den Bestand der Staatsbibliothek haben kann, aber die HSB bleibt sogar so weit hinter der Freiburger PH-Bibliothek zurtick, dass es

wiirklich tranrin ictl

366 X Nein, ich bin auch kein typischer PH-Student, ich nutze die PH und die UB, weil ich mit meinen Fachern Griechisch / Latein / Deutsch oft eher in der UB die gesuchte Lektire finde.

Ich bin aber sehr zufrieden und richtig froh tber die freundlichen Hinweise |hrer Mitarbeiter. Alles Gute weiterhin.
762 X Einiges, bspw. auch Kataloge, das wird zum einen durch die gemeinsame Nutzung mit anderen FR Bib., die auch tber die UB an die Fernleihe anschliefen, entscharft, zum anderen
aber auch einfach weitere Literatur, in Stlickzahl oder eben aktuelleTitel. Ich hatte auch einmal einen Anschaffungsvorschlag gemacht, fiir die Psychologie, der auch genau zu einer VL
gepasst hatte. Ich kann gut verstehen, dass man nicth alles beriicksichtigen kann, aber ev. ware es hilfreich, wenn es eine kurze Rickmeldung geben kénntew, ob man sdas Buch

iraendwann ausleien kann oder es aar nicht anaeschafft wird.
Natiirlich kénnte der Zeitschriften- und Buchbestand gréRer sein. Durch die Nahe zur Uni und durch die Méglichkeiten der Internetrecherchen ist dies aber kompensierbar.

795 Ich finde es aufRerst gut, dass wir Bestellungsvorschldge machen kdnnen; idR. werden diese erflllt.
1085 X Gerade fiir Geschichte und Geographie bietet die Universitatsbibliothek eine bessere Auswahl an fachwissenschaftlichen Beitragen.
Der Austausch mit der Universitatsbibliothek!
1551 Es kann, meiner Meinung nach, nicht sein, dass die Universitatsbibliothek und die Bibliothek der PH keinen Austausch anbieten, obwohl Studenten der Universitat zum Teil auf die

Bicher der PH angewiesen sind! Dass nicht mal eine Riickgabe der Biicher in der UB mdglich ist, ist einfach unzumutbar, weil der Weg extrem lang ist!
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3.2 Bestand: Elektronische Medien

3.2.1 Ubersicht/Kommentierung gesamt: Auf welchem Weg haben Sie E-Books gefunden? (Angaben zu Sonstiges)
Hinweis: N entspricht der Anzahl der Einzelkommentare. Eine Kategorisierung wurde aufgrund der geringen Anzahl an Kommentaren nicht vorgenommen.

ID INT EXT ELEKT3_other: Auf welchem Weg haben Sie E-Books gefunden? (Angaben zu Sonstiges)

Wege zu E-Books (N=12)
15 X Info Hochschule

217 FIS-Bildung Verweis
325 X zuféllig
424 X Datenbanken, Online-Kataloge anderer Universitat
534 X  Gesprache mit Kommilitonen
571 X durch Kommilitonen
650 X Pubmed. chorane libary
975 X Freunde
1109 X USB-Anmeldung in der PH
1172 X  UB Seite der Uni Freiburg
1393 X Universitat Erlangen
1469 X Citavi Recherche
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3.2.2 Ubersicht: Was hélt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Beschreibung ID INT EXT Beispiele
Praferenzen
Lesekomfort Besserer Lesekomfort bei gedruckten 53 305 Am PC zu lesen ist fiir Idngere Texte anstrengend fiir die Augen [...]
Blchern/Texten 329 Nicht gut leserlich fiir intensive Textbearbeitung
675 E-Books eigenen sich nicht fiir das Lesen und Arbeit mit dem Medium (Lesen am
Bildschirm ist mihsam [...]). Bitte weniaer E-Books!!
Printvorliebe Bevorzugung von gedruckten 30 39 Xx  benutze lieber "echte Biicher"
Buichern/Texten (sog. "echten" Blichern) 579 x  liebe das gute alte Buch
1054 Ich brauche zum Arbeiten noch immer die Papierform
Handhabung Einschrankung in der Handhabung von E- 26 86 ein E-Book ist uniibersichtlicher gegeniiber einem Buch welches man "in der
Books im Vergleich zu gedruckten Hand" halten kann
Blichern/Texten 328 langes Arbeiten am Computer
600 x  finde Ebooks zum wissenschaftlichen Arbeiten unpraktisch
Zugang
Einschrankung Externe keine Zugriffsmoglichkeit fir externe 26 51 x  Ich bekomme als Nicht-Ph-ler leider keinen Zugriff. Das ist sehr &rgerlich.
Nutzer/innen 196 Als Uni-Studentin habe ich leider keine Berechtigung, wortiber ich mich schon
mehrfach geédrgert habe, wenn ein Buch im Online-Katalog nur als PH-
Camnuslizenz verfiiabhar war.
1017 x  Erschwerter Zugang, da Studentin anderer Hochschule, nur wenige Arbeitspldtze
fiir hochschulfremde Studenten. Zuariff aber nur vor Ort mélich
Kenntnisse Fehlende Kenntnisse zum Umgang mit E- 22 71 x  Keine Kenntnisse wie man E-Books verwendet
Books bzw. fehlende Informationen Gber 810 x  Entsprechende Anleitungen fehlen vor Ort
E-Book-Angebot 1155 X Es gibt E-Books?
Zugriff Probleme beim Zugriff auf E-Books 10 160 x  Es klappt bei mir irgenwie nicht
323 Manchmal kein Download méglich ohne Anmeldung
973 Zugriff auf E-Books (iber VPN funktioniert nicht immer
E-Book-Angebot Mangelndes, nicht ausreichendes E-Book- 6 16 x  kein E-Book vorhanden
Angebot 1202 Es sind nicht ausreichend E-Books zum interessierenden Fachgebiet vorhanden
1332 z. B. ist es nicht zufriedenstellend, dass die Angebote von Springer e-book nur fiir
aktuelle Jahre zuaénalich sind
Sonstiges
Kein Bedarf Kein Bedarf an E-Books 29 14 X hatte noch keinen Bedarf
1045 Bisher noch nicht ausprobiert.
1383 genuq Blicher vorhanden
Sonstiges Anmerkungen einzelne Kommentare 15 831 x  Nutze bereits E-Books der Uni-Bibliothek
1459 ich habe einen kindle
1129 Tische fiir Rollstuhlfahrer nicht hoch genug
Kosten Monetare Griinde (u.a. Kosten fir 6 1358 x  [...] Ausdruck vieler Seiten ist teuer
Ausdrucke) 564 [...]1 alles auszudrucken wére zu teuer
1169 Es kostet Geld
GESAMT (Teilkommentare) 223
GESAMT (Einzelkommentare) 205
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3.2.3 Kommentierung gesamt: Praferenzen

ID INT EXT ELEKT6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Praferenzen
Lesekomfort (N=53)

18 X Ich lese ungerne am pc und mdchte nicht so viel drucken

57 X Ich lese lieber in Blichern als auf Bildschirmen.

125 X  lese lieber print

155 X  Lese nicht gerne am Bildschirm

162 X Ich empfinde das Lesen E-Books ermiidend und das markieren etc. ist unpraktisch.

163 X ich brauche das physische Buch in der Hand, um gut arbeiten zu kénnen/ lese ungern viel tber Bildschirme

305 X Am PC zu lesen ist fiir langere Texte anstrengend fiir die Augen, nicht so Ubersichtlich da 'blattern' untbersichtlicher und unpraktisch zum nebenher digital Notizen zu machen

306 X lesen
Selten drucke ich Beitrdge aus e-Herausgaben aus. E-Books sind fiir mich weniger attraktiv, weil das tatkile fehlt und der einzelne Beitrag zusammenhanglos als Text auf meinem

309 X Computer ist. Ich lese nicht am PC, d.h. ich muss die Beitrdge ausdrucken. Letztendlich erhéht sich der Papierverbrauch, da ich die Beitrédge z.b. in einer Herausgabe nicht kopiere
sondern exzerpiere.

329 X Nicht gut leserlich fur intensive Textbearbeitung

332 X Lesen am PC ist anstrengender als im Buch

365 X Gedruckte Bucher sind einfach besser/ angenehmer zu lesen.

382 X Lese lieber Paper

395 X haptischer Aspekt , Nutzbarkeit unterwegs ohne Strom, unanstrengder zu Lesen

412 X Lesen auf dem Bildschirm wird schnell unangenehm

422 X  Am PC zu lesen fallt mir schwerer.

452 X Ich wurde sofern méglich immer zum herkémmlichgn Buch statt E-Book greifen, dg ich.da.s Lesen am PC sghr anstrengend finde. Gleichzeitig sind E-Books wahnsinnig hilfreich fir
schnelle Recherche. E-Book am PC und gleichzeitig Paperbook in der Hand scheint mir die perfekte Kombi.

461 X Das Lesen eines Buches strengt die Augen nicht so an und ist demnach entspannter.

465 X ich lese nicht gerne viel am PC

481 X Das lange Arbeiten am Laptop strengt die Augen und den Kérper zu stark an. Das Lesen eines Buches sind angehemer. Ausdrucken ist teuer

498 Aus Blichern kann man besser lesen

503 X Lesen in gedruckten Biichern empfinde ich als angenehmer

543 X Lesen am Bildschirm ist viel mihsamer als auf Papier

564 X ich finde es anstrengend am Bildschirm zu lesen, alles auszudrucken wére zu teuer

653 X Angenehmeres Lesen im gedruckten Buch, als am Bildschirm

655 . Ich werde vom langen Lesen am Bildschirm konfus. Zudem arbeitet man meist mit Blichern, wahrend man tippt... muss also falls man kein Gedrucktes Buch vor sich liegen hat mit zwei
Fenstern am Bildschirm arbeiten.

675 X E-Books eigenen sich nicht fir das Lesen und Arbeit mit dem Medium (Lesen am Bildschirm ist miihsam, Ausdrucke sind unpraktisch). Bitte weniger E-Books!!

687 X Lesbarkeit

696 X sie sind anstrengend zu lesen und durchzublattern

714 X  Esist oft unangenehmer, am Bildschirm zu lesen und anstrengender fiir die Augen

746 Ich lese lieber analog als digital
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ID INT EXT ELEKTG6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

774 X Ich lese lieber im Buch als am PC

873 X bei langeren Arbeiten ist es angenehmer, Uber langere Zeit mit einem gedruckten Werk zu arbeiten. Es liest sich besser als am Bildschirm.
915 X anstrengend zu lesen

933 X Ich lese die Textstellen bevorzugt in einem Buch nach und nicht am Laptop

1001 X Besseres Lesen auf Papier, anstelle des Laptops

1018 X Das Lesen am Bildschirm ist nicht sehr angenehm oder gut und das Ausdrucken der E-Books ist sehr teuer.
1103 X Lesen am Bildschirm

1166 X Das Lesen am Bildschirm ist nervig, Markierungen udn unterstreichungen schlecht zu setzen
1296 X Ich arbeite lieber mit echten Biichern. AuBerdem: Lesen am Bildschirm auf Dauer anstrengend.
1357 X  mihselig mehrere Kapitel auf dem Bildschirm zu lesen, ermudet schnell

1358 X  gedruckte Medien zu lesen ist sehr viel angenehmer, Ausdruck vieler Seiten ist teuer

1367 X  Ich lese lieber in einem Buch

1386 X Ich lese nicht gerne auf dem Bildschirm

1416 X Ich lese lieber in Biichern als am Bildschirm.

1456 extrem anstrengend zu lesen

1480 X lesen am Bildschirm ist anstrengend

1501 das Lesen am Bildschirm ist nicht so angenehm wie auf Papier

1507 X Lesen am Bildschirm schwieriger und nicht so angenehm

1508 X in E-Books fehlt der Uberblick, langes E-Book-Lesen fiihrt zu Kopfschmerzen

1523 X mir gefallen Biicher besser. lesen am PC ist sehr anstrengend fiir die Augen

1590 X ich kann einfach besser auf Papier lesen

1593 X Das Lesen langerer Texte am Bildscirm ist anstrengend.

Printvorliebe (N=30)

17 X Ich bin eher der pragmatische Typ und habe lieber direkt ein Buch in der Hand. Das finde ich zum Arbeiten angenehmer.
39 X  benutze lieber "echte Blicher"

46 X arbeite lieber mit ausgedruckten Texten

53 X Ich arbeite lieber mit gedruckten Biichern

121 X mir sind echte Blicher lieber!

161 X Lieber ein Buch in der Hand

163 X ich brauche das physische Buch in der Hand, um gut arbeiten zu kénnen/ lese ungern viel tber Bildschirme

203 X Ich bevorzuge Biicher

221 X ich arbeite effizienter mit Printversionen

232 X Das Merken, an welcher Stelle im Buch ein Zitat steht, finde ich bei gedruckten Blichern einfacher. Auerdem ist es schén gelegentlich ein gedrucktes Buch in der Hand zu haben.
238 X Ich liebe gedruckte Biicher

286 X habe lieber ein Buch in der Hand

354 X Arbeite lieber analog, méchte "blattern) konnen

438 X Ich benutze lieber Biicher
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ID INT EXT ELEKTG6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Es ist anstrengend ein ebook fiir das Schreiben einer Hausarbeit 0.a. Zu verwenden. Ich arbeite lieber mit Blicher. AuRerdem funktionieren manche Anmeldungen fiir ebook online

496 X auch nicht

508 X ich habe lieber ein richtiges Buch in der Hand :)

541 X ich arbeite lieber mit Blichern

579 X liebe das gute alte Buch

590 X  Bevorzuge Papier

606 X Es ist einfach schoner in einem Buch zu lesen, es riechen zu kdnnen, es lberall hin mitzunehmen. Bitte auch in Zukunft Blicher!
740 X brauche die Sachen ausgedruckt um zu lernen. Blicher daher besser.

836 X Ich habe zum Durchblattern lieber ein gedrucktes Exemplar vorliegen.

837 bevorzuge Blcher und Zss

1010 X  Bevorzugung der Arbeit mit "richtigen" Blichern

1054 X Ich brauche zum Arbeiten noch immer die Papierform

1095 X Ich bin in Bezug auf Biicher ziemlich altmodisch, lese also richtige Biicher am liebsten

1296 X Ich arbeite lieber mit echten Blichern. AuRerdem: Lesen am Bildschirm auf Dauer anstrengend.
1503 X Ich arbeite lieber mit "richtigen" Blichern"

1523 X mir gefallen Biicher besser. lesen am PC ist sehr anstrengend fiir die Augen

1580 X Ich bin eher flr Biicher

Handhabung (N=26)

86 X ein E-Book ist unubersichtlicher gegenlber einem Buch welches man "in der Hand" halten kann

105 X zu viel arbeit am PC

133 X unkomfortabel

221 X ich arbeite effizienter mit Printversionen

232 X Das Merken, an welcher Stelle im Buch ein Zitat steht, finde ich bei gedruckten Blichern einfacher. Auflerdem ist es schén gelegentlich ein gedrucktes Buch in der Hand zu haben.

305 X Am PC zu lesen ist fur langere Texte anstrengend fur die Augen, nicht so Ubersichtlich da 'blattern' untbersichtlicher und unpraktisch zum nebenher digital Notizen zu machen
Selten drucke ich Beitrdge aus e-Herausgaben aus. E-Books sind fiir mich weniger attraktiv, weil das tatkile fehlt und der einzelne Beitrag zusammenhanglos als Text auf meinem

309 X Computer ist. Ich lese nicht am PC, d.h. ich muss die Beitrdge ausdrucken. Letztendlich erhéht sich der Papierverbrauch, da ich die Beitrége z.b. in einer Herausgabe nicht kopiere

sondern exzerpiere.

319 X strengt augen an

328 X langes Arbeiten am Computer

375 X zu viel Bildschirmarbeit strengt an

395 X haptischer Aspekt , Nutzbarkeit unterwegs ohne Strom, unanstrengder zu Lesen

417 X Es ist nicht so (ibersichtlich / handlich wie ein "normales" Buch, Uberblick fehlt (wie viel kommt noch etc.)

452 X Ich wiirde sofern mdglich immer zum herkdmmlichen Buch statt E-Book greifen, da ich das Lesen am PC sehr anstrengend finde. Gleichzeitig sind E-Books wahnsinnig hilfreich fiir
schnelle Recherche. E-Book am PC und gleichzeitig Paperbook in der Hand scheint mir die perfekte Kombi.

481 X Das lange Arbeiten am Laptop strengt die Augen und den Korper zu stark an. Das Lesen eines Buches sind angehemer. Ausdrucken ist teuer

496 X Es ist anstrengend ein ebook fiir das Schreiben einer Hausarbeit 0.a. Zu verwenden. Ich arbeite lieber mit Blicher. AuRerdem funktionieren manche Anmeldungen fiir ebook online
auch nicht

507 X Stundenlange Bildschirmarbeit ermiidet die Augen starker

600 x  finde Ebooks zum wissenschaftlichen Arbeiten unpraktisch

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 147 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausflhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT ELEKT6_other: Was hilt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

655 X Ich werde vomllange‘n Lesen.am Bildschirm konfus. Zudem arbeitet man meist mit Blichern, wahrend man tippt... muss also falls man kein Gedrucktes Buch vor sich liegen hat mit zwei
Fenstern am Bildschirm arbeiten.

675 X E-Books eigenen sich nicht fir das Lesen und Arbeit mit dem Medium (Lesen am Bildschirm ist miihsam, Ausdrucke sind unpraktisch). Bitte weniger E-Books!!

729 X  Bearbeitung umstandlich und weniger ubersichtlich

790 Relativ komplizierter Umgang

847 X Arbeiten am PC

873 X bei langeren Arbeiten ist es angenehmer, Uber langere Zeit mit einem gedruckten Werk zu arbeiten. Es liest sich besser als am Bildschirm.

985 X Mit Papier lasst sich intensiver arbeiten

1053 X man kann sich keine notizen dazu schreiben

1121 X Blcher in Textform sind ibersichtlicher
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3.2.4 Kommentierung gesamt: Zugang

ID INT EXT ELEKT6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Zugang
Einschrankung Externe (N=26)
51 X Ich bekomme als Nicht-Ph-ler leider keinen Zugriff. Das ist sehr argerlich.
59 X  kein Zugang, da Studentin der KH
95 X  Habe als Eh-Studentin keinen Zugriff
122 X konnen von mir leider nicht abgerufen werden
169 X  habe es aus berufl. Griinden liber nebis abgerufen; habe versucht nach Zeitschriften zu suchen, aber die kosten bei Ihnen extra
196 X Als Uni-Studentin habe ich leider keine Berechtigung, worliber ich mich schon mehrfach geargert habe, wenn ein Buch im Online-Katalog nur als PH-Campuslizenz verfugbar war.
321 X  daich hochschulfremd bin habe ich die Nutzung von E-Books noch nicht ausprobiert
348 X  Studiere an der Eh
369 X Bin nicht an der PH immatrikuliert, Nutzung von Ebooks fiir mich insgesamt nicht relevant, da ich mit Blichern "arbeite"
425 X  ist meines Wissen nur fiir Studenten der PH
444 X  Erschwerte Nutzung wenn man nicht an der PH studiert
462 X  keine Studierende der PH
631 X  Keine méglichkeit darauf zu zugreifen, da nicht Student an der PH.
691 X  Kein PH Student
704 X  E-Book Nutzung ist anscheinend nur fiir PH-Studentinnen mdglich
711 X  EH-Studenten haben auch mit Bib-Karte keinen Zugriff.
749 X  Oft kein Zugriff Gber ein Uni-Account, sondern nur mit PH-Kennung mdglich
972 X  Kein Zugriff
979 X nicht nutzbar fir Unistudenten
1017 X  Erschwerter Zugang, da Studentin anderer Hochschule, nur wenige Arbeitsplatze fir hochschulfremde Studenten, Zugriff aber nur vor Ort mélich
1065 X  komme von der Uni - habe also keine Lizenzen
1170 X mit dem Uni-Account klappt das nicht
1208 X  Studenten anderer Hochschule haben keine Berechtigung
1231 X kein Zugriff
1243 X  Keine einfache Nutzung als EH Student méglich
1322 X ich bin nicht PH Student und habe somit kein Zugriff auf die E-Book Recherche bzw. kein Passwort
Kenntnisse (N=22)
71 X  Keine Kenntnisse wie man E-Books verwendet
388 X Unsicherheit bei der Nutzung
409 X unerfahrenheit
509 X Ich kenne mich damit zu wenig aus
624 X Ich kenne mich damit zu wenig aus (Vorschlag: eine Einfiihrung in die E-Book-Nutzung fir Seniorenstudierende anbieten!
630 X habe mich noch nicht damit beschaftigt
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ID INT EXT ELEKTG6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

700 X noch nicht ausprobiert

810 X  Entsprechende Anleitungen fehlen vor Ort

821 X ich kenne mich damit nicht aus

909 X  brauchte eine Einfiihrung

943 kein Know-How

1016 X ich habe keine Ahnung von E-Books. Ich weiss nicht wie ich diese iberhaupt nutzen kdnnte.

1029 X Ich kenne mich damit nicht aus

1034 X Was ist das?

1070 X  Weiss nicht, wie drankommen

1119 X zu wenig Informationen dartiber

1134 X  Wusste nicht, dass das maglich ist.

1155 X  Es gibt E-Books?

1213 X  Nicht bekannt

1411 X Bisher nicht dartiber informiert

1432 X ich kann mit VPN Shiebold nicht umgehen

1572 x  fehlende Ubung

Zugriff (N=10)

160 X  Es klappt bei mir irgenwie nicht

192 X vieles lasst sich nicht 6ffnen

256 X Manche (z.B. UTB) kann man gar nicht drucken, dass hintert mich dann.

257 X Seiten, die nicht ordentlich funk‘tionieren. ZB Springer Verlag: Uber Link ko"mm.t man ZL.J.m chh und muss sich Anmelden, nach Anmeldung muss man das Buch aber wieder suchen,
da man nach der Anmeldung wieder auf die Startseite kommt. Das ist umstandlich und argerlich.

323 X Manchmal kein Download mdglich ohne Anmeldung

496 X Es ist ?nstrengend ein ebook flir das Schreiben einer Hausarbeit 0.8. Zu verwenden. Ich arbeite lieber mit Blicher. AulRerdem funktionieren manche Anmeldungen fiir ebook online
auch nicht

516 X technische Schwierigkeiten in Bezug auf Zugang

973 X Zugriff auf E-Books Uber VPN funktioniert nicht immer

1240 ist fir mich nicht moglich

1520 X e-book wird im Online-Katalog angeboten, man kann aber nicht auf der weitergeleiteten Seite darauf zugreifen (nicht "lizensfrei").

E-Book-Angebot (N=6)

16 X  kein E-Book vorhanden
397 X zu wenige E-Books vorhanden
725 X Wenige e-Books vorhanden zu DaZ/DaF
806 Es gibt zu wenige E-Books
1202 X Es sind nicht ausreichend E-Books zum interessierenden Fachgebiet vorhanden
1332 z. B. ist es nicht zufriedenstellend, dass die Angebote von Springer e-book nur fiir aktuelle Jahre zugénglich sind
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3.2.5 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT ELEKT6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Sonstiges
Kein Bedarf (N=29)
14 X hatte noch keinen Bedarf
45 X  Bisher kein Bedarf
345 X kein Bedarf
497 X Kein Bedarf bis jetzt
553 X War noch nie damit in Kontakt
572 X habe das noch nie benutzt bzw bedacht
716 X derzeit kein Bedarf
760 X  kein Bedarf
788 X  kein Bedarf
817 X noch kein Bedarf gehabt
887 X  kein Bedarf
891 X kein besonderer Bedarf
926 X noch nie ausprobiert bzw. verwendet
932 X nichts, bisher war noch nicht der Bedarf da
1012 X  Nicht bendétigt
1045 X Bisher noch nicht ausprobiert.
1050 X Kein Bedarf
1124 X noch nie nachgeschaut
1135 X  habe es einfach noch nicht ausprobiert
1155 X  Es gibt E-Books?
1342 X habe mich noch nicht damit auseinandergesetzt
1411 X Bisher nicht dartiber informiert
1430 X  Bisher habe ich noch nie ein E-Book benétigt, deshalb kann ich dazu keine Angabe machen.
1492 X  bis jetzt nicht gebraucht
1495 X noch nicht damit befasst
1522 X Wird nicht genutzt
1559 X noch nicht ausprobiert
1547 Blcher reichen aus
1383 X genug Biicher vorhanden
Sonstige Anmerkungen (N=15)
506 X Igh arbgite bevorzugt mit 2 Medien. Pc zum zusammenfassen eines Buches, das vor mir liegt. Wenn ich mit einem E-Book arbeite muss ich meinen Bildschirm splitten. Dieser ist dafiir
eigentlich zu klein.
575 X  personlich Abneigung gegen elektronische Biicher
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ID

Ausfiihrlicher Datenbericht

INT EXT ELEKTG6_other: Was halt Sie von der E-Book-Nutzung ab? (Angaben zu Sonstiges)

Stand: 27.07.2017

646
768
829
831
865
897
1144
1193
1409
1459
1542
1551
1129

1358
1018
481
564
1276
1169

Kosten (N=6)

X X X X

X X X X X

ist nicht meine Medium

Nutzung tber die UB

Personliche vorliebe

Nutze bereits E-Books der Uni-Bibliothek

geht das als KH-Studierender?

Bin Student an der Uni und nutze deren E-Books.
optische Griinde

recherchiere von zuhause

ich nutze schon die e-books "meiner" Universitat Basel
ich habe einen kindle

Eigenes Vorhanden

UB-Bibliothek ist besser

Tische flr Rollstuhlfahrer nicht hoch genug

gedruckte Medien zu lesen ist sehr viel angenehmer, Ausdruck vieler Seiten ist teuer

Das Lesen am Bildschirm ist nicht sehr angenehm oder gut und das Ausdrucken der E-Books ist sehr teuer.

Das lange Arbeiten am Laptop strengt die Augen und den Korper zu stark an. Das Lesen eines Buches sind angehemer. Ausdrucken ist teuer
ich finde es anstrengend am Bildschirm zu lesen, alles auszudrucken ware zu teuer

kostet Geld

Es kostet Geld
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3.3 Information

3.3.1 Ubersicht/Kommentierung gesamt: Aus welchen Griinden haben Sie eine Suche nach Artikeln bzw. Texten Uber den Reiter ,Artikel und mehr* schon einmal
abgebrochen? (Angaben zu Sonstiges)
Hinweis: N entspricht der Anzahl der Einzelkommentare. Eine Kategorisierung wurde aufgrund der geringen Anzahl an Kommentaren nicht vorgenommen.

ID INT EXT INF4_other: Aus welchen Griinden haben Sie eine Suche nach Artikeln bzw. Texten liber den Reiter , Artikel und mehr“ schon einmal abgebrochen?

Abbruchgriinde (N=16)

62 x In welcher Ausgabe einelr .Zeitsfchrift der gesuchte Artikel zu finden ist, kdnnte besser ersichtlich sein. Denn oft fiihrt der angegebene Link nur zu einer Ubersicht und der Artikel
muf anhand des Erscheiningsjahres und der Ausgabennummer erst gesucht werden.

145 X noch nie

153 X unpassende Ergebnisse

157 x  fir Nicht-PH-Studenten keine Zugangsberechtigung zu angezeigten Artikeln

196 X  zu viele Ergebnisse finde ich nicht schlimm, da die Sortierung ganz gut ist

309 X Qies gilt auch f[].r d_i_e Litgraturrecherche: Zum Teil gibt es Ergebnisse (z.B. bei der "Begriffe im Titel" suche, wo ich mich wirklich frage, wie das Buch verschlagwortet wurde, dass
dies als Ergebnis fiir meine Suche kommt.

395 X eigeschrankte Filtermdglichkeiten

413 Unlbersichtlich, keine gute Eingrenzung der Suchergebnisse

436 X  Bitte Zugriff auch fir Bib.-Benutzer erméglichen, die keine PH-Angehdrigen mehr sind. DANKE!

481 X Ergebnisse teilweise nicht sichtbar (mit Namen/Artikel bei Suche von zuhause aus), wenig prazise Ergebnisse, teilweise Themen die absolut nicht zum Suchthema passen

1166 X zu durcheinander oder garkein Zugriff auf entsprechendes Dokument méoglich

1288 X teilweise viele Artikel, die gar nichts mit meinem Thema zu tun hatten

1296 X Irrelevante Ergebnisse

1386 X Das Thema des Artikels stimmt nicht mit dem Schlagwort Gberein

1602 X Zu viele Ergebnisse die mit dem thema nicht's zu tun hatten
Gesuchte(r) Artikel nicht unter den Ergebnissen (zu finden). Wenn man ganz bestimmte Artikel sucht, funktioniert Google Scholar besser / schneller, listet die gesuchten Artikel im

1aLs X Gegensatz zum PHB-Katalog fast immer an erster Stelle unter den Suchergebnissen.
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3.4 Service

3.4.1 Ubersicht: Haben Sie Anderungswiinsche bezliglich der Offnungszeiten?

Beschreibung ID INT EXT Beispiele
Dauer
Samstag/Wochenende Verlangerung der Offnungszeiten am 116 53 X Kénnte [...] m Wochenende (ldnger) aufhaben
Wochenende bzw. am Samstag 118 die Bibliothek sollte jeden Tag mindestens bis 22 Uhr gedéffnet sein vor allem am
Wochenende. B
350 X Samstags friihere Offnungszeiten.
unter der Woche Verlangerung der Offnungszeiten unter 46 49 X Offnungszeiten bis 21-22 Uhr wochentags [...].
der Woche 376 X unter der Woche vor 8.00 Uhr éffnen
1184 x Es wére sehr gut, wenn die Bibliothek und die Arbeitspléatze bis 22 Uhr unter der
Woche I...1 zur Verfiiquna stehen wiirden.
allgemein allgemeiner Wunsch nach langeren 39 278 X Langere Offnungszeiten. Viele lernen auch wenn es Nacht ist.
Offnungszeiten 579 Je langer, desto besser...
1359  «x Ist es nicht méglich die PH Bib ldnger als 20 Uhr zu 6ffnen? Ware teilweise sehr
- qut. um Lernarupbpen beispielsweise nicht abbrechen zu miissen.
vorlesungsfreie Zeit Verlangerung der Offnungszeiten in der 16 90 Gerade in der Vorlesungsfreien Zeit wére es schén wenn die Bibliothek lédnger
vorlesungsfreien Zeit bzw. Angleichung offen hétte, um weiter einen ruhigen Platz zum lernen/schreiben zu haben (hier ist
an Vorlesungszeit as anaenehmer als in der [JB).
753 X abends gerne ldnger, v.a. in der Priifungsphase/ Examenszeit
878 keine weitere Einschrénkung in den Semesterferien [...]
Erweiterung
Sonntag Erweiterung der Offnungszeiten auf 105 | 223 X Sonntags 6ffnen!!!
Sonntag 447 Sonn- und Feiertage sollten wenigestens wenige Stunden gedffnet haben
1294 Sonntags zu ist einfach nicht mehr zeitgemaf
24 Stunden Wunsch nach Offnung rund um die Uhr 21 254 Es wére wiinschenswert, mit der PH-Card rund um die Uhr Zutritt zu erhalten.
871 24 Stunden Zugang einrichten
1064 24 Stunden Offnung wie bei der UB.
Sonstiges
Bezug zur UB Vergleich mit den Offnungszeiten der 21 1085 x Teilweise hétte ich am Abend bez. vor allem samstags noch lénger in der PH
Unibibliothek Bibliothek gearbeitet wenn noch ldnger offen gewesen wére. So weicht man eben
nach Hause oder in die [IB aus.
1220 Am besten wie bei Uni Bib
1535 x Am Wochenende sollte man Zugriff auf die Blicher haben. dhnlich Unibib.
Keine Anderung Keine Anderungswiinsche bzw. 21 277 X Ich bin mit den Offnungszeiten zufrieden.
Zufriedenheit mit aktuellen 581 X Nein
Offnungszeiten 745  x fiir mich ok
Lob Positive Riickmeldung zu aktuellen 12 49 X [...] Positiv anzumerken sind die kiirzlich erweiterten Offnungszeiten am Samstag
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Kategorie Beschreibung o \| | ID INT EXT Beispiele

Samstag 64 X
545 X
Sonstige Anmerkungen Einzelne Kommentare 10 303 X
348
1400 X
GESAMT (Teilkommentare) 407
GESAMT (Einzelkommentare) 285

Gut ist, dass nach 18 Uhr noch gedffnet ist. [...]

Danke fiir die Verldangerung Samstags! [...]

[...] Allerdings sind die Toiletten am Samstag in einem beklagenswerten Zustand,
vielleicht reicht die Zahl der Toiletten fiir die nach meiner Beobachtung
liberwiegend weiblichen Besucherinnen einfach nicht aus? Der Handtuchspender
ist meist schon vormittags leer, auch lasst die Sauberkeit samstags sehr zu
wiinschen (ber (teilweise lduft das Wasser in den Handwaschbecken nicht mehr
Ak

Nein, Sonntag ist okay das die PHB zu hat.

Es waére hilfreich, wenn das Behinderten-WC nach 20uhr erreichbar wére, da es
das einzige in unmittelbarer Ndhe auf dem Campus ist.
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3.4.2 Kommentierung gesamt: Dauer

ID INT EXT SERV2: Haben Sie Anderungswiinsche beziiglich der Offnungszeiten?

Dauer
am Wochenende/Samstag (N=116)

12 X Samstags langer 6ffnen, auch Sonntags 6ffnen (zumind. wahrend der Prifungsphase)

15 X  Am Wochenende langer

19 X  Samstags langer als 18 Uhr

34 X Unter der Woche und am Samstag langere bzw. Samstag auch friihere Offnungszeiten und Sonntag auch geéffnet

38 X Es ware schoén, wenn sie auch Samstags bis 20 Uhr gedffnet hatte.

46 X langere Offnungszeiten, vor allem am Wcohende, sonntags wére auch gut.. manche Bibs haben 24h geéffnet

53 X Koénnte in der Vorlesungsfreienzeit und am Wochenende (langer) aufhaben

78 X Arbeitsplatze und Ausleihe sollten auch an den Wochenenden langer zur Verfiigung stehen.

79 X Unter der Woche und auch am Wochenende waren Offnungszeiten bis mind. 21:00 Uhr wiinschenswert.

89 X Langere Offnungszeiten so 7:00 - 24:00

92 X  Samstag Langer und Sonntag vielleicht den halben Tag.

118 X die Bibliothek sollte jeden Tag mindestens bis 22 Uhr gedffnet sein vor allem am Wochenende.

128 x ~Mmo-sa 7:30.-20:00
prifungszeit: 24std

149 X  an Wochenenden langer

156 X Léngere Offnungszeiten am Abend (bis 10 oder 12) und vor allem samstags (genauso lange wie unter der Woche). Eine Offnung am Sonntag ware auch praktisch.

157 X Es ist schon m?l gu.t, dass am Samstag jetzt friiher (ab 8 Uhr) geéffn.et ist. S .
Komfortabel ware eine 24h-Offnungszeit, so dass dauerhaftes Ausleihen méglich ist, oder zumindest am Samstag bis in den Abend. )

158 X Es ware unglaublich hilfreich, wenn die Ph Bibliothek rund um die Uhr geéffnet hatte. Wenn dies nicht mdéglich ist, dann wenigstens eine Verlangerung der Offnungszeiten am
Wochenende.

162 X Die Bibliothek sollte auch am Wochenende langer 6ffnen, als nur bis 18 Uhr, denn sie &ffnet ja auch erst um 9.

214 X  Etwas langere Offnungszeiten am Wochenende

220 X Langere Offnungszeiten am Wochenende und unter der Woche.
Ich wiirde mir langere Offnungszeiten unter der Woche, im besonderen in den Abendstunden (eventuell bis 22 Uhr), wiinschen. Sowie eine langere Offnungszeit an Samstagen

224 X und eine Offnung der Bibliothek an Sonntagen. Durch erweiterte Offnungszeiten kénnte der Andrang eventuell verteilt werden und es wiirde den Berufstatigen Menschen entgegen
kommen.

228 X  Léngere Offnungszeiten am Samstag.

261 X  Léngere Offnungszeiten, insbesondere am Wochenende.

267 X Friiher und langer am Wochenende wére schén

302 X  Léanger unter der Woche geoffnet, langer Samstags geoffnet

322 X  Am Wochenende langere Offnungszeiten

325 X Langere Offnungszeiten & am Wochenende auch sonntags

344 X Sonntags 6ffnen & evtl. Samstags auch bis 20 Uhr
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Langere Offnungszeiten in der Woche --> wenn man kein Semesterticket hat und erst ab 19 Uhr hinfahren mochte, reicht die Zeit nur zum ausleihen und ist sehr knapp

349 x Sonrtag Sfinen, samstag lénger Sffnen _ o _ - | ._
bei den Offnungszeiten ist die PH Bibliothek fur mich keine Alternative zum Arbeiten in der groen UB in der Innenstadt - und das obwohl sie viel komfortabler ist von den Platzen
her und der aerinaeren Auslastuna

350 X Samstags friihere Offnungszeiten.

351 X Abends langere Offnungszeiten auch am WE. Evtl. auch Sonntags gedffnet.

365 X Schén ware es, wenn die Offnungszeiten am Samstag mit den der Wochentage iibereinstimmen wiirde.

399 X Langere Offnungszeiten am Wochenende. Evtl. sogar einen 24-Stunden-Betrieb.

409 X  am wochenende kénnte sie langer am tag gedffnet sein.

422 X  Am Wochenende etwas langer 6ffnen.

430 X Samstags bitte auch friiher

436 X  am Wochenende bitte Langer (Sa & So)

446 X Di"e PH Bibliothek sollte.? iederzeit fur die Studenten zur Verfligung stehen. Vor allem sollten die Offnungszeiten am Wochenende und in den Semesterferien verlanger werden. Da
Buicher gerade da benétigt werden.

478 X Samstags langere Offnungszeiten, Sonntag geéffnet, unter der Woche frither éffnen (6 Uhr) und spater schlieRen (22 Uhr)

494 X langere Offnungszeiten am Samstag, alle 14 Tage Sonntags

495 X  Samstags bis 18 Uhr.

500 X Auch Samstags sollte die Bib langer gedffnet sein sowie eine Offnung am Sonntag wére gut

523 X Langere Offnungszeiten am Wochenende
Offnungszeiten am Sonntag, langere Offnungszeiten am Samstag - ich arbeite als Lehrkraft und habe vor allem am Wochenende Zeit, an die PH Bibliothek zu fahren, und die

e X Offnungszeiten stellen v.a. in den Semesterferien eine Einschrénkung der Nutzungsmdéglichkeiten dar.

530 X insgesamt langer am Abend unter der Wochen und am Wochenende

540 X unter der woche bi§ 24 h
am wochenende bis 20h

541 X Am Wochenende langer

566 X am Wochenende bitte l&nger und auch unter der Woche bitte bis 21 Uhr!!

575 x  Offnung am Wochenende ausweiten, v.a. in der vorlesungsfreien Zeit (auch am So)

582 X Offnung an Sonntagen und langere Offnung an Samstagen

621 X Samstags mindestens bis18 Uhr
Evil. Auch sonntags von 10-15 uhr

665 X  Sonntags sollte die Bibliothek auch geéffnet sein. Samstags langer als 15:00 Uhr.

671 X Langere Offenungszeiten unter der Woche und v.a. am Wochenende

673 Langere Offnungszeiten, auch in den Semesterferien und am Wochenende :)

698 X Samstags langer sowie eine Offnung am Sonntag

720 X  Am Wochenende morgens friiher geéffnet (ab 8 Uhr)

741 X Auch Sonntags, samstags langer

754 X Langere Offnungszeiten am Wochenende

756 X Samstags ebenso bis 20Uhr

780 X Verlangerte Offnungszeiten am Samstag

789 X Auch Sonntags 6ffnen, samstags langer 6ffnen
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816 X Vor allem am Wochenende (samstag und Sonntag sollte die Bibliothek gedffnet sein! Das ist die UB auch...
825 X Auch Sonntags Offnungszeiten, langere Offnungszeiten am Samstag
846 X Langere Offnungszeiten an Wochenende, inklusive Sonntag, zum Lernen.
851 X bis 22 Uhr, am WE bis 20 Uhr
873 X Sollte Nachfrage nach langeren Offnungszeiten generell hoch sein, wiinsche ich mir langere Offungszeiten am Wochenende und evtl. auch am Sonntag.
878 X  keine weitere Einschrankung in den Semesterferien, Samstags etwas langer
894 X  Die Bibliothek soll das ganze Wochenende gedffnet sein!
925 X SA auch bis 20 Uhr, SO auch gedffnet
926 X Samstags etwas langer geoffnet
933 X Am Wochenende langere Offnungszeiten vor allem auch Somntags
958 X  Samstags bitte bis 19 oder 20 uhr offen sein
986 X Offnungszeiten bis min. 22 Uhr und v.a. Am Wochenende Samstag und Sonntag geéffnet, zumindest bis 18 oder 19 Uhr
990 X  Samstag: léngere Offnungszeiten
991 X Samstag langer
1031 X Am Wochenende abends etwas langer
1034 X Auch Sonntags und Samstags noch langer. Am besten 24-Stunden, zum Lernen ware das perfekt.
1061 X Langere Offnungszeiten am Wochenende
1065 X  wochenends, vielleicht auch nur in der Klausuren/Lern-/Schreibphase, langer Offnungszeiten anbieten?
1085 x Teilyveise hatte ich am Abend bez. vor allem samstags noch langer in der PH Bibliothek gearbeitet wenn noch langer offen gewesen ware. Sow weicht man eben nach Hause oder
in die UB aus.
1106 X am Wochenende langere Offnungszeiten, eventuell auch Offnungszeiten am Sonntag
1114 X Langere Offnungszeiten, vor allem am Wochenende
Generell ist 20 Uhr abends oft eine Zeit in der man gerne nochmal einen "Arbeitsschub” bekommt - vorallem argerlich, wenn man mit Prasenzexemplaren arbeiten muss.
1126 X Auch am Wochenende &rgerlich, dass um 15 uhr (letztes Semester) immer geschlossen wurde - ab in die UB, aber dort gibt es leider nicht die passende Literatur... Fiir Recherche
schwieria, zum Lernen gehts naturlich irgendwie...
1128 X SAMSTAGS wie an normalen Wochentagen.
Montag bis Freitag 8-21 Uhr
140 x Samstgq 8.20 Uhr
1148 X Die Bibliothek sollte auf jeden Fall Sonntags gedffnet sein. Samstags sollte sie genau so lange aufhaben, wie unter der Woche.
1151 X  Samstag langer bzw. Sonntag Uberhaupt getffnet haben :)
1152 X flexiblere Offnungszeiten am Wochenende
1166 x Frihere Offnungsz?iten, bv._e_sonders am Wochenende.
Am Wochenende langere Offnungszeiten (wurde auch schon verbessert)
1170 X am Wochenende langer, da man da endlich mal Zeit hat hinzugehen. 22 Uhr unter der Woche wére wiinschenswert.
1172 X - Léangere Offnungszeiten, vor allem an Wochenenden
1184 X Es ware sehr gut, wenn die Bibliothek und die Arbeitsplatze bis 22 Uhr unter der Woche und am Wochenende zur Verfligung stehen wiirden.
1223 X +2 Stunden langer, vor allem am Wochende. Und es wére viel besser, wenn die Bibliothek Sonntags auch auf hat.
1233 X  langer gedffnet, v.a. auch am Wochenende / Feiertagen
1249 x unter d.er Woche:\. bis 20h isF ok‘, dirfte aber auch langer fein. i o ) o
ausweitung der 6ffnungszeit bis 20h auf den samstag wéare wiinschenswert, eine 6ffnung am sonntag ware ebenso wichtig!
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1271 X  Wochentags und Samstag langer am Abend geéffnet wére von Vorteil.

1272 X  Léngere Offnugnszeiten am WE (sonntags!) wéren super

1296 X Wenn méglich etwas langere Offnungszeiten samstags (z.B. bis 18 Uhr).

1339 X  Samstag sollte langer offen sein

1353 X  spater am Abend sollte noch gedffnet sein auch am Wochenende

1358 X  Léngere Offnungszeiten Samstags

1382 X Ja, am Wochenende langer.

1386 X Langere Offnungszeiten und Offnung am Wochenende

1430 X  Gerne langere Offnungszeiten auch am Wochenende.

1472 X - Wére gut wenn der PH-Bibliothek am Wochende die Offnungszeiten verlangern ansonsten bin ich sehr zufrieden
1474 x Samstags bis 20 Uhr.

Sonntags auch 6ffnen.

1487 X Vor allem am Wochenende sollte die Bibliothek langer offen haben!
1490 x If:h fin.de es §uper, dass die Bibliothek samstags langer gedffnet hat. Ein Traum ware eine es, wenn die Bibliothek auch sonntags offen hatte, aber ich wei® nicht, ob das
finanzierbar ist.
1507 X Vor allem in der Priifungszeit wéren langere Offnungszeiten, speziell am Wochenende, gut.
1509 X Abends und am Wochenende langere Offnungszeiten
1533 X Langere Offnungszeiten am Samstag und Zutritt am Sonntagen
1535 X Am Wochenende sollte man Zugriff auf die Blicher haben. ahnlich Unibib.
1539 X  An den Wochenenden in der Vorlesungsfreien Zeit ware eine Verlangerung schon.
1555 X Gerne friiher - besonders am Wochenende
unter der Woche bis 21.00
1577 X samstags: auch bisschen langer
sonntags auch offen
1594 X auch samstags und sonntags 6ffnen :)

unter der Woche (N=46)

34 X Unter der Woche und am Samstag langere bzw. Samstag auch friihere Offnungszeiten und Sonntag auch geéffnet
Offnungszeiten bis 21-22 Uhr wochentags, Offnung auch am Sonntag

£ X Positiv anzumerken sind die kiirzlich erweiterten Offnungszeiten am Samstag (vorher nicht in Anspruch genommen - mittlerweile gelegenlich)
53 X Koénnte in der Vorlesungsfreienzeit und am Wochenende (langer) aufhaben
79 X Unter der Woche und auch am Wochenende waren Offnungszeiten bis mind. 21:00 Uhr wiinschenswert.
85 X  es ware besser wenn siebzig am Wochenende ganztégig zugénglich ist
89 X Langere Offnungszeiten so 7:00 - 24:00
118 X die Bibliothek sollte jeden Tag mindestens bis 22 Uhr gedffnet sein vor allem am Wochenende.
128 x Mmosa 7:30'-20:00
prifungszeit: 24std
156 X  Léngere Offnungszeiten am Abend (bis 10 oder 12) und vor allem samstags (genauso lange wie unter der Woche). Eine Offnung am Sonntag wére auch praktisch.
108 X Langer ware schon, denn oft hat man noch irgendwelche Vorlesungen( abends von 18-20 Uhr) und méchte danach noch etwas tun oder nachschlagen. Dies muss dann immer auf

den nachsten Tag verschoben werden
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201 x Mir ist bewusst, dass die Bibliothek nicht die UB ist, es ware jedoch von Vorteil wenn die Bibliothek 1 Stunde langer offen hatte
->DH: 8-21h
204 X langere Offnungszeiten vor allem Abends bis 22 Uhr in der Vorlesungszeit
212 X Offnungszeiten bis 22 Uhr wéren schén.
220 X Langere Offnungszeiten am Wochenende und unter der Woche.
Ich wiirde mir langere Offnungszeiten unter der Woche, im besonderen in den Abendstunden (eventuell bis 22 Uhr), wiinschen. Sowie eine langere Offnungszeit an Samstagen
224 X und eine Offnung der Bibliothek an Sonntagen. Durch erweiterte Offnungszeiten kdnnte der Andrang eventuell verteilt werden und es wiirde den Berufstitigen Menschen entgegen
kommen.
302 X  Léanger unter der Woche geoffnet, langer Samstags geoffnet
Ja, bitte mindestens immer bis 22 Uhr 6ffnen und bis 20 oder besser 21 Uhr Ausleihe ermdglichen, ggf. mit Selbstverbuchungs-Terminal 0.8.!
346 N ; ] - . .
TagsUber muss ich Seminare halten, wie soll ich da recherchieren???
Langere Offnungszeiten in der Woche --> wenn man kein Semesterticket hat und erst ab 19 Uhr hinfahren méchte, reicht die Zeit nur zum ausleihen und ist sehr knapp
349 X Sonntag 6ffnen, samstag langer 6ffnen
bei den Offnungszeiten ist die PH Bibliothek fiir mich keine Alternative zum Arbeiten in der groRen UB in der Innenstadt - und das obwohl sie viel komfortabler ist von den Platzen
her und der aerinaeren Auslastuna
351 X  Abends langere Offnungszeiten auch am WE. Evtl. auch Sonntags gedffnet.
376 X unter der Woche vor 8.00 Uhr &ffnen
478 X Samstags lédngere Offnungszeiten, Sonntag gedffnet, unter der Woche friiher éffnen (6 Uhr) und spéter schlieRen (22 Uhr)
524 X Unter der Woche (in den Sommermonaten) bis 22 Uhr
530 X insgesamt lAnger am Abend unter der Wochen und am Wochenende
531 X vielleicht wéare es unter der Woche méglich schon um halb acht zu 6ffnen?
537 X Ausbau der Offnungszeiten bis 22 Uhr unter der Woche
540 X unter der woche bis 24 h
am wochenende bis 20h
550 X Unter der woche langer gedffnet, mindestens bis 22 uhr und sonntags gleichen 6ffnungszeiten wie samstags!
566 X am Wochenende bitte I&nger und auch unter der Woche bitte bis 21 Uhr!!
671 X Langere Offenungszeiten unter der Woche und v.a. am Wochenende
696 X Wochentags morgens schon ab 7:45 6ffnen, dann kénnte man vor den ersten Seminaren noch schnell in die Bibliothek
751 X gern vor acht und nach 20 Uhr, besonders unter der Woche!
762 X Nur, falls es geht, bis 22 Uhr unter der Woche, das wird aber nicht gehen und immer ab 8 Uhr, das wird auch nicht gehen. dass samstags bis 18 Uhr nun ist, ist super!!!!!!!1 :-)
851 X bis 22 Uhr, am WE bis 20 Uhr
1053 X Montag bis Mittwoch langer offen
- unter der Woche ware eine Offnung um 7:45 hilfreich, falls man vor der ersten Vorlesung noch etwas ausdrucken muss (wenn man zb bis spat abends eine Hausaufgabe
1060 X geschrieben hat und zu Hause keine Druckmaglichkeit hat)
- eine Offnuna am Sonntag ware wenigstens einen Monat vor der Priifungswoche des ieweiligen Semesters wiinschenswerl
1115 X Kénnte unter der Woche abends langer geoffnet sein.
Generell ist 20 Uhr abends oft eine Zeit in der man gerne nochmal einen "Arbeitsschub” bekommt - vorallem argerlich, wenn man mit Prasenzexemplaren arbeiten muss.
1126 X Auch am Wochenende &rgerlich, dass um 15 uhr (letztes Semester) immer geschlossen wurde - ab in die UB, aber dort gibt es leider nicht die passende Literatur... Fiir Recherche
schwieria, zum Lernen gehts naturlich irgendwie...
Montag bis Freitag 8-21 Uhr
ey X Samstag 8-20 Uhr
1170 X am Wochenende langer, da man da endlich mal Zeit hat hinzugehen. 22 Uhr unter der Woche wére wiinschenswert.
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1184 X Es ware sehr gut, wenn die Bibliothek und die Arbeitsplatze bis 22 Uhr unter der Woche und am Wochenende zur Verfiigung stehen wiirden.
1249 X unter dgr Woche: bis 20h isF ok., durfte aber auch langer §ein. i o ) o
ausweitung der 6ffnungszeit bis 20h auf den samstag wére wiinschenswert, eine 6ffnung am sonntag wére ebenso wichtig!
1312 X  Ein Service-Abend in der Woche -Idee bis 22.00 Uhr (mit verléangerter Service-Zeit) ware wiinschenswert.
1353 X  spater am Abend sollte noch geéffnet sein auch am Wochenende
1509 X Abends und am Wochenende langere Offnungszeiten
unter der Woche bis 21.00
1577 X samstags: auch bisschen langer
sonntags auch offen
1581 X gerne unter der Woche l&ngere Offnungszeiten am Abend bis 22Uhr fiir Arbeitsplatznutzung.
allgemein (N=39)
255 X  Langere 6ffnungszeiten wéren wiinschenswert
278 X Langere Offnungszeiten. Viele lernen auch wenn es Nacht ist.
301 X langere Offnungszeiten
325 X Langere Offnungszeiten & am Wochenende auch sonntags
342 X langere Offnungszeiten
369 X  Léngere Offnungszeiten insgesamt, Zugang auch an Sonntagen...
381 X  Spater schlieRen
502 X insgesamt langere Offmfngszeiten
auch an Sonntagen geéffnet?
505 x Meir)er Meinung"nach so!lte Qie PH-Bibliothek sieben Tagg die Woche"von 7.00 - 22.00 Uhr gedffnet haben.
Auf jeden Fall ware es wichtig, auch Sonntags oder an Feiertagen gedffnet zu haben.
509 X Gerade im Sommer ware es schoén, wenn die Bibliothek Abends langer gedffnet ware.
516 X abends langer wére von Vorteil
545 X Danke fiir qie Verl{':'mggrung Samﬂstags!
Morgens konnte die Bib etwas friiher aufmachen (7:30)
558 x Ich wijrd"e migh sehr freuen, wenn.zB am Abend zumindest noch einige Stunden langer gedffnet ist. (Aber Nutzer sind an der PH erstaunlich wenig, deshalb habe ich gleichzeitig
das Gefiihl, die Zeit angemessen ist ... )
579 X  Je langer, desto besser...
643 X Abendzeiten
676 X Langere Offnungszeiten!
813 X langere Abenddffnungszeiten
862 X Bitte gerne schon friher 6ffnen und spéter schlieRen!
885 X langere Offnungszeiten
910 X Abends bitte langer!
970 x  Diese missten deutlich verlangert werden.
986 X Offnungszeiten bis min. 22 Uhr und v.a. Am Wochenende Samstag und Sonntag gedéffnet, zumindest bis 18 oder 19 Uhr
989 X langere Offnungszeiten
998 X  Langer geoffnet. Nicht wie die UB rund um die Uhr aber bis 23 Uhr wére toll
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1001 X Auch an Sonn- und Feiertagen gedffnet, insgesamt langer ge6ffnet (am abend)

1017 x  Offnungszeiten auf Sonntag ausweiten, Offnungszeiten am Abend verlangern, da gerade PC Arbeitsplatze fiir Studenten anderer Hochschulen tagstiber oft belegt;
1030 X  abends langere Offnungszeiten

1109 X Offnung bereits ab 7:30 oder Zugang rund um die Uhr mit PH-Card

Langere Offnungszeiten bis 22 Uuhr
1116 x  Je langer desto besser. Vor allem da man lang braucht um die Bib aus der Stadt zu erreichen

1141 X Eventuell friher 6ffnen (ab 7/halb 8), auch sonntags 6ffnen.

1154 X ja, ware toll, wen am Sonntag auch geo6ffnet wéare und auch an anderen Tage etwas langer

1192 X Verlangerung der Offnungszeiten nach dem Vorbild der Uni-Bibliothek

1210 X Langere Offnunfzeiten allgemein und ein kleines Café fiir Pausen und Austausch wére bereichernd

1359 X Ist es nicht mdéglich die PH Bib langer als 20 Uhr zu 6ffnen? Ware teilweise sehr gut, um Lerngruppen beispielsweise nicht abbrechen zu mussen.
1370 X abends langer offen

1374 X Friihere Offnungszeiten waren hilfreich und nach Méglichkeit auch Sonntags in Priifungszeiten

1386 X Langere Offnungszeiten und Offnung am Wochenende

1473 X ich personlich kann abends gut arbeiten und wiirde wahrscheinlich bis 22 uhr in der bib hocken kénnen

1603 X Verlangerung in den spaten Abend wére schon. Deshalb arbeite ich aktuell nicht in der PHB.

vorlesungsfreie Zeit (N=16)
Gerade in der Vorlesungsfreien Zeit ware es schén wenn die Bibliothek Ianger offen hatte, um weiter einen ruhigen Platz zum lernen/schreiben zu haben (hier ist es angenehmer

90 X alsin der UB).
53 X Koénnte in der Vorlesungsfreienzeit und am Wochenende (langer) aufhaben
354 X In Priifungsphasen langere Offnungszeiten
446 X Di"e PH Bibliothek soIIt? iederzeit fir die Studenten zur Verfiigung stehen. Vor allem sollten die Offnungszeiten am Wochenende und in den Semesterferien verlanger werden. Da
Buicher gerade da benétigt werden.
564 X Sonntags und langer (uhrzeit) in den semesterferien
575 x  Offnung am Wochenende ausweiten, v.a. in der vorlesungsfreien Zeit (auch am So)
636 X Vor allem waren langere Offnungszeiten in der vorlesungsfreien Zeit notwendig.
673 Langere Offnungszeiten, auch in den Semesterferien und am Wochenende :)
753 X abends gerne langer, v.a. in der Priifungsphase/ Examenszeit
810 X  Wahrend der Semesterferien sollten die Offnungszeiten normal sein, da ich Nutzer von auBen bin
878 X  keine weitere Einschrankung in den Semesterferien, Samstags etwas langer
1065 X  wochenends, vielleicht auch nur in der Klausuren/Lern-/Schreibphase, langer Offnungszeiten anbieten?
1105 X In den Semesterferien vor allem im Sommer I&ngere Offnungszeiten bis 18 Uhr.
1189 x Offnungszeiteg am Sonntag waren gut. o i ) .
Aufgrund der Uberlastung der UB koénnte auch hier Uber langere Offnungszeiten etwa am Abend oder am Wochenende vielleicht in den Priifungsphasen (!) nachgedacht werden.
1507 X Vor allem in der Priifungszeit wéren langere Offnungszeiten, speziell am Wochenende, gut.
1539 X  Anden Wochenenden in der Vorlesungsfreien Zeit ware eine Verlangerung schon.
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Erweiterung
Sonntag (N=105)
12 X Samstags langer 6ffnen, auch Sonntags 6ffnen (zumind. wahrend der Prifungsphase)
34 X Unter der Woche und am Samstag langere bzw. Samstag auch friihere Offnungszeiten und Sonntag auch geéffnet
46 X langere Offnungszeiten, vor allem am Wcohende, sonntags wére auch gut.. manche Bibs haben 24h geéffnet
49 X Offnungszeiten bis 21-22 Uhr wochentags, Offnung auch am Sonntag

Positiv anzumerken sind die kiirzlich erweiterten Offnungszeiten am Samstag (vorher nicht in Anspruch genommen - mittlerweile gelegenlich)
61 X  Sonntagsoéffnung

92 X  Samstag Langer und Sonntag vielleicht den halben Tag.

93 X  Sonntags geoffnet

105 X sonntags 6ffnen. am wochenende hat man zeit, muss als PH Student aber oft in die UB ausweichen.

133 X Sonntags gedffnet ware tiberragend!

148 X Auch sonntags ware gut

156 X Léngere Offnungszeiten am Abend (bis 10 oder 12) und vor allem samstags (genauso lange wie unter der Woche). Eine Offnung am Sonntag ware auch praktisch.

195 X evtl auch Sonntag zumindest vormittags

223 X Sonntags 6ffnen!!!
Ich wiirde mir langere Offnungszeiten unter der Woche, im besonderen in den Abendstunden (eventuell bis 22 Uhr), wiinschen. Sowie eine langere Offnungszeit an Samstagen

224 X und eine Offnung der Bibliothek an Sonntagen. Durch erweiterte Offnungszeiten kdnnte der Andrang eventuell verteilt werden und es wiirde den Berufstétigen Menschen entgegen
kommen.

253 X  Sonntags auch &ffnen ware super :)

262 X Offnung am Sonntag auch wiinschenswert, gerade vor der Prifungszeit

284 X Es ware super, wenn die Bibliothek auch sonntags geéffnet ware.

300 X Natirlich wére es schon, wenn die Bibliothek in der Priifungsphase auch am Sonntag aufhétte, aber das ist kein MUSS.

325 X Langere Offnungszeiten & am Wochenende auch sonntags

335 X Es ware schon, wenn die Bib sonttags auf hatte. Die beste Losung ware 24/7 Zugang fir PH-Studenten (wie in der UB)

339 x A.l.mh we|;1n niem.and gonntggs arbeiten mdchte, ware eine Offnung an diesem Tag sehr hilfreich..unter der Woche findet man weniger Zeit, am Wochenende arbeite ich viel
haufiger in der Bib/ leihe mir etwas aus

344 X Sonntags 6ffnen & evtl. Samstags auch bis 20 Uhr
Langere Offnungszeiten in der Woche --> wenn man kein Semesterticket hat und erst ab 19 Uhr hinfahren mochte, reicht die Zeit nur zum ausleihen und ist sehr knapp

49 x Sonntag offnen, samsiag langer offven _ o _ o | ._
bei den Offnungszeiten ist die PH Bibliothek fur mich keine Alternative zum Arbeiten in der gro3en UB in der Innenstadt - und das obwohl sie viel komfortabler ist von den Platzen
her und der aerinaeren Auslastuna

351 X  Abends langere Offnungszeiten auch am WE. Evtl. auch Sonntags gedffnet.

353 X Sonntags gedffnet ware super!

369 X  Léngere Offnungszeiten insgesamt, Zugang auch an Sonntagen...

375 X Sonntags wére zum Teil schon sehr vorteilhaft, es geht aber auch ohne!

398 X auch Sonntags 6ffnen
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405 X Sonntags 6ffnen
413 Sonntags
421 X Sonntags gedffnet
436 X  am Wochenende bitte Langer (Sa & So)
440 X Es ware gut, wenn die Bibliothek auch Sonntags gedffnet hatte.
443 X Auch am Sonntag auf haben
447 X Sonn und Feiertage sollten wenigestens wenige Stunden gedffnet haben
468 X Sonntags 6ffnen
476 X Sonntags gibt es keinerlei Méglichkeit an der PH oder PH-Bib zu arbeiten.
478 X Samstags langere Offnungszeiten, Sonntag geéffnet, unter der Woche frither éffnen (6 Uhr) und spater schlieRen (22 Uhr)
492 X Sonntags 6ffnen :-)
494 X langere Offnungszeiten am Samstag, alle 14 Tage Sonntags
500 X Auch Samstags sollte die Bib langer gedffnet sein sowie eine Offnung am Sonntag wére gut
502 X insgesamt langere Offmfngszeiten
auch an Sonntagen geéffnet?
505 x Meiner Meinung nach sollte die PH-Bibliothek sieben Tage die Woche von 7.00 - 22.00 Uhr gedffnet haben.

Auf jeden Fall ware es wichtig, auch Sonntags oder an Feiertagen gedffnet zu haben.
506 X Es ware praktisch, wenn die Bib auch Sonntags geoffnet hatte.
Offnungszeiten am Sonntag, langere Offnungszeiten am Samstag - ich arbeite als Lehrkraft und habe vor allem am Wochenende Zeit, an die PH Bibliothek zu fahren, und die

529 X Offnungszeiten stellen v.a. in den Semesterferien eine Einschréankung der Nutzungsmdéglichkeiten dar.
550 X Unter der woche langer gedffnet, mindestens bis 22 uhr und sonntags gleichen 6ffnungszeiten wie samstags!
564 X Sonntags und langer (uhrzeit) in den semesterferien
582 X Offnung an Sonntagen und langere Offnung an Samstagen
621 x Samstags mindestens bis18 Uhr
Evtl. Auch sonntags von 10-15 uhr
665 X  Sonntags sollte die Bibliothek auch gedffnet sein. Samstags langer als 15:00 Uhr.
698 X Samstags langer sowie eine Offnung am Sonntag
702 X  Sonntagsoéffnung wére schon
706 X  Sonntags wéare auch schon, z.B. mit eingeschrankten Service
741 X Auch Sonntags, samstags langer
789 X Auch Sonntags 6ffnen, samstags langer 6ffnen
800 X Sonntags
816 X Vor allem am Wochenende (samstag und Sonntag sollte die Bibliothek gedffnet sein! Das ist die UB auch...
825 X Auch Sonntags Offnungszeiten, langere Offnungszeiten am Samstag
846 X Langere Offnungszeiten an Wochenende, inklusive Sonntag, zum Lernen.
873 X Sollte Nachfrage nach langeren Offnungszeiten generell hoch sein, wiinsche ich mir langere Offungszeiten am Wochenende und evtl. auch am Sonntag.
877 X Waére schon super toll wenn die Bibliothek auch am Sonntag gedffnet hétte, aber ich weiss, dass das eine etwas anmassende Forderung ist. Wir habens ja eigentlich so gut.
897 X  Sonntagséffnung wiirde sich wohl nicht lohnen. Zur Not hat die Uni-Bib — auch fiir die PH-Studierenden — offen.
925 X SA auch bis 20 Uhr, SO auch geéffnet
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933 X Am Wochenende langere Offnungszeiten vor allem auch Somntags

964 X evtl noch sonntags
975 X Die Bibliothek sollte auch sonntags gedffnet sein.
985 X Offnungszeiten am Sonntag wéren toll-
986 X Offnungszeiten bis min. 22 Uhr und v.a. Am Wochenende Samstag und Sonntag gedffnet, zumindest bis 18 oder 19 Uhr
1001 X Auch an Sonn- und Feiertagen gedffnet, insgesamt langer gedffnet (am abend)
1017 x  Offnungszeiten auf Sonntag ausweiten, Offnungszeiten am Abend verlangern, da gerade PC Arbeitsplatze fiir Studenten anderer Hochschulen tagsiiber oft belegt;
1034 X Auch Sonntags und Samstags noch langer. Am besten 24-Stunden, zum Lernen ware das perfekt.
- unter der Woche ware eine Offnung um 7:45 hilfreich, falls man vor der ersten Vorlesung noch etwas ausdrucken muss (wenn man zb bis spat abends eine Hausaufgabe
1060 X geschrieben hat und zu Hause keine Druckméglichkeit hat)
- eine Offnung am Sonntaa ware weniastens einen Monat vor der Priifunaswoche des ieweiliaen Semesters wiinschenswerl
1099 X Sonntag auch gedffnet
1106 X am Wochenende langere Offnungszeiten, eventuell auch Offnungszeiten am Sonntag
1131 X  Sonntags gedffnet ware eine interessante Option, da nicht jeder liber ruhige Arbeitsplatze verfugt (z.B. Kinder, die an diesem Tag nicht in der Schule waren).
1141 X Eventuell friher 6ffnen (ab 7/halb 8), auch sonntags 6ffnen.
1145 X Auch sonntags 6ffnen, z.B. 8-15 Uhr
1148 X Die Bibliothek sollte auf jeden Fall Sonntags gedffnet sein. Samstags sollte sie genau so lange aufhaben, wie unter der Woche.
1151 X  Samstag langer bzw. Sonntag Uberhaupt getffnet haben :)
1154 X ja, wére toll, wen am Sonntag auch gedffnet wére und auch an anderen Tage etwas langer
1158 X Sonntags = Samstags
1178 X Auch Offnungszeiten am Sonntag méglich
1189 x Offnungszeiter_l am Sonntag waren gut. o ) ) ‘
Aufgrund der Uberlastung der UB konnte auch hier Uber langere Offnungszeiten etwa am Abend oder am Wochenende vielleicht in den Priifungsphasen (!) nachgedacht werden.
1202 X ggf. auch Sonntags?
1223 X +2 Stunden langer, vor allem am Wochende. Und es ware viel besser, wenn die Bibliothek Sonntags auch auf hat.
1235 X Sonn- und Feiertage geoffnet
1249 x unter d.er Woche:\. bis 20h isF ok‘, dirfte aber auch langer fein. i o
ausweitung der 6ffnungszeit bis 20h auf den samstag wéare wiinschenswert, eine 6ffnung am sonntag ware ebenso wichtig!
1268 X auch sonntags und langere Offnungszeiten

1272 X  Léngere Offnugnszeiten am WE (sonntags!) wéren super

1288 X Sonntags sollte die PH Bibliothek auch offen haben (z.B. 10-15 Uhr)

1294 X Sonntags zu ist einfach nicht mehr zeitgeman

1300 X  Sonntags &ffnen!!!!!

1308 X Sonntags sollte die PH-Bibliothek ebenfalls geéffnet haben.

1374 X Friihere Offnungszeiten waren hilfreich und nach Méglichkeit auch Sonntags in Priifungszeiten
1474 x Samstags bis 20 Uhr.

Sonntags auch 6ffnen.

1484 X  Sonntags sollte die Bib ebenfalls gedffnet werden.

1490 X Ich finde es super, dass die Bibliothek samstags langer gedffnet hat. Ein Traum wére eine es, wenn die Bibliothek auch sonntags offen hatte, aber ich weil nicht, ob das
finanzierbar ist.
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1508 X Es ware schon, wenn die PH-Bib auch Sonntags und Feiertags auf hatte.

1511 X auch Sonntags geoffnet

1527 X Sonntagso6ffnung analog zur Samstagé6ffnung wére schon.

1533 X Langere Offnungszeiten am Samstag und Zutritt am Sonntagen
unter der Woche bis 21.00

1577 X samstags: auch bisschen langer
sonntaas auch offen

1592 X  Sonntag

1594 X auch samstags und sonntags 6ffnen :)

1596 X Sonntags auch 6ffnen!?

24 Stunden (N=21)
46 X langere Offnungszeiten, vor allem am Wcohende, sonntags wére auch gut.. manche Bibs haben 24h gedffnet
81 X 24 h Bib?!

mo-sa 7:30-20:00

128 X prufungszeit: 24std

157 X Es ist schon mal gut, dass am Samstag jetzt friher (ab 8 Uhr) geoffnet ist.
Komfortabel wére eine 24h-Offnungszeit, so dass dauerhaftes Ausleihen méglich ist, oder zumindest am Samstag bis in den Abend. )

158 X Es ware unglaublich hilfreich, wenn die Ph Bibliothek rund um die Uhr geéffnet hatte. Wenn dies nicht mdéglich ist, dann wenigstens eine Verlangerung der Offnungszeiten am
Wochenende.

185 X Ahnlich wie die uni Bibliothek wére schén. Aber gut, dass nun die Offnungszeiten samstags verlangert worden sind.

254 X Es ware wiinschenswert, mit der PH-Card rund um die Uhr Zutritt zu erhalten.

269 X  durchgehend 6ffnen (s. Unibib)

335 X Es ware schon, wenn die Bib sonttags auf hatte. Die beste Losung ware 24/7 Zugang fir PH-Studenten (wie in der UB)

399 X Langere Offnungszeiten am Wochenende. Evtl. sogar einen 24-Stunden-Betrieb.

407 X Es ware gut wenn die PH Bibliothek ebenfalls 24 Stunden gedffnet hatte. Vor allem am Wochenende ware das hilfreich. Wenn man keinen Platz zum arbeiten findet, kann man so
auf andere Zeiten ausweichen. .

446 X Die PH Bibliothek sollte jederzeit fiir die Studenten zur Verfligung stehen. Vor allem sollten die Offnungszeiten am Wochenende und in den Semesterferien verlanger werden. Da
Biicher gerade da benétigt werden.

461 X Es ware angenehm, wenn die Bibliothek wie die UB der Universitat Ianger bzw. immer gedffnet hatte. Besonders am Wochenende
Insgesamt langer.

749 X An der Uni Bib gibt es die 24h-Bibliothek, mit der man gar nicht mehr an Offnungszeiten gebunden ist
Am Wochenende, wenn Zeit ware, dann ist die Bib oft zu

844 X 24h Stunden Offnung fiir bestimmte Bereiche

871 X 24 Stunden Zugang einrichten

1034 X Auch Sonntags und Samstags noch langer. Am besten 24-Stunden, zum Lernen ware das perfekt.

1064 X 24 Stunden Offnung wie bei der UB.

1077 X Bitte wie bei der UB 24 Stunden rund um die Uhr. An der UB sind auch nicht zu allen Zeiten Mitarbeiter vor Ort. Das muss doch in Bezug auf die Studierendenfreundlichkeit zu
machen sein.

1109 X Offnung bereits ab 7:30 oder Zugang rund um die Uhr mit PH-Card
Langere Offnungszeiten bis 22 Uuhr

1379 X 24 Stunden offen wére sehr gut, bzw. bis ca. 22.00 Uhr, deshalb bevorzuge ich die UB.
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3.4.4 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT SERV2: Haben Sie Anderungswiinsche beziiglich der Offnungszeiten?

Sonstiges
Bezug zur UB (N=21)
46 X langere Offnungszeiten, vor allem am Wcohende, sonntags wére auch gut.. manche Bibs haben 24h geéffnet
105 X sonntags 6ffnen. am wochenende hat man zeit, muss als PH Student aber oft in die UB ausweichen.
185 X Ahnlich wie die uni Bibliothek ware schén. Aber gut, dass nun die Offnungszeiten samstags verléngert worden sind.
309 X Als ich meine Téatigkeit an der PH begonnen habe, war ich sehr Gberrascht tiber die "engen" Nutzungszeiten der Bibliothek. Inzwischen habe ich mich daran gewdhnt und nutze am
Wochenende selbstversténdlich die UB, auch weil die UB n&her an meinem Wohnort liegt.
Langere Offnungszeiten in der Woche --> wenn man kein Semesterticket hat und erst ab 19 Uhr hinfahren méchte, reicht die Zeit nur zum ausleihen und ist sehr knapp
349 X Sonntag__éffnen, samstag langer 6ffnen
bei den Offnungszeiten ist die PH Bibliothek fiir mich keine Alternative zum Arbeiten in der groRen UB in der Innenstadt - und das obwohl sie viel komfortabler ist von den Platzen her
und der aerinaeren Auslastuna
452 X Bin sehr froh, dass samstags jetzt Ianger offen ist. Ich bin zwar eine Nachtarbeiterin, wofiir die UB der Uni dann besser geeignet ist. Aber gerade vor dem Hintergurnd, dass ggf die

Option der UB-Nutzung ja immer trotzdem besteht, finde ich, dass die Offnungszeiten der PH Bib sehr "gesund" sind (im Sinne einer work-life-balance)
Ich bevorzuge die Universitatbibliothek, da dort mehr Sitzplatze vorhanden sind, sowie eine Cafeteria und Toiletten auf jedem Stockwerk. Doch dort bekomme ich seit der Neuerdffnung

als PH-Studentin kein DauerschlieRfach mehr, was sehr ungiinstig ist.

514 X Deshalb gehe ich nun unter der Woche in die PH Bib, um dann am Freitag alle meine Biicher mit heim zu nehmen und am Wochenende jeden Tag wieder in die UB zu tragen. Am
Montag bringe ich dann wieder alle meine Dinge in die PH Bib usw...
Insaesamt ist der aanze Prozess in einer lanaeren Lern-/ Schreibbhase sehr aufwenia und araerlich.

816 X Vor allem am Wochenende (samstag und Sonntag sollte die Bibliothek gedffnet sein! Das ist die UB auch...

897 X  Sonntagséffnung wirde sich wohl nicht lohnen. Zur Not hat die Uni-Bib — auch fiir die PH-Studierenden — offen.

913 X Angleichung der Offnungszeiten wie in der Uni-Bibliothek

998 X Langer gedffnet. Nicht wie die UB rund um die Uhr aber bis 23 Uhr wére toll

1085 . Teilweise hatte ich am Abend bez. vor allem samstags noch langer in der PH Bibliothek gearbeitet wenn noch langer offen gewesen ware. Sow weicht man eben nach Hause oder in
die UB aus.

1077 X Bitte wie bei der UB 24 Stunden rund um die Uhr. An der UB sind auch nicht zu allen Zeiten Mitarbeiter vor Ort. Das muss doch in Bezug auf die Studierendenfreundlichkeit zu machen
sein.

1064 X 24 Stunden Offnung wie bei der UB.
Generell ist 20 Uhr abends oft eine Zeit in der man gerne nochmal einen "Arbeitsschub" bekommt - vorallem &rgerlich, wenn man mit Prasenzexemplaren arbeiten muss.

1126 X Auch am Wochenende éargerlich, dass um 15 uhr (letztes Semester) immer geschlossen wurde - ab in die UB, aber dort gibt es leider nicht die passende Literatur... Fiir Recherche

schwierig, zum Lernen gehts natlrlich irgendwie...
Offnungszeiten am Sonntag waren gut.

e X Aufgrund der Uberlastung der UB kénnte auch hier iiber langere Offnungszeiten etwa am Abend oder am Wochenende vielleicht in den Priifungsphasen (!) nachgedacht werden.
1192 X Verlangerung der Offnungszeiten nach dem Vorbild der Uni-Bibliothek

1199 X So wie UB!

1220 X  Am besten wie bei Uni Bib

1379 X 24 Stunden offen ware sehr gut, bzw. bis ca. 22.00 Uhr, deshalb bevorzuge ich die UB.

1535 X Am Wochenende sollte man Zugriff auf die Blcher haben. ahnlich Unibib.
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ID INT EXT SERV2: Haben Sie Anderungswiinsche beziiglich der Offnungszeiten?
keine Anderung (N=21)

121 X Nein, aber ich finde den neuen "Blicher-Ricknahme-Automat" sehr gut! Daher ist man bei der Riickgabe nicht mehr auf die 6ffnungszeiten angewiesen..
277 X Ich bin mit den Offnungszeiten zufrieden.
287 X nein
395 X nein
416 X Nein.
474 X no
581 X Nein
592 X  nein
600 X  nein
646 X  nein
745 X far mich ok
765 X Nein
817 X nein
845 X  Nein
876 X nein
1411 X  Nein
1515 X nein
1565 Nein
1582 X Nein
1583 X Nein, keine.
1590 X  sind okay
Lob (N=12)
49 X Oﬁqgngszeiten bis 21.-22 Qhr Yvoghentagg Offnur_jg auch am Sonntag o . . .
Positiv anzumerken sind die kiirzlich erweiterten Offnungszeiten am Samstag (vorher nicht in Anspruch genommen - mittlerweile gelegenlich)
57 X Nein. Ich freue mich aber sehr daruber, dass die Bibliothek jetzt samstags langer gedffnet hat.
64 X Gut ist, dass nach 18 Uhr noch gedffnet ist. Schade ist, dass man dann nicht immer qualifizierte Auskiinfte erhalt.
121 X Nein, aber ich finde den neuen "Blicher-Riicknahme-Automat" sehr gut! Daher ist man bei der Riickgabe nicht mehr auf die 6ffnungszeiten angewiesen..
157 X Es ist schon mal gut, dass am Samstag jetzt friher (ab 8 Uhr) gedffnet ist.

Komfortabel ware eine 24h-Offnungszeit, so dass dauerhaftes Ausleihen moglich ist, oder zumindest am Samstag bis in den Abend.
185 X Ahnlich wie die uni Bibliothek wére schén. Aber gut, dass nun die Offnungszeiten samstags verléngert worden sind.
Die Verlangerung am Samstag bis 18:00 Uhr ist schon mal super.
Allerdings sind die Toiletten am Samstag in einem beklagenswerten Zustand, vielleicht reicht die Zahl der Toiletten fur die nach meiner Beobachtung tiiberwiegend weiblichen
303 X  Besucherinnen einfach nicht aus? Der Handtuchspender ist meist schon vormittags leer, auch Iasst die Sauberkeit samstags sehr zu wiinschen uber (teilweise lauft das Wasser in den
Handwaschbecken nicht mehr ab).

Letzten Sommer war es teilweise zu heil® um in den Raumen arbeiten zu kénnen. hier konnte das Verdunklunasmanaaement etwas verbessert werden.
Bin sehr froh, dass samstags jetzt Ianger offen ist. Ich bin zwar eine Nachtarbeiterin, wofiir die UB der Uni dann besser geeignet ist. Aber gerade vor dem Hintergurnd, dass ggf die

e X Option der UB-Nutzung ja immer trotzdem besteht, finde ich, dass die Offnungszeiten der PH Bib sehr "gesund" sind (im Sinne einer work-life-balance)
545 X Danke fir die Verlangerung Samstags!

Morgens kdnnte die Bib etwas friiher aufmachen (7:30)
583 Die neuen Offnungszeiten sind fiir mich sehr passend.
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762 X Nur, falls es geht, bis 22 Uhr unter der Woche, das wird aber nicht gehen und immer ab 8 Uhr, das wird auch nicht gehen. dass samstags bis 18 Uhr nun ist, ist super!!!!!!H1 :-)
953 X Finde es sehr gut, dass die Bibliothek nun auch samstags langer gedffnet ist.

Sonstiges Anmerkungen (N=10)
Andere Anm.
280 - Auf der Website gibt es keine Ubersicht mit den Durchwahlen, Mailadressen etc. zu den PH-Bib-Bediensteten. Das wére eigentlich Standard.

- Warum aibt es fir Doz. keine "0"-Mahnung mehr? Ich méchte nicht standig priifen missen, ob ein Buch abgelaufen ist, oder wegen Vorbestelluna abzugeben ist.
Die Verlangerung am Samstag bis 18:00 Uhr ist schon mal super.

Allerdings sind die Toiletten am Samstag in einem beklagenswerten Zustand, vielleicht reicht die Zahl der Toiletten fiir die nach meiner Beobachtung tiberwiegend weiblichen

303 X  Besucherinnen einfach nicht aus? Der Handtuchspender ist meist schon vormittags leer, auch lasst die Sauberkeit samstags sehr zu wiinschen lber (teilweise lauft das Wasser in den
Handwaschbecken nicht mehr ab).
Letzten Sommer war es teilweise zu heil um in den Radumen arbeiten zu kdnnen. hier kdnnte das Verdunklunasmanaaement etwas verbessert werden.

348 X Nein, Sonntag ist okay das die PHB zu hat.

485 X variable Offnungszeiten: mal friiher 6ffnen, mal spéter schlieRen (ab 7h bzw. bis 23h)
Ich bevorzuge die Universitatbibliothek, da dort mehr Sitzplatze vorhanden sind, sowie eine Cafeteria und Toiletten auf jedem Stockwerk. Doch dort bekomme ich seit der Neuerdffnung
als PH-Studentin kein Dauerschliefach mehr, was sehr ungiinstig ist.

514 X Deshalb gehe ich nun unter der Woche in die PH Bib, um dann am Freitag alle meine Biicher mit heim zu nehmen und am Wochenende jeden Tag wieder in die UB zu tragen. Am
Montag bringe ich dann wieder alle meine Dinge in die PH Bib usw...
Insaesamt ist der aanze Prozess in einer lanaeren Lern-/ Schreibphase sehr aufwenia und araerlich.

570 Ich finde eine Verlangerung am Samstag wére nicht notwendig gewesen, denn man kann auch unter der Woche lange genug in die Bibkiothek gehen und sich Blicher ausleihen.

855 X Méglichst viele Werke online zur Verfiigung stellen, dann kann man Offnungszeiten reduzieren.

Gedruckte Papierbiicher sind fiir mich ein lastiges Ubergangsstadium.
Es gibt Veranstaltungen in der Aula und im grofRen Hérsaal, wie auch im KG2, und auch im Sport- und Musiktrakt, abends auch nach 20Uhr. Fir Rollstuhlfahrende und

Mobilitatseingeschrankte Menschen (Rollatornutzende, Frakturgeschadigte...) ist die Toilettennutzung in der Bibliothek ab spatestens 20Uhr nicht mehr mdglich. Die oben genannten
1129 X Gebaude verfigen mitnichten tber ein ebenerdig erreichbares Rollstuhl-WC! Da jedoch diese Personengruppe dringend auf die Nutzung eines Rollstuhl-WCs angewiesen ist, wird die
Teilnahme und Rezeption sowie auch die eigeninitiative Mitarbeit bei diesen Veranstaltungen zu meinem eigenen Entsetzen verunméglicht. So wird "Teilhabe" erstickt. Auf der anderen
Seite hat die PH ein Bildungsangebot zu "Inklusion". Das halte ich fiir einen beienden Widerspruch. Eine Verlangerung der Offnungszeiten der Bibliothek wiirde hier die notwendige
Maoalichkeit der Teilhabe fiir Menschen mit Behinderuna oder Einschrankuna schaffen.
1236 X  Die Spezialbibliotheken (SDZ) haben zu selten geoffnet.

1400 X  Es ware hilfreich, wenn das Behinderten-WC nach 20uhr erreichbar ware, da es das einzige in unmittelbarer Nahe auf dem Campus ist.
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3.4.5 Ubersicht: Wiinschen Sie sich Schulungsangebote zu weiteren Themen oder in anderen Formaten?

Beschreibung

ID

INT EXT Beispiele

Themen
Recherche/Datenbanken

Technische Einfihrung

Literaturverwaltung

Formatierung

Datenauswertung

Sonstiges
Kein Bedarf

Sonstige Anmerkungen

Nutzung Externe

Stabsstelle Qualitatssicherung

Wunsch nach Schulungsangebot zu
Recherche/Datenbanken

Wunsch nach Einfliihrung in vorhandene

Technik/Software

Wunsch nach Schulungsangebot zur
Literaturverwaltung (insbes. Citavi)

Wunsch nach Schulungsangebot zur
Formatierung von Texten bzw. zum
Umfang mit entsprechender Software

Wunsch nach Schulungsangebot zur
Auswertung von Daten

Keine Wiinsche nach
Schulungsangeboten

Einzelne Kommentare

Teilnahmemadglichkeiten fiir externe
Nutzer/innen

628
1432
7 125

624
1126

6 487
1201
15565

762

1282
5 545
1017
1210

7 416
600
855
6 339

516

1129

4 155

Padagogische Hochschule Freiburg

Vielleicht noch stérker fachbezogene Schulungen zur Recherche und auch
vertiefende Anaebote.

Ja - [...] Datenbankrecherche, Fachdatenbanken

Literaturrecherche im Daf Bereich

Umgang mit der "technisierten" PH-Welt (bin keine Studentin mehr und komme mit
der Technik nicht klar)

spezielle Einfiihrung in Nutzung von E-books fiir Seniorenstudierende

Wenn man Smartboards etc. in der Bib hat, wére es spannend zu lernen wie man
damit umaeht (das lernt man ndmlich leider nicht an der PH)...

Datenbanken, Citavi.

Zotero

Literatur fiir gr63ere Rechere koordinieren - evtl. Einfiihrung in ein Programm

Wissenschaftliche Arbeiten mit LaTeX

Literaturverwaltung in Scribus, Adobe InDesign oder einem anderen

Umgang mit dem PC, im Schreibzentrum wurde sehr oft nach Hilfe zum Umgang
mit PPP und Word/ Tabellen etc. angefragt, oder unbedingt zum Formatieren bei
schriftlichen Arbeiten, vor allem der Zula, an der UB gab es letzteres, abe rnur fiir
Studanten Naec wire cehr <ahr wirhtin

LaTeX

Excel

MAXQDA

Mehr und regelméssige Schulungen zu Programmen wie MaxQDa

Nein.
nein
Brauche ich nicht.

Kooperation mit dem Schreibzentrum ggf. sinnvoll. Kontaktieren Sie doch einmal

die Mitarbeiter fiir weitere Besprechuna
eigentlich nicht nétig, finde schon durch, aber die Elektronik-sparte kénnte

kundenfreundlicher aestaltet werden.
Bibliotheksfiihrung ohne App (ich habe kein Smartphone)

Fiihrunasanaebot fiir Sehbehinderte Menschen wére anaemessen.
Ich wiirde gerne Schulungsangebote der PH- Bib in Anspruch nehmen

(Beispielsweise Citavi), studiere aber an der EH- Freiburg und kann deshalb nicht
teillnehmen Fs wire schéin wenn sich dies dndert!
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

169 x  Ich hétte gerne eine Bibliotheksflihrung oder -schulung gemacht. Das durfte ich ja
nicht. Musste auch die 10 Euro bezahlen. Ihr Angebot sollte auch fiir Berufstétige
attraktiv sein. Werde den Ausweis wohl nicht verldngern und kiinftig eher eine
Fernleihe (ber die Unibibliothek machen, wenn ich wieder mal etwas brauche.

I iant a1irh 7antralar

485 X ich wiirde mir eine Vorstellung der PH Bibliothek an anderen Hochschulen, z.B. KH
wiinschen. um auch lber die Schulunasanaebote informeirt zu sein
Information Informationen Uber laufende 3 180 X Schulungsangebote kbnnten méglicherweise besser publiziert werden (E-Mail
Schulungsangebote Newsletter)
810 x  Ich wiinsche mir eine Information, wann solche Schulungen im speziellen Nutzen
von elektronischen Fachdatenbanken stattfinden
1431 X Nicht fiir Dozierende, aber die Angebote und deren Relevanz fiir das

wissenschatftliche Arbeiten von Studierenden sollten nachdriicklicher kommuniziert
werden. Gerade adressiert an Studierende in héheren Semestern.

Formate Anmerkungen zu alternativen 3 255 x  online trainings
Schulungsformaten 395  x Hochschuldidaktik in Kurzformaten (60min-Slot)
Formate hinsichtlich Verbesseruna Quellenkompetenz
481 X Datenbankrecherche leider mehrmals ausgefallen. Alternativ dann Online
Schulunasanaebot hilfreich (Webinar. 0.8)
Schulungstermine Verlagerung der Schulungstermine 2 319 X Jja - mehr Schulungen zu verschiedenen Zeiten - Citavi hat bis jetzt noch nciht
aeklappt -
915 X Schulungen in den Semesterferien wéren toll (Citavi, DB)
GESAMT (Teilkommentare) 56
GESAMT (Einzelkommentare) 45
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3.4.6 Kommentierung gesamt: Themen

ID INT EXT SERV6: Wiinschen Sie sich Schulungsangebote zu weiteren Themen oder in anderen Formaten? Wenn ja, bennenen Sie diese bitte nachfolgend.

Themen
Recherche/Datenbanken (N=8)

395 X Hochschul.did.aktil.( in Kurzformaten (60min-Slot)
Formate hinsichtlich Verbesserung Quellenkompetenz
91 X Vielleicht noch starker fachbezogene Schulungen zur Recherche und auch vertiefende Angebote.
Ich wiirde mir eine Schulung speziell zur Suche nach relevanten Studien und empirischen Forschungsarbeiten fiir spezifische Themenbereiche wiinschen, um eigene Arbeiten

432 X empirisch zu untermauern.

628 X Ja - Citavi, Datenbankrecherche, Fachdatenbanken
1432 X Literaturreschersche im Daf Bereich

487 x  Datenbanken, Citavi.

628 X  Ja - Citavi, Datenbankrecherche, Fachdatenbanken

915 X Schulungen in den Semesterferien wéren toll (Citavi, DB)

Technikeinfiihrung (N=7)

125 X Umgang mit der "technisierten" PH-Welt (bin keine Studentin mehr und komme mit der Technik nicht klar)
537 X Umgang mit White Board,
624 X spezielle Einfiihrung in Nutzung von E-books fiir Seniorenstudierende
637 x Schulungsangebot zum Umgang mit den mulitfunktionsgeraten. Damit meine ich keine Einfiihrung mit Standardbedienungen wie kopieren, scannen, etc. sondern vergrof3ern,
verkleinern, Heft/Seriendrucke, Einzug, sortieren, etc. Ein Lehrgang in dem ALLE Funktionen des Gerates gezeigt werden.
Umgang mit dem PC, im Schreibzentrum wurde sehr oft nach Hilfe zum Umgang mit PPP und Word/ Tabellen etc. angefragt, oder unbedingt zum Formatieren bei schriftlichen
762 X . " i -
Arbeiten, vor allem der Zula, an der UB gab es letzteres, abe rnur fur Studenten. Das ware sehr, sehr wichtig.
1126 X Wenn man Smartboards etc. in der Bib hat, ware es spannend zu lernen wie man damit umgeht (das lernt man namlich leider nicht an der PH)...

Word,Excel etc.

1484 X App Nutzung

Literaturverwaltung (N=6)

319 X ja - mehr Schulungen zu verschiedenen Zeiten - Citavi hat bis jetzt noch ncinht geklappt -
487 x  Datenbanken, Citavi.

915 X Schulungen in den Semesterferien waren toll (Citavi, DB)

1201 X  Zotero

1220 x  Citavi auch fir Nicht-PH-Studierende

1555 X Literatur fiir groRere Rechere koordinieren - evtl. Einflihrung in ein Programm

Formatierung (N=5)
69 x Wissenschaftliche Arbeiten mit LaTeX
Literaturverwaltung in Scribus, Adobe InDesign oder einem anderen Satzprogramm

549 X MS Office
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ID INT EXT SERV6: Wiinschen Sie sich Schulungsangebote zu weiteren Themen oder in anderen Formaten? Wenn ja, bennenen Sie diese bitte nachfolgend.
762 x Umgang mit dem PC, im Schreibzentrum wurde sehr oft nach Hilfe zum Umgang mit PPP und Word/ Tabellen etc. angefragt, oder unbedingt zum Formatieren bei schriftlichen
Arbeiten, vor allem der Zula, an der UB gab es letzteres, abe rnur fir Studenten. Das ware sehr, sehr wichtig.
1282 X LaTeX
1484 Word,Excel etc.

App Nutzung

Datenauswertung (N=5)

545 X Excel

685 X  Excel

1017 X  MAXQDA

1210 X Mehr und regelmassige Schulungen zu Programmen wie MaxQDa
1484 Word,Excel etc.

App Nutzung
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3.4.7 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT SERV6: Wiinschen Sie sich Schulungsangebote zu weiteren Themen oder in anderen Formaten? Wenn ja, bennenen Sie diese bitte nachfolgend.

Sonstiges
Kein Bedarf (N=7)
416 X Nein.
600 X  nein
1377 X nein
1411 X  Nein
1515 X nein
1565 nein
855 X Brauche ich nicht.

Sonstige Anmerkungen (N=6)

232 X Anmerkung zu den vorigen Fragen: Schulungen waren Teil des Studienprogramms

339 X Kooperation mit dem Schreibzentrum ggf. sinnvoll. Kontaktieren Sie doch einmal die Mitarbeiter fiir weitere Besprechung
481 X Datenbankrecherche leider mehrmals ausgefallen. Alternativ dann Online Schulungsangebot hilfreich (Webinar, 0.4)
516 X eigentlich nicht nétig, finde schon durch, aber die Elektronik-sparte kénnte kundenfreundlicher gestaltet werden.

Ich hatte mehr das Eingehen auf meine Fragen gebraucht - es wurde zu schnell durchgezogen - rums- fertig! Ich hatte wenig mitgenommen.
745 X Einzelne Thekennachfrage war dann besser, individueller.

Wenn ich mehr "Durchblick" hatte, kdnnte ich das System bestimmt effektiver nutzen. Schade. Das kommt nicht alles bei Frau und Mann an.
Bibliotheksfiihrung ohne App (ich habe kein Smartphone)

1129 X Fuhrungsangebot fir Sehbehinderte Menschen ware angemessen.

Nutzung Externe (N=4)

Ich wirde gerne Schulungsangebote der PH- Bib in Anspruch nehmen (Beispielsweise Citavi), studiere aber an der EH- Freiburg und kann deshalb nicht teillnehmen. Es wére schon,

155 X wenn sich dies andert!

169 . Ich héatte gerne eine Bibliotheksfiihrung oder -schulung gemacht. Das durfte ich ja nicht. Musste auch die 10 Euro bezahlen. Ihr Angebot sollte auch fiir Berufstatige attraktiv sein.
Werde den Ausweis wohl nicht verlangern und kiinftig eher eine Fernleihe tUber die Unibibliothek machen, wenn ich wieder mal etwas brauche. Liegt auch zentraler.

485 X ich wirde mir eine Vorstellung der PH Bibliothek an anderen Hochschulen, z.B. KH wiinschen, um auch Uber die Schulungsangebote informeirt zu sein

1220 X Citavi auch fur Nicht-PH-Studierende

Information (N=3)
180 X Schulungsangebote kdnnten mdglicherweise besser publiziert werden (E-Mail Newsletter)
810 X lch wiinsche mir eine Information, wann solche Schulungen im speziellen Nutzen von elektronischen Fachdatenbanken stattfinden

1431 X Nicht fur Dozierende, aber die Angebote und deren Relevanz fir das wissenschaftliche Arbeiten von Studierenden sollten nachdricklicher kommuniziert werden. Gerade adressiert an
Studierende in hdheren Semestern.
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ID INT EXT SERV6: Wiinschen Sie sich Schulungsangebote zu weiteren Themen oder in anderen Formaten? Wenn ja, bennenen Sie diese bitte nachfolgend.
Formate (N=3)

255 X online trainings
395 X Hochschuldidaktik in Kurzformaten (60min-Slot)
Formate hinsichtlich Verbesserung Quellenkompetenz
481 X Datenbankrecherche leider mehrmals ausgefallen. Alternativ dann Online Schulungsangebot hilfreich (Webinar, 0.a)

Schulungstermine (N=2)
319 X ja - mehr Schulungen zu verschiedenen Zeiten - Citavi hat bis jetzt noch nciht geklappt -
915 X Schulungen in den Semesterferien waren toll (Citavi, DB)
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3.5 Ausstattung

3.5.1 Ubersicht: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

Beschreibung ID INT EXT Beispiele
Arbeitsplatze
Einzelarbeitsplatze groRere Anzahl an Einzelarbeitsplatzen 19 407 Mehr Einzelarbeitsplétze!
1106  x mehr Einzelarbeitsplédtze, man findet héufig keinen Platz mehr, da alles Uberfiillt
und alle Plétze beleat sind I...1.
468 X Mehr Einzelplétze in ruhiger Umgebung
Gruppenarbeitsplatze groRere Anzahl an Gruppenarbeitsplatzen 12 165 X Mehr Kapazitdt was Gruppenarbeit betrifft
397 X mehr Gruppenarbeitstische
1288 x oft fiir Gruppenarbeiten unzureichend Platz, durch die Reduzierung der
Arbeitsplétze im Mensa-Zwischendeck
Gruppenarbeitsraume gréRere Anzahl an 9 1122 x Mehr Gruppenrdume!
1124 X mehr griine Abteilungen (wie im 3.0G) die von anderen Studierenden im
Gruppenarbeitsraum rdumlich und akustisch abtrennen -> diese sind wirklich gut
813 X mehr Gruppenarbeitsrdume, eine kurzfristige Reservierung ist kaum méglich
Spezifische Ausstattung spezifische Ausstattungswiinsche zu 4 514 X Mehr Sitzgelegenheiten, mehr PC-Plétze, an denen absolute Ruhe herrscht.
Arbeitsplatzen 262 X Steharbeitsplatze wére eine sehr hilfreiche Méglichkeit, nicht dauerhaft im Sitzen
eine Hausarbeit, Bachelorarbeit (iber Monate hinweg im Sitzen verfassen zu
miissen. Diese wéren auch im 2.0G méglich, gerade mit einem kleinen Stehtisch,
winraiif ain | antnn atr nacct iim 7 R | iteratiir 711 lacen
1300 Mehr sitzméglichkeiten im ug!!!!!!!
E-Gerate/Technik
Funktion(sumfang)/Kompatibilitat Funktionstlchtigkeit der Gerate bzw. der 18 257 X Ich finde die Ausstattung an sich gut. Allerdings funktionieren die Geréte bzw. die
vorhandenen Technik, Kompatiblilitat der Kopplung mit dem Laptop selten bis nie. Das ist sehr drqgerlich.
vorhandenen Geréate zu anderen Geréaten 322 besser funktionierende Kopierer, die die Karten besser erkennen.
(z.B. mobilen Endgeraten). 610 X mehr computer mit internetanschluss
1030 mehr Drucker fiir Unikarten!
Anzahl Drucker/Kopierer groReren Anzahl an Druckern bzw. 6 643 X [...] eine Druckmaschine mehr
Kopierern 148  x Kopierer 3. og
49 X Unbedingt mehr Drucker [...]!
Anzahl PCs gréReren Anzahl an PCs 5 185 X Mehr pcs, an denen man vor Ort im Bibliothekskatalog das Buch suchen kann und
nicht immer rumrennen muss.
534 - mehr zur Verfligung stehende Computer zur Suche con Biichern (in jeder Etage
mehrere)
364 Mehr Computers!!!
Zusatzgerate/Zusatzfunktion Anschaffung bisher nicht vorhandener 4 1030 WLAN auch fiir Uni-Stuierende!
Gerate/Technik 354 X Mehr Steckdosen
831 Schneidemaschine
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N | ID INT EXT Beispiele

Kategorie Beschreibung

Einrichtung

Raumausstattung/Mobiliar u.a. Raum zur Entspannung, 6 86

Gemditlichkeit

1210
1527

"Gastronomisches" Angebot Getrankeangebot 5 762
1336
1592

Atmosphare Klimatisierung, Raumgestaltung 4 682
718
825

Barrierefreiheit 3 125
871
1129

Service

Information zu Angeboten mehr Informationen zu vorhandenem 5 607

Anaeboten

926
1431

Scannen kostenfreies Scannen 3 1199
1202
718

Sonstiges

Sonstige Anmerkungen einzelne Kommentare/Winsche 13 || 1106
745
395

GESAMT (Teilkommentare) 116

GESAMt (Einzelkommentare) 98

Stabsstelle Qualitatssicherung

Padagogische Hochschule Freiburg

x

X X X X

X X

Einen Bereich zum Entspannen/Abschalten bei/wéhrend langen Aufenthalten in
der Bibliothek

gemlitlichere Pausenrdume zum Austausch

Sofas, Lesesessel mit gemlitlichem Licht

[...] einen kaffeeautomtaen ;)

Einen Wasserautomaten, die Arbeit mit Literatur ist oft trocken, ebenso die
Raumluft

ein Café im Haus

Mehr warme Farben, réumlich mehr Armosphére, liebevollere Gestaltung!!!
Klimatisierung; Behebung der Geruchsbeléstigung (es mdiffelt nach vergammelter
Klimaanlaaenluft. obwohl es nicht mal eine Klimaanlaae aibt!!!) [...1

[...] KLIMAANLAGE

Aufzuq

[...1 Aufziige

-Lesegerét fiir sehbehinderte Menschen - mit Rollstuhl unterfahrbar - mit Schreib-
und Ablageméglichkeit an der Seite

- Finnanastiir mit aitomatischem Tiiréffner fiir Mobilitdtseinneschriankte

Die Ausstattung ist gut, aber ich wusste beispielsweise nicht, dass es einen
Buchscanner aibt.

vielleicht liegt es auch an mir, aber ich wusste gar nicht, dass es so viele
verschiedene Ausstattunaen aqibt (AV-Geréte. Palma etc.)

Ich wusste als Dozentin von einigen dieser Angebote nichts. Eventuell, wenn ich
mehr dartiiber wiisste. kbnnte ich diese Arbeitsphasen im Seminar einblanen.
Kostenloses Scannen wie an der UB

kostenloser Buchscanner

[...] kostenloser Buchscann [...]

[...] Vielleicht auch mehr Schlie3facher. Es kam in letzter Zeit hdufiger vor, dass
alle Schlie3facher beleat waren. Mehr Dauerschliel3fédcher.

Zu Vorlesungszeiten ist es schon enq mit Platzen

Die Bibliothek ist angesichts lhrer Gré3e und Schwerpunkt und mit Blick auf meine

eigenen Anspriiche sehr qut ausqestattet.
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3.5.2 Kommentierung gesamt: Arbeitsplatze

ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

Arbeitsplatze
Einzelarbeitsplatze (N=19)
223 X Mehr Einzelarbeitsplatze mit Abtrennung
278 X Mehr Einzelsitzplatze.
287 X Mehr Einzelarbeitsplatze und verfiigbare Computer
Wesentlich mehr Raum fiir Einzel-und Gruppenarbeiten in der gesamten PH
354 X
Mehr Steckdosen
407 X  Mehr Einzelarbeitsplatze!
449 x Mehr Einzelarbeitsplatze und "Parkuhren" wie in der Uni Bib waren toll. Oft werden Platze fiir mehr als 2 Stunden besetzt, ohne dass jemand daran arbeitet, was ich nicht fair fir
andere finde!!
468 X Mehr Einzelplatze in ruhiger Umgebung
457 X Genrell DEUTLICH mehr Arbeitsplatz - Einzel- und gruppen!!! - in der Bib und der PH allgemein!
509 X Mehr Arbeitsplatze wie im EG mit groBen Tischen und hoher Abtrennung.
545 X mehr Einzelarbeitsplatze
706 X  Mehr Einzelarbeitsplatze
725 X Mehr einzelne/abgetrennte Arbeitsplatze
737 Mehr Einzelarbeitsplatze
871 X  Mehr Einzelarbeitsplatze, eine funktionierende Cafeteria, Aufziige
986 X Mehr Arbeitsplatze, sowohl einzeln als auch fiir Gruppen
mehr Einzelarbeitsplatze, man findet haufig keinen Platz mehr, da alles Uberfiillt und alle Platze belegt sind
1106 X Vielleicht auch mehr SchlieRfacher. Es kam in letzter Zeit haufiger vor, dass alle SchlieRfacher belegt waren
Mehr DauerschlieRfacher
1298 X mehr Einzelplatze
1523 X Mehr Einzelarbeitsplatze mit Sichtschutz.
1593 X mehr Einzelarbeitsplatze
Gruppenarbeitsplatze (N=12)
Unbedingt mehr Drucker und Gruppenarbeitsplatze!
Im 1. OG bei den Zeitschriften steht ein Drucker, an dem zusatzliche Funktionen wie Scannen mdglich sind. Das ist zu wenig! Dieser ist meistens belegt, sodass man mit den
schweren Zeitschriften Biichern einen anderen Drucker in einem anderen Stockwerk suchen muss! Oft sind die Drucker leider kaputt. Es ware hilfreich an jeder Druckstation ein
49 X Telefon oder einen Knopf anzubringen, mit dem man die Wartungsnotwendigkeit mitteilen kann. AuRerdem ware ein ausgedrucktes FAQ an jedem Drucker sicherlich hilfreich (z.B.
Wie scanne ich mehrere Seiten auf einmal / Wie kann ich von A3 auf A4 verkleinern, etc.) Das wiirde auch die Mitarbeiter der Infotheke entlasten,
Gruppenarbeitsplatze sollten online maximal fiir 4 Stunden buchbar sein. Es sollte unbedingt mehrere geben (evt Ausweichen auf andere KGs?), aber drei sind gerade in der
Priifunas- und Fxamenszeit 7u wenia!
165 X Mehr Kapazitat was Gruppenarbeit betrifft
190 X Mehr Gruppenarbeitsplatze.
Wesentlich mehr Raum fiir Einzel-und Gruppenarbeiten in der gesamten PH
354 X
Mehr Steckdosen
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ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

397 X mehr Gruppenarbeitstische
457 X Genrell DEUTLICH mehr Arbeitsplatz - Einzel- und gruppen!!! - in der Bib und der PH allgemein!

Klimatisierung; Behebung der Geruchsbelastigung (es muffelt nach vergammelter Klimaanlagenluft, obwohl es nicht mal eine Klimaanlage gibt!!!); Kérbe, in denen man auch Leitz-
718 X Ordner MIT HILFE DES HENKELS transportieren kann; kostenloser Buchscann; Buchscanner der nicht nach 20 Seiten abbricht und dann einfach alles I6scht, sobald das Max.

erreicht ist; mehr Gruppenarbeitsplatze UND mit flexiblen Stellwanden um den Gerduschpegel der anderen Gruppen eleminieren zu kénnen; Kopierer deren Einzug funktioniert,
deren Toner nicht leer ist. deren Papier nicht leer ist. deren Start-Taste auf normalen Druck funktioniert

986 X Mehr Arbeitsplatze, sowohl einzeln als auch fir Gruppen
1051 X Mehr Gruppenarbeitsplatze!! und Klimaanlage
Mehr Platze, an denen man in Gruppen arbeiten kann
1109 X o
Mehr Computerarbeitsplatze
1288 X oft fir Gruppenarbeiten unzureichend Platz, durch die Reduzierung der Arbeitsplatze im Mensa-Zwischendeck
605 X mehr Gruppenarbeitsbereiche (am besten in Einzelrdumen wie im 3. OG)

Gruppenarbeitsraume (N=9)
1124 X mehr griine Abteilungen (wie im 3.0G) die von anderen Studierenden im Gruppenarbeitsraum rdumlich und akustisch abtrennen -> diese sind wirklich gut und beliebt

813 X mehr Gruppenarbeitsraume, eine kurzfristige Reservierung ist kaum mdglich

825 X mehr kleine Gruppenarbeitsraume, KLIMAANLAGE

1122 X Mehr Gruppenraume!

1126 X Mehr Gruppenarbeitsraume, evtl. eine Mdglichkeit online zu reservieren oder auch Begrenzungen von der Zeit...

220 X Mehr Gruppenarbeitsraume

339 X Mehr Gruppenraume

481 X Reservierung der Rléurpe von zuhause aus online und nicht tber eine handschriftliche Liste und langer im Voraus méglich.
Mehr Gruppenarbeitsrdume

506 X Mehr Gruppenarbeitsrdume. Diese sind bisher zu den StolRzeiten Grundsatzlich 1-2 Wochen im Vorraus ausgebucht.

Spezifische Ausstattung (N=4)

Steharbeitsplatze ware eine sehr hilfreiche Méglichkeit, nicht dauerhaft im Sitzen eine Hausarbeit, Bachelorarbeit iber Monate hinweg im Sitzen verfassen zu miissen
262 X . - . - o . . ; .
Diese waren auch im 2.0G mdglich, gerade mit einem kleinen Stehtisch, worauf ein Laptop etc. passt um z.B. Literatur zu lesen
514 X Mehr Sitzgelegenheiten, mehr PC-Platze, an denen absolute Ruhe herrscht.
Mehr Platze, an denen man in Gruppen arbeiten kann
1109 X .
Mehr Computerarbeitsplatze
1300 X  Mebhr sitzmdglichkeiten im ug!!!
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3.5.3 Kommentierung gesamt: E-Gerate/Technik

ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?
E-Gerate/Technik
Funktion(sumfang)/Kompatibilitat (N=18)

169 X  Scanner finde ich gut.

414 X  Der Buchscanner funktioniert nicht zuverlassig, scheint oft kaputt - schade, so muss man kopieren und Papier verschwenden

1116 X  Leichter bedienbarer Buchscanner

1170 X  Einen Buchscanner den die Uni-Leute auch mit ihrer Karte nutzen kénnen.

622 X viele USB Sticks funktionieren nicht an den Kopiergeraten der PHB. In der neuen UB funktionieren diese USB-Sticks einwandfrei. Das ist ein groRes Argernis in der PHB, wenn
man etwas Scannen méchte.

568 X Fur Studenten auch die Méglichkeit Scans sich selber via Internet durch die Nutzung der Kopiergerate zuschicken kénnen.
Klimatisierung; Behebung der Geruchsbelastigung (es miffelt nach vergammelter Klimaanlagenluft, obwohl es nicht mal eine Klimaanlage gibt!!!); Kérbe, in denen man auch Leitz-

718 x Ordner MIT HILFE DES HENKELS transportieren kann; kostenloser Buchscann; Buchscanner der nicht nach 20 Seiten abbricht und dann einfach alles 16scht, sobald das Max.

erreicht ist; mehr Gruppenarbeitsplatze UND mit flexiblen Stellwanden um den Gerauschpegel der anderen Gruppen eleminieren zu kdnnen; Kopierer deren Einzug funktioniert,
deren Toner nicht leer ist, deren Papier nicht leer ist, deren Start-Taste auf normalen Druck funktioniert
322 X  besser funktionierende Kopierer, die die Karten besser erkennen.
Dass man ubergrof3e Seiten quer auf DinA4 an mehreren Kopierern kopieren kann! ich habe auch erklart bekommen, einmmal, wieso das nicht so ist, man habe sonst keinen platz
fur die Folien und es hange an vertragen mit den entspr. firmen. es ist trotzdem absolut notwendig.

762 X aulerdem die Einstellung, wie man beim scannen schwarze rander vermeiden kann oder eine Erklarung dazu. aus gedruckt.
einen kaffeeautomtaen :)

1229 X  Modernere kopierer

1030 X mehr Drucker fiir Unikarten! WLAN auch fir Uni-Stuierende!

1491 X Die Bildiibertragung der Team Monitore funktioniert nicht immer einwandfrei. Hier gébe es andere bessere Ubertragungswege.

500 X Palma ist entweder nicht kompatibel mit Appel oder es ist benutzerunfreundlich

1456 schnellere Rechner

346 neuere oder zumindest weniger langsame PCs, so dass die Katalogsuche nicht immer viele Minuten dauert!!!

610 X mehr computer mit internetanschluss

349 X besseres WLAN, kein Vergleich zur viel schnelleren Verbindung in der groRen UB!

257 X Ich finde die Ausstattung an sich gut. Allerdings funktionieren die Gerate bzw. die Kopplung mit dem Laptop selten bis nie. Das ist sehr argerlich.

Anzahl Drucker/Kopierer (N=6)
Unbedingt mehr Drucker und Gruppenarbeitsplatze!
Im 1. OG bei den Zeitschriften steht ein Drucker, an dem zusatzliche Funktionen wie Scannen mdglich sind. Das ist zu wenig! Dieser ist meistens belegt, sodass man mit den
schweren Zeitschriften Biichern einen anderen Drucker in einem anderen Stockwerk suchen muss! Oft sind die Drucker leider kaputt. Es ware hilfreich an jeder Druckstation ein

49 X Telefon oder einen Knopf anzubringen, mit dem man die Wartungsnotwendigkeit mitteilen kann. AuRerdem ware ein ausgedrucktes FAQ an jedem Drucker sicherlich hilfreich (z.B.

Wie scanne ich mehrere Seiten auf einmal / Wie kann ich von A3 auf A4 verkleinern, etc.) Das wiirde auch die Mitarbeiter der Infotheke entlasten,
Gruppenarbeitsplatze sollten online maximal fiir 4 Stunden buchbar sein. Es sollte unbedingt mehrere geben (evt Ausweichen auf andere KGs?), aber drei sind gerade in der
Priifunas- und FExamenszeit 7u wenia!

148 X Kopierer 3. og
256 X Mehr Kopierer
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ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

643 X Noch ein Scanner, eine Druckmaschine mehr
1030 X mehr Drucker fiir Unikarten! WLAN auch fiir Uni-Stuierende!
1410 X Drucker/ Kopierer im EG

Anzahl PCs (N=5)

185 X Mehr pcs, an denen man vor Ort im Bibliothekskatalog das Buch suchen kann und nicht immer rumrennen muss.
287 X Mehr Einzelarbeitsplatze und verfligbare Computer

364 X  Mehr Computers!!!

514 X Mehr Sitzgelegenheiten, mehr PC-Platze, an denen absolute Ruhe herrscht.

534 X - mehr zur Verfligung stehende Computer zur Suche con Blchern (in jeder Etage mehrere)

Zusatzgerate (N=4)
354 x Wesentlich mehr Raum fiir Einzel-und Gruppenarbeiten in der gesamten PH

Mehr Steckdosen
831 X  Schneidemaschine

-Lesegerat fur sehbehinderte Menschen - mit Rollstuhl unterfahrbar - mit Schreib- und Ablagemdglichkeit an der Seite
1129 X . L . e . e i

- Eingangstir mit automatischem Turéffner fiir Mobilitatseingeschrankte
810 X  Farbkopierer
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3.5.4 Kommentierung gesamt: Einrichtung

ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

Einrichtung
Raumaustattung/Mobiliar (N=6)
86 X Einen Bereich zum Entspannen/Abschalten bei/wahrend langen Aufenthalten in der Bibliothek
953 X evtl ein paar bequeme Sessel, so wie in der UB
1210 X gemdtlichere Pausenrdume zum Austausch
1527 X Sofas, Lesesessel mit gemitlichem Licht
409 X ich fande es schon, wenn es auch eine maoglichkeit gabe, sich entspannt und gemditlich in literatur zu vertiefen
637 X Ruherdume (mit Liegen) zum Pause machen, in denen trotzdem glesen werden kann.

"Gastronomisches" Angebot (N=5)
Dass man UbergroRRe Seiten quer auf DinA4 an mehreren Kopierern kopieren kann! ich habe auch erklart bekommen, einmmal, wieso das nicht so ist, man habe sonst keinen platz
fur die Folien und es hange an vertragen mit den entspr. firmen. es ist trotzdem absolut notwendig.
762 X R . ; - . . .
auBerdem die Einstellung, wie man beim scannen schwarze rander vermeiden kann oder eine Erklarung dazu. aus gedruckt.
einen kaffeeautomtaen :)

1336 X Einen Wasserautomaten, die Arbeit mit Literatur ist oft trocken, ebenso die Raumluft
1379 X Kaffeeautomat

1592 X  ein Café im Haus

871 X  Mehr Einzelarbeitsplatze, eine funktionierende Cafeteria, Aufziige

Atmosphare (Akustik, Klima usw.) (N=4)

682 X  Mehr warme Farben, raumlich mehr Armosphére, liebevollere Gestaltung!!!
Klimatisierung; Behebung der Geruchsbelastigung (es muffelt nach vergammelter Klimaanlagenluft, obwohl es nicht mal eine Klimaanlage gibt!!!); Kérbe, in denen man auch Leitz-
Ordner MIT HILFE DES HENKELS transportieren kann; kostenloser Buchscann; Buchscanner der nicht nach 20 Seiten abbricht und dann einfach alles I6scht, sobald das Max.

718 X erreicht ist; mehr Gruppenarbeitsplatze UND mit flexiblen Stellwanden um den Gerduschpegel der anderen Gruppen eleminieren zu kénnen; Kopierer deren Einzug funktioniert,
deren Toner nicht leer ist. deren Papier nicht leer ist. deren Start-Taste auf normalen Druck funktioniert

825 X mehr kleine Gruppenarbeitsraume, KLIMAANLAGE

1051 X Mehr Gruppenarbeitsplatze!! und Klimaanlage

Barrierefreiheit (Aufzug usw.) (N=3)

125 X  Aufzug
871 X  Mehr Einzelarbeitsplatze, eine funktionierende Cafeteria, Aufziige
1129 x -Lesegerat fur sehbehinderte Menschen - mit Rollstuhl unterfahrbar - mit Schreib- und Ablageméglichkeit an der Seite

- Eingangstir mit automatischem Tiréffner flir Mobilitdtseingeschrankte
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3.5.5 Kommentierung gesamt: Service

ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?

Service
Information zu Angeboten (N=5)
607 X Die Ausstattung ist gut, aber ich wusste beispielsweise nicht, dass es einen Buchscanner gibt.
926 X vielleicht liegt es auch an mir, aber ich wusste gar nicht, dass es so viele verschiedene Ausstattungen gibt (AV-Geréate, Palma etc.)
1431 X Ich wusste als Dozentin von einigen dieser Angebote nichts. Eventuell, wenn ich mehr dartber wiisste, kénnte ich diese Arbeitsphasen im Seminar einplanen.
1281 X Viele Leute kennen nur die Gruppenarbeitsrdume im 3. Stock. Vielen ist dies nicht bewusst. Ebenfalls mit der Eintragung zur Belegung der freien Raume.
1473 X ich fande es toll, wenn es bei den palmardumen eine begrenzung der reservierungszeiten geben wiirde. sodass nicht das lehramt sténdig gleich fur den ganzen tag reserviert und

ebenfalls fiir die nachsten zwei wochen jeden tag.. war schon wenn mans einteilen kénnt

Scannen (N=3)

1199 X Kostenloses Scannen wie an der UB

1202 X kostenloser Buchscanner

Klimatisierung; Behebung der Geruchsbelastigung (es muffelt nach vergammelter Klimaanlagenluft, obwohl es nicht mal eine Klimaanlage gibt!!!); Kérbe, in denen man auch Leitz-
Ordner MIT HILFE DES HENKELS transportieren kann; kostenloser Buchscann; Buchscanner der nicht nach 20 Seiten abbricht und dann einfach alles I6scht, sobald das Max.
erreicht ist; mehr Gruppenarbeitsplatze UND mit flexiblen Stellwanden um den Gerduschpegel der anderen Gruppen eleminieren zu kénnen; Kopierer deren Einzug funktioniert,
deren Toner nicht leer ist. deren Papier nicht leer ist. deren Start-Taste auf normalen Druck funktioniert

718 X
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3.5.6 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT AUST2: Welche Ausstattung wiirden Sie sich zusatzlich/alternativ wiinschen?
Sonstiges

Sonstige Anmerkungen (N=13)
mehr Einzelarbeitsplatze, man findet haufig keinen Platz mehr, da alles tberfillt und alle Platze belegt sind

1106 X Vielleicht auch mehr SchlieRfacher. Es kam in letzter Zeit haufiger vor, dass alle SchlieRfacher belegt waren
Mehr Dauerschlie3facher

465 X Es gibt immer noch zu wenige Arbeitsplatze (an der gesamten PH), deshalb nutze ich sie nicht so viel.

745 X Zu Vorlesungszeiten ist es schon eng mit Platzen

1206 X ich habe bisher nur einmal Blicher ausgeliehen, weshalb ich die Fragen nicht wirklich beantworten kann

395 X Die Bibliothek ist angesichts Ihrer Gréfte und Schwerpunkt und mit Blick auf meine eigenen Anspriiche sehr gut ausgestattet.

348 X  Bin zu selten da um dies zu beurteilen

1263 x  Elmo

1220 X  Keine Angabe

1515 X keine

1565 Nein

416 X Keine.

474 X hmh

516 X keine
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3.5.7 Ubersicht: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphére in der Bibliothek?

INT EXT Beispiele

Aufenthalts- und Arbeitsplatze

Beschreibung ID

Gemlitlichkeit/Komfort, v.a. bzgl. Mobiliar Wunsch nach mehr Komfort bei der 12 476 eventuell gemiitliche Ecke mit Sofas und ner Kaffeemaschine, zum Austausch in
Einrichtung bzw. Wunsch nach Lernpausen. bzw. sich in anderer Atmosphére unterhalten
zusatzlichem Mobiliar 481 gemlitlich gestalteter Gruppenarbeitsbereich fiir Absprachen und Besprechungen.
Gruppenarbeitsrdume geben eine sehr starre Arbeitsatmosphére vor.
1129 [...] mehr Raum am Sitzplatz wére wiinschenswert
Anzahl der Arbeitsplatze groRere Anzahl an Arbeitsplatzen, zu 8 550 Etwas zu wenig plétze [...].
haufig belegte Arbeitsplatze 180 Leider werden Arbeitsplétze oft iiber eine Stunde von Personen, die beispielsweise
gerade in der Mensa oder in einer Vorlesung sind blockiert, und es ist nicht
mdglich einen freien Platz zu finden, wenn man nur kurz etwas arbeiten méchte.
257 [...] Wiinschenswert (und &uf3erst notwendig!) sind weitere Gruppenarbeitsrdume/ -
platze !l
abgetrennte Bereiche Wunsch nach Mdglichkeiten der 8 163 mehr von den griinen Gruppennischen (3. OG) wéren richtig super - vilt etwas
Abtrennung von Arbeitsbereichen aréBer fiir Grunpben und auch ein paar weniae kleine fiir Einzelarbeit I...1.
672 Mehr Abtrennungsméglichkeiten erwiinscht.
718 flexible Stellwdnde um sich von anderen Gruppen und deren Ldrm abgrenzen zu
kénnen
Technische Ausstattung Hinweise zur technischen Ausstattung 7 725 [...] Teilweise ist der Zugang zu Steckdosen etwas schwierig.
bzw. zu Zugéngen 538 Hatte oft Probleme mit der Internetverbindung am eigenen Laptop!
877 Bringt die Drucker unten mal an den Start bitte. Auch den dritten kébnnte man mal
mit nem voll Einsatzfdhigen ersetzen, das wiirde sehr viel Zeit und Nerven sparen.
Position der Arbeitsplatze Hinweise zur Lage der Arbeitsplatze 6 221 [...] Platze an Laufwegen sind ungiinstig
innerhalb der Bibliothek 1109 Viele Computer stehen im Eingangsbereich, wo es nicht gentigend Ruhe zum
Arbeiten gibt. Entweder ein Ruhegebot oder andere Arbeitsmdglichkeiten wéren
hilfreich. I._1
1017 Computerarbeitsplétze befinden sich im Eingangsbereich und sind daher Larm
ausgesetzt, konzentriertes Arbeiten schwer méglich; Computerarbeitspléatze sollten
zur Ruhezone werden:
Toiletten Anmerkungen zur Anzahl, Ausstattung 6 49 [...] Die Toilettenausstattung ist eine Zumutung. Lediglich eine Toilette in der
und Sauberkeit der Toiletten gesamten Bibliothek. Fiir die im UG muss man die Bibliothek verlassen und viele
Treppenstufen laufen. AulBerdem ist die Sauberkeit dort meist ungeniigend und die
Handtiichear dnrt IMMFER riinterasrieeen
792 [...] Das Klo im Untergeschoss ist oft dreckig und es sind keine Handtlicher mehr
vorhanden (und das mittaas um 1).
1419 llljedes!!! Mal, wenn ich in der Bib auf die Toilette gehe, ist generell nichts zum
Hénde abtrocknen da :(. das muss sich wirklich mal &ndern
Akustik
hohe Lautstarke/Unruhe Hinweise auf fehlende Ruhe oder 24 167 Kein Ort zum ernsthaften Lernen. Fehlt an Ruhe und Intimitét.
erhdhten Gerauschpegel (z.T. mit 714 Im UG hért man oftmals die Tiir knallen, die Einzelarbeitsplétze sind nicht
Lésungsvorschlagen) aeniigend von den Biicherreaalen abaeschirmt
478 Zur Priifungszeit mehr Schilder, dass in bestimmten Bereichen Ruhe herrschen
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

ruhige Arbeitsumgebung Arbeitsumgebung wird als ruhig 3 102 x  Sehr konzentriertes Arbeiten méglich; Nutzerinnen sehr ruhig und hilfsbereit
empfunden 112 X meistens sehr ruhig, das ist toll
416 X Ich nutze die Raumlichkeiten kaum, ist dies dennoch der Fall kann ich in Ruhe und
unqestért suchen. reinlesen und ausleihen.
Klima
Schlechte/verbrauchte Luft Raumluft wird als schlecht, stickig 8 107 X Es sollte viel 6fters geliiftet werden
beschrieben; Wunsch nach besserer 221 x  [...] schlechte Raumiuft|[...]
(Durch)Liftung 257 X Toll wére es, wenn es nicht immer so "muffig" riechen wiirde! Die Luft ist oft sehr
stickia. auch bei gedffneten Fenstern [...1.
Temperatur im Sommer Temperaturen werden als zu heil} 8 46 X im Sommer ist es viel zu heil3, vor allem im 3. OG, da miisste eine bessere
empfunden; Wunsch nach Klimaanlage Durchliiftuna her
862 X Eine Klimaanlage wére klasse - im Sommer bei 30 Grad AuBentemperatur, fallt
das Konzentrieren in der Bibliothek sehr schwer und zwingt einen dazu den Lernort
711 wechseln
1509 x Im Sommer ist es fast eine zumutung in der Bibliothek zu arbeiten
Temperatur im Winter Temperaturen werden als unangenehm 4 725 X Im Winter relativ kalt. [...]
beschrieben (meist zu kalt). 261 x  Die Temperatur in den Réumen ist mir persénlich zu hoch. Insbesondere im Winter
und in der Ubergangszeit wiirde es ausreichen, die Temperatur der Heizungen
etwas niedriner einziistellen
1141 X Im Winter ist es im EG zum Lernen sehr Kalt. [...]
Sonstiges
Gute Atmosphare/Ausstattung positive Kommentierung der Atmosphare 13 303 x  Eine schéne Arbeitsatmosphére!l!! vielen Dank!!!!
bzw. der vorhandenen Ausstattung 1220 x  Sind mit die schénsten Arbeitsplatze in den Freiburger Bibs
732 X [...] Insgesamt positiver Eindruck der Bibliothek in fast allen Bereichen. Sehr gute
Buchauswahl und technische Geréte auf dem neuesten Stand. Besonders gut: der
Buchscannerim 3 OG
Sonstige Anmerkungen einzelne Kommentare, Wiinsche 10 554 x  Diese Kurbellei zur Biicherentnahme ist einfach eine Zumutung
530 X Die Teppichbéden I6sen bei einigen Allergien aus.
1379  x etwas zu dunkel wo die Blicher stehen.
keine/seltene Nutzung einzelne Kommentare, die auf seltene 7 424 X Ich selber arbeite eigentlich nie in der PH-Bibliothek, aber ich habe von anderen
oder Nicht-Nutzung hinweisen aehort. dass das Platzanaebot eher aerina ist...
569 X Bin nur zur Ausleihe da, da ich ungern in 6ffentlichen Rdumen arbeite. Daher keine
Antwort.
1132 x Ich bin im Allgemeinem zufrieden mit der Bibliothek. Allerdings die Verfiigung von
meinen gewlinschten Biichern sind sehr begrenzt. Daher nutze ich die PH-
Bibliothek sehr selten und bevorzuae andere Bibliotheken vor.
GESAMT (Teilkommentare) 124
GESAMt (Einzelkommentare) 100
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3.5.8 Kommentierung gesamt: Aufenthalts- und Arbeitsplatze

ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
Aufenthalts- und Arbeitsplatze
Gemiitlichkeit/Komfort, v.a. bzgl. Mobiliar (N=12)

476 X eventuell gemutliche Ecke mit Sofas und ner Kaffeemaschine, zum Austausch in Lernpausen, bzw. sich in anderer Atmosphére unterhalten

481 X gemutlich gestalteter Gruppenarbeitsbereich fiir Absprachen und Besprechungen. Gruppenarbeitsrdume geben eine sehr starre Arbeitsatmosphére vor.
536 X Die einzelnen "Hocker" zwischen den Regalen sind sehr toll! Gerne noch 1 bis 2 mehr pro Stock.
537 X Méblierung: Eine Couch / Liege oder ahnlich entspannte Méblierung ware hilfreich um sich kurz zu erholen.
Hinterer Bereich des 3 OG nicht mehr als Gruppenarbeitsraum wegen Platzmangel -> um Gerauschpegel der anderen Geschosse zu verringern.
557 X In den Gruppenarbeitsrdumen fehlt es bei gréReren Gruppen oft an Stlhlen. Ein paar mehr waren sehr hilfreich.
705 Im Winter relativ kalt.
X Ich wiinsche mir (etwas) bequemere Sitzgelegenheiten. Teilweise ist der Zugang zu Steckdosen etwas schwierig.
098 X Im Sommer ein pisschen besgere KUth.ng., gerade im Keller . .
Ein paar mehr Tische in den einzenen Bibliotheken, gerade im Keller gibt es nur zwei
1014 X Es koénnte einen Bereich geben in dem Meetings in lockererer Atmosphare stattfinden kénnten und Bereiche in denen vielseitig absolut Stillarbeit moglich ist. GroRe Tische.
mehr Holz
1034 X alles sehr "kalt"
1051 X Die Umgestaltung einiger Rdume kénnte zu einer angenehmeren Arbeits- und Wohlftihlatmosphare flihren.
- unter dem Larmpegel leidet die Konzentration und Motivation
1129 X . « .
- mehr Raum am Sitzplatz ware wiinschenswert
1336 X Ein paar Tische und Stuhle an der frischen Luft im Sommer waren nett. Die Mdblierung innen ist zweckmaRig und wenig schén, das Gebaude bietet aber leider auch wenig Raum

zur Gestaltung.

Anzahl der Arbeitsplatze (N=8)
180 X Leider werden Arbeitsplatze oft Giber eine Stunde von Personen, die beispielsweise gerade in der Mensa oder in einer Vorlesung sind blockiert, und es ist nicht mdglich einen freien

Platz zu finden, wenn man nur kurz etwas arbeiten méchte.
Toll ware es, wenn es nicht immer so "muffig" riechen wiirde! Die Luft ist oft sehr stickig, auch bei gedffneten Fenstern. Wiinschenswert (und aufRerst notwendig!) sind weitere

ZE X Gruppenarbeitsraume/ -platze !!!
550 X Etwas zu wenig platze, teilweise zu wenige steckdosen
PC-Raum im Erdgeschoss oft zu laut (Akustik!)

ias X Gruppenraume gut, wenn man sie frih genug belegen konnte. Auf Semesterende leider voll.

871 X  Mehr Arbeitsplatze einrichten, Pauseunuhr einfiihren wie in der UB. Klimaanlagen einrichten oder verbessern.

966 X Zu wenig ruhige Arbeitsplatze
Das gehort jetzt vielleicht nicht zur Arbeitsatmosphare, aber es stért mich einfach gewaltig, wie wenig Arbeitsplatze fur die Einzelarbeit vorhanden sind. Ich hab die Gesamtzahl der

1077 X verfligbaren Arbeitsplatze in der Bibliothek noch nicht gezahlt, aber es dirften maximal 200 auf den vier Etagen sein. Und das ist viel viel zu wenig fiir Gber (geschatzt) 4000
Studierende. Wenn man morgens einen Arzttermin oder dhnliches hat und anschlieend zur Bibliothek kommt um dort zu arbeiten, sind in der Regel keine Arbeitsplatze mehr frei.
Ein Svstem wie an der UB mit der Pausenkarte ware sehr zu empfehlen. Oftmals sind aerade mittaas duerst viele Platze beleat. aber nicht besetzt.
Ich wiinsche mir mehr Gruppenarbeitsrdume und insbesondere solche, die nicht direkt unter dem Dach sind oder von der Sonne bestrahlt werden, da im Sommer die Rdume im 3.
OG sehr heil sind und auch nicht alle mit einem Ventilator ausgestattet sind, und es somit kaum zu einem Durchzug kommt.

1386 X Des Weiteren sind die Belegplane der Gruppenarbeitsrdume subotimal, da manche die Radume fiir mehrere Tage komplett buchen, sie dann aber nicht nutzen.

Oft sind Raume gebucht und leer oder die Gruppen kommen spater/ gehen friher.
Ein anderes System ware hier hilfreich, beispielsweise eins, bei dem man sich beim Personal an- und abmelden muss und bei mehrfacher Nicht-Nutzung trotz Buchung gesperrt
wird. AufRerdem ware es hilfreich, die Belegplane im Internet einsehen zu kénnen.
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ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?

abgetrennte Bereiche (N=8)
mehr von den griinen Gruppennischen (3. OG) waren richtig super - vlit etwas gréRer fir Gruppen und auch ein paar wenige kleine fur Einzelarbeit

163 X besseres Raumklima + Temperaturmanagement im Sommer (zu heifd und stickig)

195 X Die griinen Kabinen schaffen ein sehr gutes Klima

212 X Die abgetrennten Arbeitsplatze im 3. OG sind schon.

672 X Mehr Abtrennungsméglichkeiten erwlinscht.

718 X flexible Stellwande um sich von anderen Gruppen und deren Larm abgrenzen zu kénnen

986 X Bessere Abtrennung der Arbeitsplatze, v.a. in den ogs. Trennwande o.3.

1018 X Da die Bibliothek vor gllem in den Priifungszeiten Gberflllt ist und es nicht genug Platz gibt, ist es auch oft unruhig. Mehr ruhige Arbeitsplatze waren toll. Vielleicht waren hierfur
"Abschottungen” hilfreich

1122 X Gruppenarbeitsplatze deutlicher markieren --> manche nutzen sie als Einzelarbeitsplatze und flihlen sich dann durch Gruppen gestort! (v.a. 3.0G)

Technische Austattung (N=7)

359 X  Fur KH-Studierende sind die Arbeitsmdglichkeiten sehr eingeschrankt. Méglichkeiten bieten, Internet tiber Bibliotheksausweisnummer freizuschalten.
538 X  Hatte oft Probleme mit der Internetverbindung am eigenen Laptop!
550 X Etwas zu wenig platze, teilweise zu wenige steckdosen
795 x Im W!pter relati.v kalt. . . o o
Ich wiinsche mir (etwas) bequemere Sitzgelegenheiten. Teilweise ist der Zugang zu Steckdosen etwas schwierig.
877 X Bringt die Drucker unten mal an den Start bitte. Auch den dritten kénnte man mal mit nem voll Einsatzfahigen ersetzen, das wiirde sehr viel Zeit und Nerven sparen.
1189 X Oft genug wurde vom Druckerkonto Geld abgezogen, aber es traten im weiteren Verlauf Probleme auf (kein Papier, versehentlicher Druck auf DIN A3 0.A.)
1535 X Mehr Steckdosen an den Einzelarbeitsplatzen und Gruppenarbeitsplatzen.

Position der Arbeitsplatze (N=6)
221 X  eng, schlechte Raumluft, Platze an Laufwegen sind unguinstig
mehr PC-Arbeitsplatze, wo man in Ruhe (!) arbeiten kann (im 3. OG wird man zT weggeschickt, wenn Schulungen stattfinden bzw sind nicht alle Programme wie Citavi oder SPSS

375 X in der gleichen Version verfligbar wie im EG)

696 X Manchmal ist es schwer, dort einen Einzel-Arbeitsplatz zu bekommen, wo die benétigten Biicher stehen.
Istim 3. OG angenehm, da meist ruhig; im Gegensatz zu Arbeitsplatzen im EG, die fir mich personlich zu unruhig sind, da zu viele Arbeitsplatze nebeneinander und unglnstige

732 X Lage im Eingangsbereich. Ist aber Geschmackssache. Insgesamt positiver Eindruck der Bibliothek in fast allen Bereichen. Sehr gute Buchauswahl und technische Gerate auf dem
neuesten Stand. Besonders gut: der Buchscanner im 3. OG.

1017 x Con(;puterarbeitsplétze befinden sich im Eingangsbereich und sind daher Larm ausgesetzt, konzentriertes Arbeiten schwer mdglich; Computerarbeitsplatze sollten zur Ruhezone
werden;

1109 X Viele Computer stehen im Eingangsbereich, wo es nicht gentigend Ruhe zum Arbeiten gibt. Entweder ein Ruhegebot oder andere Arbeitsmdglichkeiten waren hilfreich.

Die (vor allem im Sommer) schlechte Luft wirkt sich auf die Konzentration aus. Bessere Frischluftzufuhr ware wiinschenswert.

Toiletten (N=6)
Manche Menschen verstehen nicht, dass man auch im Ausleihbereich der Zeitschriften oder im 2. OG bei den Biichern sich still zu verhalten hat. Die Toilettenausstattung ist eine
49 X Zumutung. Lediglich eine Toilette in der gesamten Bibliothek. Fir die im UG muss man die Bibliothek verlassen und viele Treppenstufen laufen. Auferdem ist die Sauberkeit dort

meist ungentigend und die Handtlcher dort IMMER runtergerissen.
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INT EXT AUSTG6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
Sehr ruhig, auch liebevoll betreut etc.
762 X Bitte, falls es geht, die Handtuchapparate in der Toilette im KG schneller austauschen - meist ist der schon leer. Ev. kdnnte das ein Mitarbeiter machen diirfen - als ausnahme,

falls das rechtlich iraendwie geht. drauf3en lieaen immer die Handtuch rollen und es ist bedauerlich, dass dasd dann niht geht.
Im Sommer in fast allen Bereichen zu warm, auRer im Erdgeschoss bei den Arbeitsplatzen. Klimaanlage!

792 X Das Klo im Untergeschoss ist oft dreckig und es sind keine Handtlicher mehr vorhanden (und das mittags um 1).
1063 X Toiletten sind haufig unordentlich

1126 X Leider sind haufig in den Sanitarbereichen der Frauen die Handtiicher leer, was argerlich ist.

1419 X ljedes!!! Mal, wenn ich in der Bib auf die Toilette gehe, ist generell nichts zum Hande abtrocknen da :(

das muss sich wirklich mal andern
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3.5.9 Kommentierung gesamt: Akustik

ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
Akustik

hohe Lautstéarke/Unruhe (N=24)
Manche Menschen verstehen nicht, dass man auch im Ausleihbereich der Zeitschriften oder im 2. OG bei den Buichern sich still zu verhalten hat. Die Toilettenausstattung ist eine
49 X Zumutung. Lediglich eine Toilette in der gesamten Bibliothek. Fir die im UG muss man die Bibliothek verlassen und viele Treppenstufen laufen. AufRerdem ist die Sauberkeit dort
meist ungentgend und die Handtlcher dort IMMER runtergerissen.
Im Computerbereich im Eingangsbereich empfinde ich den Gerauschpegel als zu laut. Dort wird zum Teil véllig ungehemmt gequatscht ohne Riicksicht auf konzentriert

62 x  arbeitenede Mitstudierende. Ich studiere an einer anderen Hochschule und kann nach elektronischen Artikeln und Blichern nur von den Computern der PH aus suchen. Deshalb
bin ich auf diese Arbeitsplatze angewiesen und kann meine Recherche nicht in Ruhe von zu Hause aus vornehmen, was mir in Anbetracht der stérenden Gesprache lieber ware.
64 X Ich hatte nicht den Eindruck, dass es in der Bibliothek ruhige Arbeitsplatze gibt. In der UB hingegen gibt es sehr gute Arbeitsplatze.
167 X  Kein Ort zum ernsthaften Lernen. Fehlt an Ruhe und Intimitat.
186 X  Gerauschpegel durch die ins Schloss fallenden Tiren
397 X es sollte mehr Uberwacht werden, dass in der gesamten Bibliothek Stille herrscht
468 X Unter der Woche zu laut
478 X Zur Prufungszeit mehr Schilder, dass in bestimmten Bereichen Ruhe herrschen muss und mehr Sitzplatze bereit stellen
537 x M.t')blierung: Eine Couch / Ligge oder ahnlich entspannt‘e Méoblierung ware hilfreich um sich kur:z zu erholen. .
Hinterer Bereich des 3 OG nicht mehr als Gruppenarbeitsraum wegen Platzmangel -> um Gerauschpegel der anderen Geschosse zu verringern.
543 X  Ich empfinde den Arbeitsbereich vor der Infotheke als viel zu laut und unruhig: Durchgangsverkehr und laute Gesprache, als salle man in der Cafeteria.
580 X  V.aim zweiten Stock werden andauernd Gesprache gefiihrt....
714 X  Im UG hért man oftmals die Tir knallen, die Einzelarbeitsplatze sind nicht gentigend von den Blicherregalen abgeschirmt
Fir manche Studierende sind die Desktop-Platze im Eingangsbereich eine willkommene Gelegenheit lautstark die neuesten Erlebnisse vom vergangenen Wochenende
715 X auszutauschen. Manchmal in Gruppen von bis zu fiinf Personen. Die Folge ist, dass ein konzentriertes Arbeiten nicht mdglich ist und ich so schnell wie méglich wieder von diesem

Ort verschwinde. M.E. sollte auch hier die verbindliche Regel - wie in den Bibliotheksraumen - der respektvollen Ricksichtname eingefliihrt werden. Das misste dann aber auch

durch entsprechende Schilder kundaetan werden.
Istim 3. OG angenehm, da meist ruhig; im Gegensatz zu Arbeitsplatzen im EG, die fir mich personlich zu unruhig sind, da zu viele Arbeitsplatze nebeneinander und ungunstige

732 X Lage im Eingangsbereich. Ist aber Geschmackssache. Insgesamt positiver Eindruck der Bibliothek in fast allen Bereichen. Sehr gute Buchauswahl und technische Gerate auf dem

neuesten Stand. Besonders qut: der Buchscanner im 3. OG.
PC-Raum im Erdgeschoss oft zu laut (Akustik!)

745 X Gruppenraume gut, wenn man sie frih genug belegen konnte. Auf Semesterende leider voll.

855 X Noch strikter darauf achten, dass keine Klatsch- und Tratsch-Gewohnheiten einreif3en.

915 X Laufen auf dem Boden ist zu laut: Teppichboden??

1017 X Corzputerarbeitsplétze befinden sich im Eingangsbereich und sind daher Larm ausgesetzt, konzentriertes Arbeiten schwer maéglich; Computerarbeitsplatze sollten zur Ruhezone
werden;

1018 X Da die Bibliothek vor gllem in den Prifungszeiten Gberfullt ist und es nicht genug Platz gibt, ist es auch oft unruhig. Mehr ruhige Arbeitsplatze waren toll. Vielleicht waren hierfur
"Abschottungen” hilfreich

1109 X Viele Computer stehen im Eingangsbereich, wo es nicht geniigend Ruhe zum Arbeiten gibt. Entweder ein Ruhegebot oder andere Arbeitsmdglichkeiten waren hilfreich.

Die (vor allem im Sommer) schlechte Luft wirkt sich auf die Konzentration aus. Bessere Frischluftzufuhr ware wiinschenswert.

1116 X  Manchmal gibt es Leute die plappern. Das nervt unheimlich. Vor allem Flistern. Rascheln oder Stihleriicken ist da nicht das Problem
- unter dem Larmpegel leidet die Konzentration und Motivation

1129 X . - ..

- mehr Raum am Sitzplatz ware wiinschenswert
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ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
1524 X Es musste fiir mehrRuhe gesorgt werden!
1566 X Im Eingangsbereich zu laut um an den PC’s recherchieren zu kénnen

ruhige Arbeitsumgebung (N=3)

102 X  Sehr konzentriertes Arbeiten moglich; Nutzerinnen sehr ruhig und hilfsbereit
112 X meistens sehr ruhig, das ist toll
416 X Ich nutze die Raumlichkeiten kaum, ist dies dennoch der Fall kann ich in Ruhe und ungestort suchen, reinlesen und ausleihen.
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3.5.10 Kommentierung gesamt: Klimatisierung/Beliftung

ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
Klimatisierung/Bellftung
Schlechte/verbrauchte Luft (N=8)

107 X Es sollte viel ofters gelliftet werden

148 X Sehr stickig zumindest im 3.0g

221 X  eng, schlechte Raumluft, Platze an Laufwegen sind ungunstig

257 X Toll wére es, wenn es nic}'.l.t immer so "muffig" riechen wiirde! Die Luft ist oft sehr stickig, auch bei gedffneten Fenstern. Wiinschenswert (und duRerst notwendig!) sind weitere
Gruppenarbeitsraume/ -platze !!!

354 X Sehr schlechte Luft- Liftung!!

430 X Klima und Temperatur sind zwar in Ordnung, aber die Luft ist schnell "verbraucht", besonders wenn mehrere in den Raumen lernen

507 X Die Luft ist schlecht

568 X Sehr schlechte Luft.

Temperatur im Sommer (N=8)
46 X im Sommer ist es viel zu heil3, vor allem im 3. OG, da musste eine bessere Durchliftung her
mehr von den griinen Gruppennischen (3. OG) waren richtig super - viit etwas gréRer fiir Gruppen und auch ein paar wenige kleine fiir Einzelarbeit

Joo X besseres Raumklima + Temperaturmanagement im Sommer (zu hei® und stickig)
792 X Im Sommer in fast allen Bereichen zu warm, auRer im Erdgeschoss bei den Arbeitsplatzen. Klimaanlage!
Das Klo im Untergeschoss ist oft dreckig und es sind keine Handtlicher mehr vorhanden (und das mittags um 1).
862 X Eine Klimaanlage ware klasse - im Sommer bei 30 Grad Aullentemperatur, fallt das Konzentrieren in der Bibliothek sehr schwer und zwingt einen dazu den Lernort zu wechseln.
871 X  Mehr Arbeitsplatze einrichten, Pauseunuhr einfiihren wie in der UB. Klimaanlagen einrichten oder verbessern.
098 N Im Sommer ein bisschen bessere Kihlung, gerade im Keller
Ein paar mehr Tische in den einzenen Bibliotheken, gerade im Keller gibt es nur zwei
Ich wunsche mir mehr Gruppenarbeitsraume und insbesondere solche, die nicht direkt unter dem Dach sind oder von der Sonne bestrahlt werden, da im Sommer die Raume im 3.
OG sehr heil sind und auch nicht alle mit einem Ventilator ausgestattet sind, und es somit kaum zu einem Durchzug kommt.
Des Weiteren sind die Belegplane der Gruppenarbeitsrdume subotimal, da manche die Raume fiir mehrere Tage komplett buchen, sie dann aber nicht nutzen.
1386 X . . . x -
Oft sind Radume gebucht und leer oder die Gruppen kommen spater/ gehen friher.
Ein anderes System ware hier hilfreich, beispielsweise eins, bei dem man sich beim Personal an- und abmelden muss und bei mehrfacher Nicht-Nutzung trotz Buchung gesperrt
wird. AuRerdem waére es hilfreich. die Beleanlane im Internet einsehen zu kénnen.
1509 X Im Sommer ist es fast eine zumutung in der Bibliothek zu arbeiten

Temperatur im Winter (N=4)
Die Temperatur in den Rdumen ist mir persdnlich zu hoch. Insbesondere im Winter und in der Ubergangszeit wiirde es ausreichen, die Temperatur der Heizungen etwas niedriger

261 X ;
einzustellen.
795 x Im Winter relativ kalt.
Ich wiinsche mir (etwas) bequemere Sitzgelegenheiten. Teilweise ist der Zugang zu Steckdosen etwas schwierig.
1141 X Im Winter ist es im EG zum Lernen sehr kalt. Vielleicht kénnte mehr darauf geachtet werden, dass Leute kein Essen in die Lernrdume mitnehmen.
1527 X Im Winter ist es zu kalt in der Bibliothek.
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3.5.11 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?

Sonstiges
Gute Atmosphare/Austattung (N=13)

303 X  Eine schone Arbeitsatmosphare!!!! vielen Dank!!!!

346 Die Atmosphére ist sicher mit das Beste an der HSB.

381 X  Angenehm lockerer als in der Uni Bib

422 X  Insgesamt eine angenehme Atmosphére.

506 X Primal!

516 X keine, sehr ok, besser als an der Uni

536 X Die einzelnen "Hocker" zwischen den Regalen sind sehr toll! Gerne noch 1 bis 2 mehr pro Stock.

665 X  Die verstellbaren Birostiihle sind sehr komfortabel und gut zum Arbeiten. Super!
Istim 3. OG angenehm, da meist ruhig; im Gegensatz zu Arbeitsplatzen im EG, die fir mich personlich zu unruhig sind, da zu viele Arbeitsplatze nebeneinander und unguinstige

732 X Lage im Eingangsbereich. Ist aber Geschmackssache. Insgesamt positiver Eindruck der Bibliothek in fast allen Bereichen. Sehr gute Buchauswahl und technische Gerate auf dem
neuesten Stand. Besonders gut: der Buchscanner im 3. OG.
Sehr ruhig, auch liebevoll betreut etc.

762 X Bitte, falls es geht, die Handtuchapparate in der Toilette im KG schneller austauschen - meist ist der schon leer. Ev. kdnnte das ein Mitarbeiter machen diirfen - als ausnahme,
falls das rechtlich irgendwie geht. draufen lieaen immer die Handtuch rollen und es ist bedauerlich, dass dasd dann niht geht.

1023 X  sehr angenehm

1132 x Ich bin im Allgemeinem zufrieden mit der Bibliothek. Allerdings die Verfligung von meinen gewlinschten Biichern sind sehr begrenzt. Daher nutze ich die PH-Bibliothek sehr selten
und bevorzuge andere Bibliotheken vor.

1220 X Sind mit die schonsten Arbeitsplatze in den Freiburger Bibs

Sonstige Anmerkungen (N=10)

474 X né

530 X Die Teppichbdden 16sen bei einigen Allergien aus.

554 x  Diese Kurbellei zur Biicherentnahme ist einfach eine Zumutung

622 X Arbeitsplatze fir Benutzer wurden deutlich erhéht. Das sollte nicht noch mehr werden.

871 X  Mehr Arbeitsplatze einrichten, Pauseunuhr einflihren wie in der UB. Klimaanlagen einrichten oder verbessern.

1085 X Nein.

1141 X Im Winter ist es im EG zum Lernen sehr kalt. Vielleicht kénnte mehr darauf geachtet werden, dass Leute kein Essen in die Lernrdume mitnehmen.
1379 X etwas zu dunkel wo die Blcher stehen.

1515 X nein

1565 Nein
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ID INT EXT AUST6: Haben Sie Anmerkungen zur Arbeitsatmosphare in der Bibliothek?
keine/seltene Nutzung (N=7)

424 X Ich selber arbeite eigentlich nie in der PH-Bibliothek, aber ich habe von anderen gehért, dass das Platzangebot eher gering ist...
309 X Da ich selbst ein Arbeitszimmer habe, nutze ich die Bibliothek selten als Arbeitsort.

569 X  Bin nur zur Ausleihe da, da ich ungern in 6ffentlichen Rdumen arbeite. Daher keine Antwort.

579 X wird nicht genutzt von mir, daher keine Auskunft

600 X ich arbeite nie in der Bibliothek

Ich bin im Allgemeinem zufrieden mit der Bibliothek. Allerdings die Verfligung von meinen gewlinschten Biichern sind sehr begrenzt. Daher nutze ich die PH-Bibliothek sehr selten

1132 X und bevorzuge andere Bibliotheken vor.
1318 X  arbeite nie in der Bibliothek
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3.6 Sonstiges

3.6.1 Ubersicht: Was geféllt Innen besonders gut an der Bibliothek?

Beschreibung ID INT EXT Beispiele
Service
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Kompetentes, freundliches, hilfsbereites 138 || 139 X Kompetenz und Service der Mitarbeiter
Personal; guter Service 395 X Das Personal ist sehr hilfsbereit, freundlich und problemiésungsorientiert! [...]
1596  x Personal steht bei Fragen zur Verfliqung
Ubersichtlichkeit Gute Ubersicht, Sortierung von Medien 57 121 X Das Sortierungssystem der Biicher (nach Themen geordnet)!
253 Ubersichtlichkeit und das Ordnungssystem
1106 x Einfachheit Biicher zu finden [ ...]
Ausleihsystem Unkomplizierte Ausleihe, komfortables 37 167 Einfache, selbsterkldrende Blicherfindung und -ausleihe. Guter Service und
Ausleihsystem (Vormerkung, Leihfristen, Hilfsbereitschaft. Zuverlassige Bereitstellung von Medien auf dem Archiv.
Benachrichtigung) Reminder-Fmail 71im | eihfristende
539 X Das einfach Ausleihsystem [...].
1369  x [...] Dass man immer online zuvor sehen kann ob Biicher schon ausgeliehen sind
und dass man sie dann vormerken kann.
Beschaffung Méglichkeit von 20 82 X Dass Anschaffungswiinsche héufig beriicksichtigt werden.
Anschaffungsvorschlagen; Reaktion auf 813 X Anschaffungsvorschldge werden unkompliziert angenommen
Medienbedarfe 1166 x Das Buchvorschldge bestellt werden und das auch ziemlich flott.
Offnungszeiten Einschatzungen zu den Offnungszeiten 15 348 Die langen Offnungszeiten |[...]
904 Die Offnungszeiten finde ich qut [...]
1476  x die Offnungszeiten sind super :)
Zugang Externe Méglichkeiten des Zugangs fur Externe 4 157 Dass man als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis trotzdem auf einige E-books
Nuter/innen von zu Hause Zuariff hat (Sorinaer z.B.) I...]
425 Dass man sie auch nutzen kann, obwohl man an einer anderen Hochschule in
Freibura immatrikuliert ist. [...1
1328 [...] Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Blicher
inder PHB. [...]1
Bestand
Auswahl Breite des Angebots bzw. die Auswahlan 138 20 X Das breitgefdcherte Sortiment.
Medien 156 die breite Auswahl an fachdidaktischer Literatur
797 X Fiir das Studium wichtige Biicher fast immer vorhanden. [...]
Aktualitat Aktualitéat des Bestandes 12 324 [...] Aktualitét der Literatur
745 X [...] Viele Neuanschaffungen! [...]
1328 [...] Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Blicher
in der PHB. [...1
Umfang Anzahl der vorhandenen Exemplare 12 155 Die umfangreich, vorhandene Literatur (z.B. mehrere gleiche Ausgaben eines
Buches)
830 Dass meist mehrere Exelarre vorhanden sind, dadurch nicht zu lange Wartezeiten
bei Vorbestellunaen.|...]
1157 Es sind selten Blicher vergriffen, vielleicht leihen die Studierenden nicht so gern
aus.
E-Medien E-Medienangebot (E-Books, E-Journals 11 163 X [...] groBes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien |[...]
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

usw.) 252 X Das grol3e Angebot an E-Books
256 X [...] Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte
drucken kénnen mdéchte.
Atmosphare
Atmosphare allgemein gute, freundliche Arbeitsatmosphare; 78 153 X gute, freundliche Athmosphére [...]
Gemditlichkeit 506  x Gemiitlich. Nicht zu steriel.
1580 x Ich mag die Atmosphére, die zum Lernen anregt
Gerauschpegel/Ruhe ruhige Arbeitsatmosphare; geringer 42 201 X [...] die Arbeitsrdume im EG und 2.0G - dort ist es dann auch still, wenn man
Gerauschpegel arbeiten méchte.
254 X Die ruhige Atmosphére
457 X Es ist ein Ort, an dem man bewusst lernen kann ohne Ablenkung. [...]
Architektur/Raumgestaltung Raumaufteilung, Raumgestaltung, 28 346 Das schéne alte Gebdude mit den herrlichen Holzbalken.
Gebéaude 396 X angenehme Raumgestaltung (ausreichend Platz zum arbeiten) [...]
1465 x Sinnvoller Aufbau (PCs im Vorraum / Ausleihe, Abholung & Info / Positionen der
Kopierer)
Moblierung/Gestaltung Komfort der Einrichung/des Mobilars; 28 332 X die bequemen Schreibtischsttihle
Gestaltung von Arbeitsplatzen 447 x  Trennung der Arbeitsbereiche im EG mit diesen kleinen Wénden [...]
1577  x mir gefallen die Sitzecken oben im 3.0G sehr sehr gut. Davon kénnte es ruhig
noch mehr aeben. weil die drei doch sehr schnell besetzt sind.
Beleuchtung Helligkeit der Rdume, gute 26 524 X Die vielen Fenster, das macht die Bibliothek sehr hell und angenehm darin zu
Lichtverhaltnisse lernen
1122 x Helligkeit
1542  x Gutes Licht zum arbeiten.
Ausblick/Umfeld Ausblick aus dem Fenster; Aufenbereich 11 421 X Der Blick ins Griine [...]
der Bibliothek 478 X Die Lage: wenn man beim Schreiben der Hausarbeit nach drau8en ins Griine
1233 x  Die groBen Fenster mit dem Blick auf griine Bdume.
Raumklima Klimatisierung der Rdume; Temperatur; 6 323 X Man kann Fenster 6ffnen, keine vollautomatische Klimaanlage, die einen krank
Beliiftung macht.
684 x  Offene Fenster
774 X [...] angenehme Temperatur [...]
Sauberkeit Sauberkeit der Raume bzw. Arbeitsplatze 5 108 X [...] Sauberkeit][...]
986 X Sauberes Umfeld
1129 x die Sauberkeit. Lob an das Reinigungsteam! [...]
Ausstattung, Arbeits- und Aufenthaltsplatze
Arbeitsplatze allgemein Anzahl und Variation von Arbeitsplatzen 49 49 X [...] meist bekommt man einen guten Arbeitsplatz und kann gut arbeiten.
248 X Verschiedene Arbeitsplétze, die es jedem erméglichen einen fiir sich sehr
aeeianeten Arbeitsplatz zu finden.
1058 x  [...] viele Arbeitsplatze zur Verfiigung
Gruppenarbeitsplatze/-raume Bereiche fir die Arbeit in Gruppen 26 581 X [...] Die Rdumlichkeiten, vorallem die Gruppenrbeitsrdume.
825 X Méglichkeiten, um konzentriert in einer Gruppe zu arbeiten [...]
1085 x Das in letzter Zeit mehr Gruppenarbeitsrdume eingerichtet wurden. [...]
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

Einzelarbeitsplatze Bereiche fir die Einzelarbeit 12 257 X [...] Das es (verhéltnisméRig) kleine Arbeitsrdume gibt fiir die Einzelarbeit. Es
laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und
insaesamt heriihinender

655 X Die einzelnen Arbeitspldtze aulRerhalb des Lesesaals. Hier kann ruhig gearbeitet
werden. [...]
1031 X [...] genug Platz fiir Einzelarbeit
Ausstattung, Technik
Riickgabeautomat Méglichkeit der flexiblen Ruickgabe von 29 273 X Riickgabe ist durch Automat jederzeit méglich [...]
Medien (auch auferhalb der 605  x [...] die Méglichkeit Biicher auen am Automat schnell u. auch auBBerhalb der
Offnungszeiten) Offnunaszeiten abaeben zu kénnen
1494 x [...] Riickgabe von Medien von Auf3en vor dem Haus super
E-Gerate; E-Ausstattung PC-Ausstattung, Ducker, Scanner, 12 497 X Die vielen PCs [...]
Internet usw. 257 X [...] Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GroRes plus!!
1567 x Scanner, Pc Arbeitsplétze [...]
Sonstiges
Bibliotheksvergleich Vergleich zu anderen Bibliotheken (i.d.R. 37 17 x  groBe Auswahl an Biichern (im Vergleich zu EH-Bib)
in Freiburg). 718  «x [...] Buchvielfalt bzgl. Padagogik (im Vgl. zur Uni-Bib)
1539 x  Dass sie im Gegensatz der anderen Hochschulbibliotheken in Freiburg vermehrt
aktuelle Literatur zur Verfiiqunaq stellt
Lage/Erreichbarkeit Lage der Bibliothek; gute Erreichbarkeit 26 365 X Das sie in unmittelbarer Néhe zur PH ist.
485 x  [...] die gute Erreichbarkeit (Verkehrsanbindung) [...]
1474 x  Die ruhige Lage.
Sonstiges Anmerkungen Einzelne Kommentare 15 140 X Présensbibliothek, mit der Méglichkeit in Blichern zu "stébern”
1014  x Es ist gut, dass es eine hat!
1260 x  alles, ich war zufrieden
GroRe GrolRe der Bibliothek 13 301 X klein aber fein [...]
568 X [...] die Bibliothek ist liberschaubar klein.
1367 x  Nicht zu groB3 [...]
Recherche Recherchemdglichkeiten 7 396 X [...] vielféltiges Angebot fiir Recherechen
536 X [...] Ubersichtlicher Online-Katalog
1009 x [...] die gute Katalogisierung, sodass zu einem Thema schnell etwas auch ohne
online Suche aefunden werden kann
GESAMT (Teilkommentare) 894
GESAMT (Einzelkommentare) 495
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3.6.2 Kommentierung gesamt: Service

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Service
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (N=138)
23 X  Nette Mitarbeiter
42 X  Sehr gutes Personal, was einem immer helfend zur Seite steht. Sehr gute Beratung und Information!
64 X Flexible Ausleihe.
Freundliche und sehr kompetente Mitarbeiter.
69 X Sortierung, Ubersichtlichkeit, Verteilung der Arbeitsplétze, Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter.
77 X  Freundliches Personal
79 X Das Personal ist freundlich und hilfsbereit.
102 X - Uberschaubarkeit
- freundliches und hilfsbereits Personal
126 X Farbgestaltung
Sehr freundlicher hilfsbereiter Service , ich bin Neuling und es wurde mir sehr geholfen bei der ersten Ausleihe !!
132 X Grof3e Bandbreite an unterschiedlich gestalteten Arbeitsplatzen!
Freundliches und hilfsbereites Personal!
139 X Kompetenz und Service der Mitarbeiter
141 X Freundliche Mitarbeiter, angenehme und ruhige Arbeitsatmosphare
148 X Mitarbeiter und Service
154 X  Gute Vielfalt an Literatur, nicht tberlaufen, freundliches Personal
167 CInidacrie, seipsierkidreriae pucnerinuaurny ura -dusieine. Suler Service unu risvereiscridil. LuUveridssiye pereisienurty vorl iviediern dul aerr Arcriv. serrirnaer-cindi Zuin
I aihfrictanda
- Ausstattung, kompetente und hilfbereite Mitarbeiter an der Service Theke
180 X - allgemein angenehme und ruhige Atmosphare
- Auffindbarkeit der Medien
185 X Platz, Geborgenheit und Hilfsbereitschaft des Personals!
214 x Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen SchlieRfacher
221 X  schwarzes Brett, die Moglichkeit sich beim Personal Hilfe zu holen, SchlieRfacher
236 X  die Athmosphare, die Buchauswahl, die Mitarbeiter
238 X Freundlichkeit der Mitarbeiter
240 X Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter
(__5ute Lernathmosphéare
Offnungszeit Samstag, Buchriickgabe vor dem Haus, Mitarbeiter sind sehr hilfsbereit
256 X Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte drucken kénnen méchte
Fernleihe
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsraume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
257 X -Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!
-Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.
-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! Grof3es pblus!!
261 . - Freundliche, hilfsbereite Mitarbeiter
- Biicherriickgabe auch auRerhalb der Offnungszeiten méglich

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 198 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfiihrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
262 X Freundliche Mitarbeiter, Ubersichtlicher Aufbau, guter Ablauf bei Vorbestellung

264 X Freundliches und hilfsbereites Personal!

271 X Offnungszeiten, DVD-Sammlung, freundliches Personal, grolke Online-Datenbank

284 X Gemutliche, arbeitsmotivierende Atmosphare, ausreichend Sitzmdglichkeiten, freundliches Personal

286 X man erhalt zu den gewlinschten Themen Informationen, ggf. wird eine Vormerkung und anschlieRende Benachrichtigung gemacht

289 X  Erreichbarkeit, Personal, Bestand und Auswahl im Bereich Erziehungswissenschaft

309 X Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind sehr freundlich und dienstleistungsorientiert.
339 X IQAh habe)das Gefiihl dort Willkommen zu sein und bekomme Fragen immer bestmdglich beantwortet. Auch wenn ich einmal Sdumnisgebiihren verrichten muss, bekomme ich keinen
"Arger" :
368 X Das Personal ist immer hilfsbereit und sehr freundlich.
Das Personal ist sehr hilfsbereit, freundlich und problemldsungsorientiert!
395 X Die Arbeitsatmosphare wirkt nicht so streng wie in anderen Bibliotheken.
Die Sortierung der Bibliothek ist im Vergleich zur Haupt (Magazin-)bibliothek der Uni wesentlich anregender zur Recherche und Informationsgewinnung.
Die Mehrhheit der Werke ist entleihbar und verfiiabar!
400 . - Hilfsbereitschaft der Mitarbeitenden

- gutes Ausleihsystem bzw. einfaches Auffinden der bendtigten Literatur
Freundlichkeit der MA_innen

416 X N&he zum Arbeitsplatz

Verteilung auf mehrere Ebenen
Die stets sehr freundliche und hilfsbereite Auskunft des Personals bei Fragen. Das sehr umfangreiche Angebot in erziehungswissenschaftlicher Literatur, insbesondere, weil auch viel

aktuelle Literatur dabei ist (z.B. Giber kommunales Bildungsmanagement), die z.B. in der Unibibliothek der Albert-Ludwigs-Universitat nicht zu finden ist.
430 X die Hilfsbereitschaft und Freundlichkeit des Personals
Sehr freundliche Mitarbeiter

422 X

433 X Schone Raumgestaltung

guter service
448 X rugkgabeautomat

online-konto

offenheit fir anreaunaen
450 X  Atmosphare, freundliches Personal, gute Ausstattung im Bereich der EZW
454 X  Das kompetente Team am Service.

die gute strukturierte Aufteilung und Ubersichtlichkeit,
485 x  die gute Erreichbarkeit (Verkehrsanbindung),

die Mdglichkeit zu jeder Zeit einen Ansprechpartner zur Verfligung zu haben
487 X  Freundliche Personal, Ruhe wahrend der Arbeit
496 X Man findet immer einen hilfsbereiten Mitarbeiter, wenn sich Fragen ergeben.
511 X hilfsbereites Personal, gute Auswahl im Vergleich andererBibliotheken in Freiburg, und Handling besser als in den anderen bibliotheken in Freiburg
516 X service, freundlichkeit, tibersichtlichkeit

-Die Struktur und Ordnung

-Mitarbeiter an der Info-Theke
536 X -SchlieRfacher im Keller

-Sauberkeit

-Ubersichtlicher Online-Kataloa
537 X Super freundliches und hilfsbereites Personal. Moderne und funktionierende Technik, groRe Bandbreite an Medien und Bestéanden, Nahe zur PH
543 X  Die Freundlichkeit und Kompetenz der Mitarbeiterinnen
544 X  Die Atmosphare, die Mitarbeiter, die Auswahl an Blichern
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
schnelle Beschaffung wenn Wiinsche
kompetentes Personal

556 X gute Auswahl an relevanter Literatur
Service im Bereich Beschaffuna von Artikeln
558 X Mitarbeiter sind nett und sehr flexibel. Anschaffungsvorschlage werden immer akzeptiert.
564 X Arbeitsplatze am Fenster, Freundlichkeit der Mitarbeiter, die Wiesen um die Bibliothek herum (gut zum Pause machen)
566 . das sehr freundliche und hilfsbereite Personal, die Auslage der neuen Anschaffungen im Eingangsbereich, die mich immer wieder inspiriert haben, die Regale fir bestellte Blicher im

Eingangsbereich
575 X  freundliche Mitarbeiter an der Ausleihtheke
Die freundlichen Mitarbeiterlnnen

77 & schnelle Erledigung von Anliegen
582 X Die Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft des Personals; generell grole Auswahl an Biicher und Bereichen
602 X Freundliches, hilfsbereites und kompetentes Personal!
604 X Personliche Beratung und Betreuung
606 X Die freundlichen Mitarbeiter*innen! <3
622 X Ubersichtlichkeit, Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter
Service zur Bereitstellung von Medien fiir Personal (elektron. Semesterapparat)
628 x  Offnungszeiten, Freundlichkeit der Mitarbeiterlnnen, Ordnungssystem
636 Xx  Die freundlichen Mitarbeiter
643 X Service, Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft, manchmal sto3en die studentischen Mitarbeiter an Grenzen ( Ausleihe, aber tber ibergeordnete Mitarbeiter zu 16sen)
654 X Ich bin als - Studentin der Universitat - sehr selten in der PH-Bib. Ich kann das schwer einschatzen. Die Mitarbeiter sind sehr nett!
Die einzelnen Arbeitsplatze auRerhalb des Lesesaals. Hier kann ruhig gearbeitet werden.
655 X . .
Personal ist sehr freundlich.
- die Moglichkeit, Anschaffungsvorschlage zu machen, auf die auch eingegangen wird
696 X - freundliches Personal
- themenorientierte Sortierung macht die Recherche meist Gibersichtlich
- Reaal mit den Neuanschaffunaen ist sehr interessant
714 X Grofles Spektrum an Literatur fiir den padagogischen Bereich, gerade fiir die Zielgruppe Kinder. Rickgabemdglichkeit Giber den Automaten, nettes Personal, helle Raumlichkeiten,

einfache und unkomplizierte Ausleihe und Verlangerung
716 X Ensemble, angenehme Atmosphére, sehr freundliche Mitarbeiterinnen, Architektur
freundliches Personal

i X Buchvielfalt bzgl. Padagogik (im Vgl. zur Uni-Bib)
720 X Viele padagogisch und fachdidaktische Biicher, die es an der UB nicht gibt. Uberschaubarkeit und leichtes Finden von Biichern. Die Mitarbeiter befinde ich als sehr nett und hilfsbereit.
739 X sehr gutes, breitgefachertes Blicherangebot, sehr zuvorkommendes und hilfsbereites Personal
ETWAS finde ich immer zum Lesen!
745 X Viele Neuanschaffungen!
Anschaffungsvorschldge werden beriicksichtigt.
Freundliches Servicepersonal
751 X Ich finde alle Mitarbeiter/innen sehr zuvorkommend und kompetent und schatze die gemitliche Atmosphare
752 X  Nette kompetente Mitarbeiter/inne
Dass man immer Ansprechparter_innen bei Fragen vor Ort finden kann (nicht so wie in der UB)
756 X ) e
Die Arbeitsplatze im EG
762 X Atmosphare, freundliche Mitarbeiter, klare Sturkturierung
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

-unkomplizierte Ausleihe

796 X -Vorhandensein mehrere Exemplare eines Buches
-Hilfsbereitschaft der Angestellten
797 X Fir das Studium wichtige Biicher fast immer vorhanden. Sehr freundliche Mitarbeiter.
800 X Service
809 X Freundlichkeit und Kompetenz des Personals
810 x  Die Hilfsbereitschaft an der Ausleihtheke, Buchriickgabeautomat
816 X Die sehr hilfsbereiten Mitarbeiter. Sie stehen immer zur Verfligung und helfen bei jedem Problem, wenn sie kénnen.
817 X das personal durchweg, weil sehr hilfsbereit, freundlich, I6sungsorientiert
830 x Dass meist mehrere Exelarre vorhanden s.ind, da.durch nicht zu lange Wartezeiten bei Vorbestellungen.
Und das Personal ist sehr freundlich und hilfsbereit
839 X freundliches Personal
842 X Anschaffungsvorschlage werden schnell umgesetzt. Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter.
845 X  Sehr nette Betreuung ,angenehme Atmosphére Ruhe in den Abteilungen und viel Griin auflen herum zur Erholung der Augen
855 X Sehr gutes Angebot, sghr entgegenkommende Anschaﬁungsbereitschaft, sehr freundliches Personal.
Alles bestens - gerade im Vergleich zu anderen PH-Bibs.
883 X Die freundlichen und hilfsbreiten Mita
956 x  Die leichte Erreichbarkeit von meinem Wohnort aus, das gute Blicherangebot sowie die Freundlichkeit und Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
958 x  Das freundliche Personal
1005 X Das immer freundliche und hilfsbereite Personal!
1010 x  freundliche Mitarbeiter, gutes und breit aufgestelltes Angebot, Méglichkeit der Riickgabe der Biicher auch auBerhalb der Offnungszeiten
1018 X Die meisten Mitarbeiterinnen, die familidre Atmosphare, die Stiihle
1047 x  Die Ausstatung und die freundlichen Mitarbeiter.
- gut strukturierter, logischer Aufbau
1060 x - kurze Wege

- Selbstausleihe

- hilfsbereites, freundliches Personal
- Einfachheit Biicher zu finden

1106 X - Méglichkeit des Vormerkens

- freundliches, hilfsbereites Personal
gute Auswahl und mehrere Exemplare an Biichern auch im heilpddagogischen Bereich

1107 x  freundliches und hilfsbereites Personal
Ubersichtlich
1112 x  Der Dienst und die hilfsbereiten Mitarbeiter.
1123 X Das freundliche Personal, dass uns immer hilft wenn wir Fragen haben.
Es gefallt mir, dass man auch "ins Griine" schauen kann. Es ist super, dass es eine Toilette innerhalb der PHbib hat.
1126 X Die Mitarbeiter sind hilfsbereit.

(in den meisten fachern/Bereichen) qute Auswahl an Literatur.
- die dduperkeit. LOD dn ads einigungstearn!

- die Rollstuhl-WCs haben eine angemessene Grofke. Wasserhahn und Licht funktionieren, Seife und Trockengerat sind vorhanden. Belliiftungsmdglichkeit im oberen Rollstuhl-WC sehr

1129 X
gut
Craiindlinhlait 1inAd Hilfeharaiterhaft Aac Riklinthal.etaame ict anilarardantlich lInhancuwiart
1132 X freundlich, hilfsbereit, sturukturiert, Angebote von Einzel-, Gruppenrdume sowie Techniken
1138 X Sie hat eine sehr angenehme Atmosphare. - Ich habe dort noch nie unfreundliche Menschen getroffen - bei Anfrage ist mir Jederzeit von jedem den ich ansprach geholfen worden. Das

habe ich so sonst noch nirgendwo erlebt !
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

1144 X Freundlichkeit und Kompetenz des Personals
1184 X die hellen Arbeitsplatze, die unterschiedlichen Mdglichkeiten zu arbeiten (Gruppenarbeit/Einzelarbeit...), das freundliche Personal
1189 X Personal, Atmosphare, GroRe, zentrale Literatur in vielen Fachbereichen
1214 x  Ubersichtlichkeit, Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft des Personals
1235 X wohnlich ansprechende Gestaltung, freundliches Personal
Gute Atomsphare
1239 X Freundliche Mitarbeiter/innen
Offnunaszeiten
1281 X kleiner, gemiitlicher als die UB in der Stadt. Freundliches Personal.
1288 X Sehr hilfsbereites Personal
1322 x  Das Servicepersonal. Der Biicherbestand.
1327 X sehr freundliche Mitarbeiter
1328 . GroRRe Auswahl an Literatur. Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Blicher in der PHB.

Sehr hilfsbereite Mitarbeitende.
Uberwiegend freundliche, hilfsbereite und kompetente Mitarbeiterinnen,

Reichhaltiges Bucherangebot (wenn z.T. auch etwas veraltet)

1355 X Die Mdglichkeiten der Anschaffungsvorschlage und deren zligige Bearbeitung!!
Klein aber fein
Arbeitsatmosphére, Stille

1360 X Kompetente Mitarbeiterinnen

Reichhaltiges Biicherangebot

Funktion Anschaffunasvorschlaae
1365 X Man hat eine groRe Auswahl und es wird einem sehr gut geholfen bei Fragen etc.
- Nicht zu grofR
- gute Auswahl an Biichern

L X nette Mitarbeiter
- auter Internetauftritt (Suche. Vormerkuna und Ablauffristen)
1374 X Die personliche Atmosphare und Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft zu jeder Zeit auf alle Fragen.
sehr angenehme Arbeitsatmospéhre
1391 X Abwechslungsreich: Ruhige Arbeitsplatze und Gruppenrdume (leider in der Prifungsphase immer belegt)
Sehr nettes Arbeitspersonal, freundliche Stimmung
1431 X Gute Sortierung im Biicherbestand, viele eBooks und eJournals, freundliches entgegenkommendes Personal, Riickgabe von Biichern im Fenster auBerhalb der Offnungszeiten
1456 Herr Résch an der Ausleihe ist immer sehr freundlich, geduldig, hilfsbereit und kompetent.
1470 X Ruhe und nettes Personal, einfaches Leihsystem.
1471 X Die freundlichen Mitarbeiter und die angenehme Atmosphare
1473 X super ort zum eigenstandigen lernen oder flr gruppenarbeiten! personal ist immer freundlich
1476 X die Offnungszeiten sind super :) das Personal sehr freundlich

1488 X  Die kompetente und hilfsbereite Unterstltzung der Mitarbeiterinnen.

1490 X Ich finde, wir haben eine groRartige Auswahl, besonders in den padagogischen Fachbreichen. Das Personal ist immer freundlich und hilfsbereit.
1509 X Die freundlichen Mitarbeiter
1527 X Die Freundlichkeit der Mitarbeiter. Ruhiges Arbeitsklima.
1533 X - Ifreungliche, hilfsbere.ite Mitarbeiter
- Ubersichtliches Ausleihsystem
1535 X Nettes, hilfsbereites Personal.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

1555 X Die Erinnerung - damit man die Biicher piinktlich abgibt. Die freundlichen Mitarbeiter_innen.
1582 X Man findet meistens das was man braucht und die Mitarbeiterlnnen sind hilfsbereit und freundlich.
1596 X Personal steht bei Fragen zur Verfligung
Ubersichtlichkeit (N=57)
14 X da ich an der katholischen Hochschule studiere, befinde ich mich lediglich zur Buchausleihe und - abgabe in der Bibliothek. Trotzdem habe ich mich recht schnell zurecht gefunden.
Sehr angenehm finde ich die Beschreibungen der Themen an den Regalen
- Ubersichtliches, nachvollziehbares Sortiersystem der Bucher
62 X - A
- lichtdurchflutete Rdume
69 X Sortierung, Ubersichtlichkeit, Verteilung der Arbeitsplétze, Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter.
86 X die Ubersichtlichkeit
91 X die Ubersichtlichkeit, der unkomplizierte direkte Kontakt, die Semesterapparate
102 X - Uberschaubarkeit
- freundliches und hilfsbereits Personal
121 X Das Sortierungssystem der Blicher (nach Themen geordnet)!
134 X Aufteilung in verschiedene Gebiete
163 X Ubersichtlichkeit, vielfaltige Arbeitsplatze, groRes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fiir Anschaffungsvorschlage, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Buicherriickgabe
- Ausstattung, kompetente und hilfbereite Mitarbeiter an der Service Theke
180 X - allgemein angenehme und ruhige Atmosphare
- Auffindbarkeit der Medien
192 X gut strukturierter Aufbau
215 X gemuitlich, nicht zu grof3, tbersichtlich, gute Orientierung
253 x  Ubersichtlichkeit und das Ordnungssystem
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsraume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
257 X -Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!
-Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.
-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GrofRes plus!!
262 X Freundliche Mitarbeiter, Ubersichtlicher Aufbau, guter Ablauf bei Vorbestellung
275 X Bequeme Stiihle, geniigend Platz an den Tischen, gute Einordnung der Biicher in der Bibliothek (Ubersichtlich und nach Themenbereichen geordnet!)
Die Helligkeit und die Tatsache, dass es genug Platz zwischen den Regalen und in den Gangen gibt.
277 X Mir geféllt die Méblierung und der Empfangsbereich (die Anderungen seit der Renovierung).
Die Ubersichtlichkeit in Etagen geféllt mir
313 X Ubersichtlichkeit
390 X Samtliche Medien sind sehr gut auffindbar und meist auch in angemessener Anzahl vorhanden, so dass selten langen Wartezeiten anfallen
Das Personal ist sehr hilfsbereit, freundlich und problemlésungsorientiert!
395 X Die Arbeitsatmosphéare wirkt nicht so streng wie in anderen Bibliotheken.
Die Sortierung der Bibliothek ist im Vergleich zur Haupt (Magazin-)bibliothek der Uni wesentlich anregender zur Recherche und Informationsgewinnung.
Die Mehrhheit der Werke ist entleihbar und verfiigbar!
417 X ruhig, Ubersichtlich, kein Stress wie in der UB, meistens gentigend Sitzplatze
452 X freundliche Atmosphare, gute Sortierung, unterschiedliche Arbeitsplatze
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
die gute strukturierte Aufteilung und Ubersichtlichkeit,

485 X  die gute Erreichbarkeit (Verkehrsanbindung),
die Mdglichkeit zu jeder Zeit einen Ansprechpartner zur Verfliqung zu haben
494 X Uibersichtlich
821 X alles, was ich bisher gesucht habe, konnte ich auch finden
523 X Ubersichtliche Einteilung, dadurch werden Medien schnell gefunden; gute Arbeitsplatze

-Die Struktur und Ordnung
-Mitarbeiter an der Info-Theke

536 X -SchlieRfacher im Keller
-Sauberkeit

-Ubersichtlicher Online-Kataloa
Ubersichtlichkeit

541 X alles verstandlich geregelt
Ruckgabefunktion aulRen
592 X  Prasentation der Neuzugange im Paterre
613 X Die Ruhe und Konzentration in den Arbeitsbereichen und die Ubersichtlichkeit der Biicherordnung
628 x  Offnungszeiten, Freundlichkeit der Mitarbeiterlnnen, Ordnungssystem
647 X Neuvorstellungen Schrank-display

- die Moglichkeit, Anschaffungsvorschlage zu machen, auf die auch eingegangen wird
- freundliches Personal

696 X - themenorientierte Sortierung macht die Recherche meist Gibersichtlich
- Reaal mit den Neuanschaffunaen ist sehr interessant
762 X Atmosphare, freundliche Mitarbeiter, klare Sturkturierung
774 X Ubersichtlich, viele Medien vorhanden, angenehme Temperatur, Platz als Gruppe und alleine
921 X Anordnung der Biicher, geordnet nach Kategorien
926 X der offene Bereich im Eingangsbereich, aufgerdaumter und ordentlicher Eindruck, nette Mitarbeiter
927 X Ubersichtlichkeit aufgrund der GréRe
932 X Die Ausstellung der neu erworbenen Blicher.
959 X schnelle erreichbarkeit, Uberblickbar
1009 X - die weitrdumigen Raumlichkeiten
- die gute Katalogisierung, sodass zu einem Thema schnell etwas auch ohne online Suche gefunden werden kann
1037 X  sehr Ubersichtlich
1038 X das Regal mit dem neuen Erwerbungen
- gut strukturierter, logischer Aufbau
- kurze Wege
1060 X - Selbstausleihe
- hilfsbereites. freundliches Personal
1080 X Ubersichtlichkeit, selbststadndige Ausleihe an den Monitoren, Mdglichkeit zur Verlangerung von Biichern (3x), Rickgabeautomat (drauf3en), unkompliziertes Ausleih- und
Rlckgabeverfahren
- Einfachheit Biicher zu finden
1106 X - Mdglichkeit des Vormerkens

- freundliches, hilfsbereites Personal
gute Auswahl und mehrere Exemplare an Blichern auch im heilpddagogischen Bereich

1107 x  freundliches und hilfsbereites Personal
Ubersichtlich
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

1170 X  Gute Ausstattung in EZW + Sport und v.a. sehr gut sortiert

1224 X  Regal mit Neuerwerbungen

1277 X Hell durch viele Fenster, Ubersichtliche Regale

1363 X Ubersichtlichkeit, Ecke mit den Neuerscheinungen

1431 X Gute Sortierung im Biicherbestand, viele eBooks und eJournals, freundliches entgegenkommendes Personal, Riickgabe von Biichern im Fenster auBerhalb der Offnungszeiten

1443 X Das sie sehr Ubersichtlich ist.

1481 X  Ergeschoss: Regal mit Neuheiten

1497 X hell, lichtdurchflutet, Ubersichtlich gestaltet, kein prachtbau um sich ein denkmal zu setzen

1519 X gut sortiert, klein und Giberschaubar
- GroRraumige Bibliothek

1583 X - ruhige Ort
- einfach sich dort zurechtzufinden

Ausleihsystem (N=37)

64 X Flexible Ausleihe.
Freundliche und sehr kompetente Mitarbeiter.
Auswahl der Biicher

83 X )
Ausleihsystem

163 X Ubersichtlichkeit, vielfaltige Arbeitsplatze, groRes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fiir Anschaffungsvorschlage, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Buicherriickgabe

167 X I:Il.ljllal)llg, sglumemlalenue DUCIIETNInNuuUnyg unu -dusieirne. Sutler oService ura rspereiscdit. £uveriassige pereisienuriyg volr viediern aul uern ArCriv. mermmnaer-cirdil Zurr
I aihfrictanda

197 X sehr lange ausleihezeiten = kein stress :)

214 X Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen SchlieRfacher

208 X Die leichte Zuganglichkeit von Biichern zur Ausleihe. Das erganzende Angebot zur UB: Man kann hier oft Blicher bekommen, die in der UB verliehen sind, und es gibt viele Medien, die
es in der UB Uberhaupt nicht gibt.
Offnungszeit Samstag, Buchriickgabe vor dem Haus, Mitarbeiter sind sehr hilfsbereit

256 X Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte drucken kénnen méchte
Fernleihe

262 X Freundliche Mitarbeiter, Gbersichtlicher Aufbau, guter Ablauf bei Vorbestellung

397 X die Gruppenarbeitsraume, -tische und der Computerraum im 3. OG, schnelle Ausleihe und Riickgabe méglich

400 . - Hilfsbereitschaft der Mitarbeitenden
- gutes Ausleihsystem bzw. einfaches Auffinden der bendtigten Literatur
guter service

448 X ruc.kgabeautomat
online-konto
offenheit fiir anrequnaen

481 X Vormerkungsmdglichkeit, Informationen per Mail

508 X Einfache Handhabung der Ausleihe und Riickgabe

539 X Das einfach Ausleihsystem
Die Zeitschriftenordnung von aktuellen immer prasent

559 X  Erinnerungs- und Mitteilungsfunktionen per E-Mail (z.B. Bereitstellung von vorgemerkten Blichern, Ablauf von Ausleihfristen)

630 x  Die Bandbreite an Fachrichtungen, Ausleihsystem,
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

714 X
761 X
796 X
830 X
1016 X
1080 X
1106 X
1154 X
1160 X
1208 X
1367 X
1369 X
1390 X
1414 X
1432 X
1449 X
1453 X
1470 X
1494 X
1555 X

Grofles Spektrum an Literatur fiir den padagogischen Bereich, gerade fiir die Zielgruppe Kinder. Rickgabemdglichkeit Giber den Automaten, nettes Personal, helle Raumlichkeiten,
einfache und unkomplizierte Ausleihe und Verlangerung
Ausleihen und verlangern funktioniert einwandfrei.

Die Erinnerungen fir bereitgestellte Medien und Ablaufffristen via Mail ist super!!
-unkomplizierte Ausleihe

-Vorhandensein mehrere Exemplare eines Buches

-Hilfsbereitschaft der Angestellten
Dass meist mehrere Exelarre vorhanden sind, dadurch nicht zu lange Wartezeiten bei Vorbestellungen.

Und das Personal ist sehr freundlich und hilfsbereit
Die Ausleihscanner in der Bibliothek und die Medienabgabe auferhalb der Bibliothek.
Ubersichtlichkeit, selbststandige Ausleihe an den Monitoren, Méglichkeit zur Verléangerung von Biichern (3x), Riickgabeautomat (drauen), unkompliziertes Ausleih- und

Ruckgabeverfahren
- Einfachheit Biicher zu finden

- Méglichkeit des Vormerkens

- freundliches, hilfsbereites Personal

dass man ganz viel aus einmal ausleihen kann
ruhige, angenehme Atmosphare
Vormerksystem

Ausstattung
-Leserdume

-Ausleihe

- Nicht zu groR

- gute Auswahl an Blchern
- nette Mitarbeiter

- quter Internetauftritt (Suche, Vormerkuna und Ablauffristen)

Die groRRe Anzahl an Blichern.

Dass man immer online zuvor sehen kann ob Blicher schon ausgeliehen sind und dass man sie dann vormerken kann.

Die unkomplizierte Ausleihe und Riickgabe.

Die Aktualitat der Literatur.

breite und aktuelle Literaturauswahl im Fachbereich Psychologie und Padagogik, keine zu langen Wartezeiten bei Vormerkung eines Buches

Ich kann selbst schnell die Buecher auslaihen und auch wen Bib geschlossen ist zurueckzubringen.

die gute Atmospahre; Prasenzbestand und unkomplizierte Art der Nutzung

- Gute Auswahl an Blchern zu verschiedenen Themen

- Dass man Blicher auch aul3erhalb des Geb&udes abgeben kann

- Dass die Ausleihe Uber einen Automaten vorgenommen werden kann

Ruhe und nettes Personal, einfaches Leihsystem.

Automatisches Ausleihsystem

Rickgabe von Medien von AulRen vor dem Haus super

Die Erinnerung - damit man die Blicher plinktlich abgibt. Die freundlichen Mitarbeiter_innen.

Beschaffung (N=20)

82 X
163 X

Dass Anschaffungswiinsche haufig beruicksichtigt werden.
Ubersichtlichkeit, vielfaltige Arbeitsplétze, groBes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fiir Anschaffungsvorschlége, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Buicherriickgabe
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

guter service

448 X rUc.kgabeautomat
online-konto
offenheit fir anreaunaen
529 . Die Wunschoption: Man kann sich Buicher wiinschen und diese werden dann meist auch bestellt und sofort fiir mich reserviert. Ich schatze dies sehr, vielen Dank!
Das Sortiment an guten Unterrichtsmaterialien und auch theoretischen Didaktikschriften ist auch sehr hilfreich.
schnelle Beschaffung wenn Wiinsche
556 X kompetentes Personal
gute Auswahl an relevanter Literatur
Service im Bereich Beschaffuna von Artikeln
558 X Mitarbeiter sind nett und sehr flexibel. Anschaffungsvorschlage werden immer akzeptiert.
629 X Die Mdglichkeit, Anschaffungsvorschlage machen zu kénnen sowie die Mdglichkeit, Texte als PDF einzuscannen und sich per Mail zu schicken.
- die Moglichkeit, Anschaffungsvorschlage zu machen, auf die auch eingegangen wird
696 X - freundliches Personal
- themenorientierte Sortierung macht die Recherche meist Gibersichtlich
- Reaal mit den Neuanschaffunaen ist sehr interessant
ETWAS finde ich immer zum Lesen!
745 X Viele Neuanschaffungen!
Anschaffungsvorschldge werden beriicksichtigt.
Freundliches Servicepersonal
813 X Anschaffungsvorschlage werden unkompliziert angenommen
842 X Anschaffungsvorschlage werden schnell umgesetzt. Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter.
Sehr gutes Angebot, sehr entgegenkommende Anschaffungsbereitschaft, sehr freundliches Personal.
855 X . ; .
Alles bestens - gerade im Vergleich zu anderen PH-Bibs.
878 X  gute Auswahl der Biicher, auf Anschaffungsvorschléage wird eingegangen
949 X Anschaffungswiinsche méglich, klappt sehr gut, danke
974 X Besonders gefallt mir, die Moglichkeit Medien zu bestellen, die es nicht im BEstand gibt und die Bereitschaft der Bibliothek, diese auch anzuschaffen!
1166 X Das Buchvorschlage bestellt werden udn das auch ziemlich flott.
1336 X Anregungen fir Neuanschaffungen werden aufgenommen und schnell umgesetzt, dickes Lob! Bereitstellung von Biichern.
Uberwiegend freundliche, hilfsbereite und kompetente Mitarbeiterinnen,
1355 X Reichhaltiges Biicherangebot (wenn z.T. auch etwas veraltet)
Die Mdglichkeiten der Anschaffungsvorschlage und deren ziigige Bearbeitung!!
Klein aber fein
Arbeitsatmosphare, Stille
1360 X Kompetente Mitarbeiterinnen
Reichhaltiges Bucherangebot
Funktion Anschaffunasvorschlaae
1382 X  GroBRe Auswahl an Fachliteratur und das Besorgungsvorschlage an Fachliteratur meist umgesetzt werden.

Offnungszeiten (N=15)
125 X Erreichbarkeit, Offnungszeiten
Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen

214 x Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen SchlieRfacher
Offnungszeit Samstag, Buchriickgabe vor dem Haus, Mitarbeiter sind sehr hilfsbereit
256 X Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte drucken kénnen méchte

Fernleihe
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

271 X
348

382 X
574 X
628 X
904

1239 «x
1328
1431 X
1447
1469 X
1476 X

60

157 X
425 X
1328 X

Offnungszeiten, DVD-Sammlung, freundliches Personal, groRe Online-Datenbank
Die langen Offnungszeiten

Die groRe Auswahl an Blichern und Zeitschriften

Breites Angebot, gute Offnungszeiten

offnungszeiten

Offnungszeiten, Freundlichkeit der Mitarbeiterinnen, Ordnungssystem

Die Offnungszeiten finde ich gut

der Bestand an padagogischer und auch heilpadagogischer Literatur ist gut

Gute Atomsphare

Freundliche Mitarbeiter/innen

Offnunaszeiten
Grof3e Auswahl an Literatur. Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Biicher in der PHB.

Sehr hilfsbereite Mitarbeitende.

Gute Sortierung im Biicherbestand, viele eBooks und eJournals, freundliches entgegenkommendes Personal, Riickgabe von Biichern im Fenster auBerhalb der Offnungszeiten
Offnungszeiten

Grof3e Auswahl an Buchern

Offnungszeiten, Riickgabemdglichkeit auRen, elektronischer Zugang (iber Shibboleth und VPN.

die Offnungszeiten sind super :) das Personal sehr freundlich

Zugang Externe (N=4)

Zugang auch fiir Nicht-PH-Studenten,

Gute Auswahl an Literatur zu Heilpadagogik
Dass man als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis trotzdem auf einige E-books von zu Hause Zugriff hat (Springer z.B.)

Hilfsbereites Personal an der Infotheke.

Grof3e Auswahl an Medien in den Bereichen Psychologie und Padagoaqik.

Dass man sie auch nutzen kann, obwohl man an einer anderen Hochschule in Freiburg immatrikuliert ist. Dass man die Biicher auRerhalb der Offnungszeiten zuriickgeben kann.
Grof3e Auswahl an Literatur. Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Biicher in der PHB.

Sehr hilfsbereite Mitarbeitende.
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3.6.3 Kommentierung gesamt: Bestand

ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Bestand
Auswahl (N=137)
7 X Die breite Literatur Auswabhl, ich finde fast immer, was ich brauche oder was zu einem bestimmten Themenbereich passt.
- Atmosphare
12 X .
- Auswahl an Blchern
15 X Auswahl der Biicher. Riickgabe auRerhalb der Offnungszeiten (drauBen).
17 X  grof’e Auswahl an Biichern (im Vergleich zu EH-Bib)
18 X  Die groe Auswahl an Buichern flir Sozialwissenschaften
19 X  Gute Auswahl, auch neue Exemplare
20 X Das breitgefacherte Sortiment.
45 X  Breitgeféchertes Bestandsangebot
60 X Zugang auch fir Nicht-PH-Studenten,
Gute Auswahl an Literatur zu Heilpddagogik
Auswahl der Blicher
83 X ;
Ausleihsystem
85 X  grofRe Auswahl an Fachbliicher im elementarbereich.
103 X Auswahl Biicher
112 X Der groRRe Blicherbestand, die online-Medien, ruhige Arbeitsatmosphéare
133 X Dass die PH eine fiir die GroRRe relatove sehr gut Blicherauswahl und Verfugbarkeit hat.
154 X  Gute Vielfalt an Literatur, nicht Gberlaufen, freundliches Personal
156 x  die breite Auswahl an fachdidaktischer Literatur
Dass man als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis trotzdem auf einige E-books von zu Hause Zugriff hat (Springer z.B.)
157 X  Hilfsbereites Personal an der Infotheke.
Grol3e Auswahl an Medien in den Bereichen Psychologie und Padagoaik.
158 X die Lernatmosphare
die Bandbreite an Blichern zur friihkindlichen Bildung
169 x Dass ich bei lhnen 2 Blicher gefunden habe in der neuesten Auflage, die es in der ganzen Schweiz nicht gab (studiere ich gerade 2 Semester, um mein deutsches Diplom
anerkennen zu lassen) :-)
188 X Atmosphare ist sehr entspannt und unverkrampft. Ich kann dort auch ganz einfach mit meinem Hund rein und trotzdem arbeiten. Zeitungen und DVD Auswabhl find ich gut gewahlt
aber wird zu wenig daufhin gewiesen.ich habe sie durch Zufall gefunden.
196 X  im padagogisch-didaktischen Bereich teils bessere Buchbesténde als an der Uni, daher nehme ich doch manchmal den weiten Weg inkauf.
201 X Einmal die ausgezeichnete Auswahl an Fachliteratur hinsichtlich der Padagogik als auch die Arbeitsraume im EG und 2.0G - dort ist es dann auch still, wenn man arbeiten
mochte.
202 X GroRe Auswahl
Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitraume von Medien, relativ
214 X - . - - oo
langen Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen Schliel3facher
Gruppenarbeitsraum
220 X Angebot an Biichern zur Padagogik
Einzelarbeitsplatze
236 X  die Athmosphére, die Buchauswahl, die Mitarbeiter

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 209 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

272 X  gute Auswahl an Biichern
Ruckgabe ist durch Automat jederzeit moglich
273 X  grofRes Auswahl an Fachliteratur
qut erreichbar
289 X  Erreichbarkeit, Personal, Bestand und Auswahl im Bereich Erziehungswissenschaft
318 x Alftuelle und breite Auswa_hl an Medign
Rickgabe auRerhalb der Offnungszeiten
324 X viel Auswahl an padagogischer/ psychologischer Fachliteratur
Aktualitat der Literatur
348 x Die langen Offnungszeiten
Die groRe Auswahl an Biichern und Zeitschriften
349 X Der Buchbestand, die Online Recherche, die Stiihle an den Einzelarbeitsplatzen
351 X  Im Vergleich zu anderen Bibliotheken hat die PH-Bib viele Buicher fiir den padagogischen Arbeitsbereich wichtig sind.
359 x  Die gute Auswahl und mehrmaligen Exemplare im Bereich der Padagogik/Didaktik
382 X Breites Angebot, gute Offnungszeiten
398 X gutes Angebot an Biichern und gute Athmosphéare
407 x  Es geféllt mir, dass die Bibliothek viele Angebote zum Fachbereich Erziehungswissenschaften bereit stellt und sich somit auf eine Fachrichtung stérker spezialisiert.
414 X  Grofle Auswahl an Literatur aus meinem Fachbereich, auch oft aktuell
422 x Die stets sehr freundliche und hilfsbereite Auskunft des Personals bei Fragen. Das sehr umfangreiche Angebot in erziehungswissenschaftlicher Literatur, insbesondere, weil auch
viel aktuelle Literatur dabei ist (z.B. iiber kommunales Bildungsmanagement), die z.B. in der Unibibliothek der Albert-Ludwigs-Universitat nicht zu finden ist.
450 X  Atmosphéare, freundliches Personal, gute Ausstattung im Bereich der EZW
462 X  breites Angebot und mehrere Exemplare von Blchern vorhanden
476 X genug Arbeitsplatze und in meinem Fachbereich (Erziehungswissenschaft) eine grole Auswahl an Blichern
495 X  Blchersuswahl, angenehme Arbeitsatmosphare immGegensatz zur Uni-Bib
511 X hilfsbereites Personal, gute Auswahl im Vergleich andererBibliotheken in Freiburg, und Handling besser als in den anderen bibliotheken in Freiburg
530 X Die P&adagogik Biicher.
532 X Mir geféllt an der Bibliothek, dass sie deutlich besser ausgestattet ist, als die Bibliothek meiner Hochschule.
537 X Super freundliches und hilfsbereites Personal. Moderne und funktionierende Technik, gro3e Bandbreite an Medien und Bestéanden, Nahe zur PH
544 x  Die Atmosphare, die Mitarbeiter, die Auswahl an Biichern
schnelle Beschaffung wenn Wiinsche
556 X kompetentes Personal .
gute Auswahl an relevanter Literatur
Service im Bereich Beschaffuna von Artikeln
557 X Atmosphare, die Breite des Angebots
566 X f:las sehr freundliche und hilfsbereite Personal, die Auslage der neuen Anschaffungen im Eingangsbereich, die mich immer wieder inspiriert haben, die Regale fir bestellte Blicher
im Eingangsbereich
568 X Fachliteratur ist sehr praxisorientiert und die Bibliothek ist iiberschaubar klein.
581 X Die Vielfalt der Medien. Die Raumlichkeiten, vorallem die Gruppenrbeitsraume.
582 X Die Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft des Personals; generell groRe Auswahl an Buicher und Bereichen
583 Ich finde immer Literatur zu meinem aktuellen Themenbereich.
600 X  grofRe Auswahl in den entsprechenden Fachbereichen, Riickgabeautomat

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 210 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

610 X Die grofRe Auswahl an Biichern
611 x  Dass es eine grofte Auswahl an Biichern hat, die flir mich interessant sind
626 X - das sehr gute Angebot an Unterrichtshilfen
630 x  Die Bandbreite an Fachrichtungen, Ausleihsystem,
rof3er Bestand
638 X \g/iele E-Books und E-Journals
650 X groRe Auswahl, offene und helle Gestaltung
660 X Auswahl an Literatur viel besser als in der Bib meiner Hochschule (KH Freiburg), auch Zugang zu e-books gefallt mir gut.
682 X  Gute Auswahl, gute Aufteilungen
691 X  Auswabhl an Literatur bezuglich Kindern
704 X Die Wén_de |m U_G, dif-:‘ si.ch verﬁchieb?n lassen: Un.heimlich, aper geni.al ) . o i N .
Es gibt die Moéglichkeit Kinderbicher fir den Unterricht auszuleihen. Ein breites Angebot an Arbeitshilfen fir den Religionsunterricht.
714 x Qrof&es Spektrum an ITit.eratur fur d.en pédagog.i.schen Bereich, gerade fur die Zielgruppe Kinder. Rickgabemdglichkeit Uber den Automaten, nettes Personal, helle Raumlichkeiten,
einfache und unkomplizierte Ausleihe und Verlangerung
718 X freund!iches Persorlal o o
Buchvielfalt bzgl. Padagogik (im Vgl. zur Uni-Bib) .
720 x Vjele péqagogisch und fachdidaktische Blcher, die es an der UB nicht gibt. Uberschaubarkeit und leichtes Finden von Buchern. Die Mitarbeiter befinde ich als sehr nett und
hilfsbereit.
725 X Freundliche Atmosphére, gute Literatur
731 X  Freihandbereich/ Prasenz der Medien
739 X sehr gutes, breitgefachertes Blicherangebot, sehr zuvorkommendes und hilfsbereites Personal
ETWAS finde ich immer zum Lesen!
745 X Viele Neuanschaffungen! o
Anschaffungsvorschlage werden beriicksichtigt.
Freundliches Servicepersonal
767 X  Sehr gute Auswahl an Blichern in meinem Fachbereich
774 X Ubersichtlich, viele Medien vorhanden, angenehme Temperatur, Platz als Gruppe und alleine
784 X  breite Auswahl an didaktischem Material fiir Lehrer
797 X Fir das Studium wichtige Blicher fast immer vorhanden. Sehr freundliche Mitarbeiter.
Buchauswahl
798 X Arbeitsatmosphére
818 X Ich bin Student an der Uni. Es gibt in der Bibliothek der PH viele philosophische Buicher, die ich in der Uni nicht finden kann. Damit bin ich besonders zufrieden.
831 X Nahe zum Wohnort, teilweise alternative Blicher zur Uni-Bibliothek
Sehr gutes Angebot, sehr entgegenkommende Anschaffungsbereitschaft, sehr freundliches Personal.
855 X Alles bestens - gerade im Vergleich zu anderen PH-Bibs.
869 X Ich finde oft Bcher die ich in den anderen Hochschulbibliotheken nicht finde
878 X  gute Auswahl der Biicher, auf Anschaffungsvorschlage wird eingegangen
882 X  GroBe Auswahl an Buchbesténden
884 x  Das religionspadagogische/religionsdidaktische Literaturangebot.
891 X Buchangebot trifft meine Interessen gut
894 X  Bucher die die UB nicht verfiigbar hat, gibt es meistens in der PH Bib
897 X  Gute Ergénzung zur Uni-Bib, z.B. wenn bestimmte Werk in der UB verliehen sind.
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913
915
933
946
956
966
979
1002
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1023
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1070
1077
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1107
1116
1126

1131

1151
1170
1189
1243
1267
1309
1322

1328

1355

Ausflhrlicher Datenbericht

INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

Die Offnungszeiten finde ich gut

der Bestand an padagogischer und auch heilpadagogischer Literatur ist gut

Die Auswahl der Biicher im Fachbereich

die vielen verschiedenen Unterrichtsmaterialien, padagogische Ausrichtung

Das Lernklima und die Arbeitsplatze sind sehr ansprechend. Zudem ist die Auswahl an Fachliteratur sehr gro3.

Dass die von mir benétigten Blicher nicht ausgeliehen sind.

Die leichte Erreichbarkeit von meinem Wohnort aus, das gute Biicherangebot sowie die Freundlichkeit und Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Die Blcher :-)

besondere Schwerpunktliteratur

Atmosphare, bequeme Stiihle , mehrere Exemplare bei viel geliehenem, Prasenzexemplare, viel Auswahl in den Fachgebieten und ihren Nachbar Bereichen
freundliche Mitarbeiter, gutes und breit aufgestelltes Angebot, Méglichkeit der Riickgabe der Biicher auch auerhalb der Offnungszeiten

Gute Buchauswabhl, fast alles entleihbar, Rickgabeautomat, Arbeitsatmosphare

Buchauswahl im Bereich Sport (viel besser als die Uni)

dass man aus einer unglaublichen Fulle praktisch kostenfrei wahlen kann - was ein Luxus!

Gute Auswahl an kommunikationswissenschatftlicher Literatur

Die Auswahl an Blichern etc.

Es gibt Biicher - insbgesondere zur Regionalgeschichte und zu Kultur in der Regio - die ich in den anderen Freiburger Bibliotheken nicht so einfach finden kann
gute Auswahl und mehrere Exemplare an Blichern auch im heilpadagogischen Bereich

freundliches und hilfsbereites Personal

Ubersichtlich

Die Buch-Auswahl ist klasse

Es gefallt mir, dass man auch "ins Griine" schauen kann. Es ist super, dass es eine Toilette innerhalb der PHbib hat.

Die Mitarbeiter sind hilfsbereit.

(in den meisten fachern/Bereichen) qute Auswahl an Literatur.
ruhige Arbeitsumgebung

Sortiment

Biicher oft vorratig

freundliche Umaebuna

Die Ausstattung an Buchern!! Fir Padagogik findet man in der PH Bib einfach am meisten und die bessere Litertaur!
Gute Ausstattung in EZW + Sport und v.a. sehr gut sortiert

Personal, Atmosphare, Grof3e, zentrale Literatur in vielen Fachbereichen

GroRe Buchauswahl

GrofRe Auswahl

Das Literaturangebot

Das Servicepersonal. Der Blicherbestand.
Grole Auswahl an Literatur. Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Biicher in der PHB.

Sehr hilfsbereite Mitarbeitende.
Uberwiegend freundliche, hilfsbereite und kompetente Mitarbeiterlnnen,

Reichhaltiges Blicherangebot (wenn z.T. auch etwas veraltet)
Die Mdglichkeiten der Anschaffungsvorschlage und deren zlgige Bearbeitung!!
Klein aber fein
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ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
Die didaktische Fachliteratur

1359 X Die Gruppenlernrdume im 3.0G
Arbeitsatmosphare, Stille
1360 x Kompetente Mitarbeiterinnen

Reichhaltiges Blicherangebot

Funktion Anschaffungsvorschlage
1365 X Man hat eine groRe Auswahl und es wird einem sehr gut geholfen bei Fragen etc.
- Nicht zu groR
- gute Auswahl an Biichern

1367 X nette Mitarbeiter
- auter Internetauftritt (Suche. Vormerkuna und Ablauffristen)
1368 X Gute Auswahl an Litergtur i
Ansprechende freundliche Atmosphare
1369 X Die grolRe Anzahl an .Bl'Jchern. i _ _ .
Dass man immer online zuvor sehen kann ob Biicher schon ausgeliehen sind und dass man sie dann vormerken kann.
1381 x  Dass sie sehr viele Biicher im Fachbereich Sport besitzt, die man am Institut fir Sport und Sportwissenschaft oder in der UB nicht ausleihen kann.
1382 X  Grofle Auswahl an Fachliteratur und das Besorgungsvorschlage an Fachliteratur meist umgesetzt werden.
1397 X Auswabhl an Literatur/ Aktualitat
1411 X  Viel Ausstattung, groe Bandbreite an Literatur
1414 X  breite und aktuelle Literaturauswahl im Fachbereich Psychologie und Padagogik, keine zu langen Wartezeiten bei Vormerkung eines Buches
1439 X  Grof3e Auswahl an Kreativ/Textil/Handwerksliteratur
Offnungszeiten
1447 X GrofRe Auswahl an Blchern
1449 X die gute Atmospahre; Prasenzbestand und unkomplizierte Art der Nutzung
- Gute Auswahl an Buchern zu verschiedenen Themen
1453 X - Dass man Biicher auch auBerhalb des Gebaudes abgeben kann
- Dass die Ausleihe Uber einen Automaten vorgenommen werden kann
1490 X Ich finde, wir haben eine groflartige Auswahl, besonders in den padagogischen Fachbreichen. Das Personal ist immer freundlich und hilfsbereit.
1520 X Das ausreichende Angebot an Medien.
1523 X Ruhe, gute Atmosphare, gute Blcher.
1539 X  Dass sie im Gegensatz der anderen HochschulbibliotheKen in Freiburg vermehrt aktuelle Literatur zur Verfligung stellt
1592 x  die groRe Auswahl an klassischer Musik

Aktualitit (N=12)

Dass ich bei Ihnen 2 Biicher gefunden habe in der neuesten Auflage, die es in der ganzen Schweiz nicht gab (studiere ich gerade 2 Semester, um mein deutsches Diplom

169 X .
anerkennen zu lassen) :-)
318 Aktuelle und breite Auswahl an Medien
X Riickgabe auRerhalb der Offnungszeiten
324 X viel Auswahl an padagogischer/ psychologischer Fachliteratur

Aktualitat der Literatur

414 X  GroBRe Auswahl an Literatur aus meinem Fachbereich, auch oft aktuell

422 X Die stets sehr freundliche und hilfsbereite Auskunft des Personals bei Fragen. Das sehr umfangreiche Angebot in erziehungswissenschaftlicher Literatur, insbesondere, weil auch
viel aktuelle Literatur dabei ist (z.B. iber kommunales Bildungsmanagement), die z.B. in der Unibibliothek der Albert-Ludwigs-Universitat nicht zu finden ist.

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 213 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfuhrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
Das einfach Ausleihsystem

539 X Die Zeitschriftenordnung von aktuellen immer prasent
ETWAS finde ich immer zum Lesen!
745 x Viele Neuanschaffungen!
Anschaffungsvorschlage werden beriicksichtigt.
Freundliches Servicepersonal
GroRe Auswahl an Literatur. Studiere zwar an der EH, aber finde immer wichtige und sehr aktuelle Biicher in der PHB.
1328 X . . . .
Sehr hilfsbereite Mitarbeitende.
1390 x Die unkomplizierte Ausleihe und Rickgabe.
Die Aktualitat der Literatur.
1397 X Auswahl an Literatur/ Aktualitat
1414 X  breite und aktuelle Literaturauswahl im Fachbereich Psychologie und Padagogik, keine zu langen Wartezeiten bei Vormerkung eines Buches
1539 X  Dass sie im Gegensatz der anderen HochschulbibliotheKen in Freiburg vermehrt aktuelle Literatur zur Verfligung stellt

Umfang (N=12)

155 X  Die umfangreich, vorhandene Literatur (z.B. mehrere gleiche Ausgaben eines Buches)
Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitraume von Medien, relativ
214 X " . - - oo
langen Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen Schliel3facher
359 X  Die gute Auswahl und mehrmaligen Exemplare im Bereich der PAdagogik/Didaktik
462 X  breites Angebot und mehrere Exemplare von Biichern vorhanden
570 Das Biicher mehrmals vorhanden sind und es fast immer Prasenzexemplare gibt
-unkomplizierte Ausleihe
796 X -Vorhandensein mehrere Exemplare eines Buches
-Hilfsbereitschaft der Angestellten
830 X Dass meist mehrere Exelarre vorhanden sind, dadurch nicht zu lange Wartezeiten bei Vorbestellungen.
Und das Personal ist sehr freundlich und hilfsbereit
1002 X  Atmosphére, bequeme Stiihle , mehrere Exemplare bei viel geliehenem, Prasenzexemplare, viel Auswahl in den Fachgebieten und ihren Nachbar Bereichen
gute Auswahl und mehrere Exemplare an Blchern auch im heilpadagogischen Bereich
1107 x  freundliches und hilfsbereites Personal
Ubersichtlich
1157 X  Es sind selten Blcher vergriffen, vielleicht leihen die Studierenden nicht so gern aus.
1293 x Einzelplatze zum Arbeiten mit Sichtschutz und Stromanschluss, sodass ohne Ablenkung gearbeitet werden kann.
Dass meistens Prasenzexemplare vorhanden sind, sodass man auch ohne Ausleihe in der Bib produktiv arbeiten kann
1551 Dass die Buicher in mehrfacher Ausflihrung verfiigbar sind.

E-Medien (N=11)

112 X Der grofRe Biicherbestand, die online-Medien, ruhige Arbeitsatmosphéare

163 X Ubersichtlichkeit, vielféltige Arbeitsplatze, groRes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fiir Anschaffungsvorschldge, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Bucherriickgabe

252 X Das groRe Angebot an E-Books
Offnungszeit Samstag, Buchriickgabe vor dem Haus, Mitarbeiter sind sehr hilfsbereit

256 X Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte drucken kénnen méchte
Fernleihe

271 X Offnungszeiten, DVD-Sammlung, freundliches Personal, groke Online-Datenbank
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ID INT EXT SONST1: Was gefallt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
303 x  Die Arbeitsatmosphare. Die zeitlose schlichte und daher sehr ruhige Gestaltun, der DVD Bestand als Belohnung fiir eine arbeitsreiches Wochenende :-)

607 X - viele Produkte als ebook vorhanden
groRer Bestand

638 X viele E-Books und E-Journals

660 X  Auswahl an Literatur viel besser als in der Bib meiner Hochschule (KH Freiburg), auch Zugang zu e-books gefallt mir gut.

1431 X Gute Sortierung im Biicherbestand, viele eBooks und eJournals, freundliches entgegenkommendes Personal, Riickgabe von Biichern im Fenster auRerhalb der Offnungszeiten
1545 X  E-Medien Angebot
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3.6.4 Kommentierung gesamt: Ausstattung, Arbeitsplatze

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Ausstattung, Arbeitsplatze
Arbeitsplatze allgemein (N=49)
38 X Die sauberen Arbeitsplatze und bequeme Stihle.
49 X Arbeitsatmospahre ingesamt; meist bekommt man einen guten Arbeitsplatz und kann gut arbeiten.
78 X Arbeitsplatze im EG sowie die hellen Raumlichkeiten und die Gruppenarbeitsplatze im 3.0G
- ruhige Arbeitsatmosphare, verschiedene Formen von Arbeitsplatzen (mit Trennwanden, ohne Trennwéanden, sich gegenuber sitzend, aus dem Fenster schauend,...)
- Moglichkeit der Gruppenarbeitsrdume
108 X .
- Sauberkeit
- Méblieruna (Stiihle. Tische)
129 X Gestaltung der Arbeitsplatze
132 . GroRe Bandbreite an unterschiedlich gestalteten Arbeitsplatzen!
Freundliches und hilfsbereites Personal!
163 X Ubersichtlichkeit, vielfaltige Arbeitsplatze, groRes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fir Anschaffungsvorschlage, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Blicherriickgabe
198 X Die netten Arbeitsplatze
201 X Einmal die ausgezeichnete Auswahl an Fachliteratur hinsichtlich der Padagogik als auch die Arbeitsraume im EG und 2.0G - dort ist es dann auch still, wenn man arbeiten méchte.
203 X K'omportal.)Ie Arbeitsplatze ,
Viel Material
223 X Viele Arbeitsplatze, angenehmer Gerduschpegel, genligend Steckdosen
229 X  Arbeitsplatze
234 X Grofte Auswahl, Arbeitsplatze, Computerarbeitsplatze
248 X Verschiedene Arbeitsplatze, die es jedem ermdglichen einen fir sich sehr geeigneten Arbeitsplatz zu finden.
263 X bequeme Stiihle und insgesamt gut ausgestattete Arbeitsplatze (Steckdosen, Lampen...)
275 X Bequeme Stiihle, geniigend Platz an den Tischen, gute Einordnung der Biicher in der Bibliothek (Ubersichtlich und nach Themenbereichen geordnet!)
284 X Gemlitliche, arbeitsmotivierende Atmosphare, ausreichend Sitzmdglichkeiten, freundliches Personal
300 X Der hintere Lernraum im 2. OG, man hat an den Arbeitsplatzen ausreichend Platz und Ruhe, da nicht so viele Leute auf einem Haufen sitzen.
302 X  Arbeitsplatze, helle Rdume
Angenehme Arbeitsplatze und Atmosphare
334 X Stihle sind sehr bequem
Nicht so kalt wie in der UB
350 X Die neu eingerichteten Arbeitsplatze( die grinen Abgrenzungen) im 3. OG
- angenehme Raumgestaltung (ausreichend Platz zum arbeiten)
396 X - ruhige Atmosphére
- vielfaltiaes Angebot fiir Recherechen
417 X ruhig, Ubersichtlich, kein Stress wie in der UB, meistens genligend Sitzplatze
421 X Der Blick ins Griine, Arbeitsplatze im EG
424 X Da ich nicht oft vor Ort bin, finde ich die Riickgabemdglichkeiten gut. AuRerdem die Arbeitsplatze vor dem Bibliotheksinnenteil.
429 X tolle Arbeitsplatze, Arbeitsatmosphére
432 X Besonders gut geféllt mir, dass es Arbeitsplatze an Fenstern gibt. Beim langen Arbeiten kann der Blick in die Ferne schweifen, was ich persénlich entspannend fir die Augen finde.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

440 X Viele Arbeitsplatze, genligend Zugange zu PCs durch zusatzlichen Computerraum im 3. (?) Stockwerk, genligend Drucker.

452 X freundliche Atmosphare, gute Sortierung, unterschiedliche Arbeitsplatze
476 X genug Arbeitsplatze und in meinem Fachbereich (Erziehungswissenschaft) eine groRe Auswahl an Biichern
497 X - Die vielen PCs und Arbeitsplatze
- Man kann kurz in den Vorlesungspausen Texte ausdrucken
523 X Ubersichtliche Einteilung, dadurch werden Medien schnell gefunden; gute Arbeitsplatze
552 X Ruhige Arbeitsatmosphare! Gut ausgestattete Arbeitsplatze
756 X Dass man immer Ansprechparter_innen bei Fragen vor Ort finden kann (nicht so wie in der UB)

Die Arbeitsplatze im EG
Dass es immer freue Platze gibt.

789 X  Dass man in Ruhe arbeiten kann.

Dass man meistens iemanden trifft, mit dem man die Pause verbringen kann.
- die ergonmischen Stihle

862 x - die Arbeitsplatze
877 X Computerarbeitsraume im EG und gewschlossene Gruppenarbeitsraume im 3. OG
933 X Das Lernklima und die Arbeitsplatze sind sehr ansprechend. Zudem ist die Auswahl an Fachliteratur sehr groR.
1053 X Arbeitsecken'drif_tes OG
Gruppenarbeitsraume
1058 X  Atmosphére, viele Arbeitsplatze zur Verfligung
1172 x Sauberkeit dererbeitsplétze
- GroRe Arbeitsplatze mit Steckdosen
1184 X die hellen Arbeitsplatze, die unterschiedlichen Méglichkeiten zu arbeiten (Gruppenarbeit/Einzelarbeit...), das freundliche Personal
-Leserdume
L2 X -Ausleihe
1312 x  Die Arbeitsplatze auf den verschiedenen Etagen der Bibliothek.

- es herrscht eine gute Atmosphare

- fiihle mich eigentlich immer wohl
1472 X - gute platzmdglichkeiten flr Lernen

- dvds kann man auch ausleihen

- aenliaend Computer vorhanden

1473 X super ort zum eigenstéandigen lernen oder fur gruppenarbeiten! personal ist immer freundlich

1508 X Die Arbeitsplatze im Erdgeschoss mit zusatzlichen Steckdosen.

1566 X Der Schulungsraum im 3. OG eignet sich sehr gut um alleine darin zu arbeiten. Ruhig, gute PC-Arbeitsplatze und hell.
1603 X Vielfaltige Formate von Arbeitsplatzen.

Gruppenarbeitsplatze/-raume (N=26)

78 X Arbeitsplatze im EG sowie die hellen Raumlichkeiten und die Gruppenarbeitsplatze im 3.0G
- ruhige Arbeitsatmosphére, verschiedene Formen von Arbeitsplatzen (mit Trennwanden, ohne Trennwéanden, sich gegenulber sitzend, aus dem Fenster schauend,...)
- Méglichkeit der Gruppenarbeitsraume

g X - Sauberkeit
- Méblieruna (Stihle, Tische)
178 X - Gruppenarbeitsraume (3. OG)
194 X Gruppenarbeitsraume im 3. og
208 X Die Gruppenarbeitsrdaume im 3. OG, allerdings gibt es wenig Steckdosen
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Gruppenarbeitsraum

220 X Angebot an Biichern zur Padagogik
Einzelarbeitsplatze
397 X die Gruppenarbeitsraume, -tische und der Computerraum im 3. OG, schnelle Ausleihe und Riickgabe méglich
402 X Diee Einzel- und Gruppenarbeitsplatze (Gruppenrdume)
464 X Gruppenarbeitsplatze
472 X Gruppenarbeitsbereich (griin) im 3.0G ... davon kdnnte es aber mehr geben
500 X Die vielfaltige Atmosphére und die Gruppenarbeitsbereiche
581 X Die Vielfalt der Medien. Die Raumlichkeiten, vorallem die Gruppenrbeitsraume.
774 X Ubersichtlich, viele Medien vorhanden, angenehme Temperatur, Platz als Gruppe und alleine
780 X Schéne Gruppenarbeitsraume
825 X Méglichkeiten, um konzentriert in einer Gruppe zu arbeiten, Blicherausleihe
877 X Computerarbeitsrdume im EG und gewschlossene Gruppenarbeitsraume im 3. OG
975 X Gruppenarbeitsraume. Davon sollte es mehr geben.
999 X Gurppenarbeitsrdume, allerdings gibt es nicht viele
Mehrere Gruppenarbeitmdglichkeiten
1031 X o ;
genug Platz fir Einzelarbeit
Arbeitsecken drittes OG
1053 X —
Gruppenarbeitsraume
1064 X  Die Gruppenarbeitsraume
Gruppenarbeitsplatze
1069 x Nahe zur PH
1085 . Das in letzter Zeit mehr Gruppenarbeitsrdume eingerichtet wurden.

AuBerdem liegt sie zentral auf dem PH Campus.

1132 X freundlich, hilfsbereit, sturukturiert, Angebote von Einzel-, Gruppenradume sowie Techniken
Die didaktische Fachliteratur

1359 X . i i
Die Gruppenlernrdume im 3.0G

1552 X Gruppenraume

Einzelarbeitsplatze (N=12)

107 X -Einzelarbeitsplatze zum Lernen
Gruppenarbeitsraum
220 X Angebot an Blichern zur Padagogik

Einzelarbeitsplatze
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!

-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsrdume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
-Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!

257 X -Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.
-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GrofRes olus!!

402 X Diee Einzel- und Gruppenarbeitsplatze (Gruppenraume)
die Einzelarbeitsbereiche im EG: guter abgetrennter Platz fur sich ohne viel Ablenkung von der Seite & auch auf Dauer bequeme Drehstlhle

605 X die beiden Gruppenarbeitsraume im 3. OG

den Computerraum im 3. OG
die Méalichkeit Biicher auRen am Automat schnell u. auch auRerhalb der Offnunaszeiten abaeben zu kénnen
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ID
655
774
1031

1121

1132
1293

1567

INT EXT

SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Die einzelnen Arbeitsplatze auRerhalb des Lesesaals. Hier kann ruhig gearbeitet werden.
Personal ist sehr freundlich.

Ubersichtlich, viele Medien vorhanden, angenehme Temperatur, Platz als Gruppe und alleine
Mehrere Gruppenarbeitmdglichkeiten

genug Platz fiir Einzelarbeit
Die Einzelarbeitsbereiche im 1.0G.

--> ruhiges Lernen

--> Fokus auf sich selbst

--> keine Ablenkuna

freundlich, hilfsbereit, sturukturiert, Angebote von Einzel-, Gruppenrdume sowie Techniken

Einzelplatze zum Arbeiten mit Sichtschutz und Stromanschluss, sodass ohne Ablenkung gearbeitet werden kann.
Dass meistens Prasenzexemplare vorhanden sind, sodass man auch ohne Ausleihe in der Bib produktiv arbeiten kann
- Scanner

- Pc Arbeitsplatze

- Einzelarbeitsplatze
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3.6.5 Kommentierung gesamt: Ausstattung, Technik

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Ausstattung, Technik
Riickgabeautomat (N=29)
15 X Auswahl der Biicher. Riickgabe auRerhalb der Offnungszeiten (drauRen).
149 X  Rlckgabeschalter fir Biicher auRerhalb der Bib, wenn geschlossen
163 X Ubersichtlichkeit, vielfaltige Arbeitsplatze, groRes Angebot an DVDs, Auslage neuer Medien, Méglichkeit fiir Anschaffungsvorschlage, Reservierung zur Abholung, Automat zur
Blcherriickgabe
Offnungszeit Samstag, Buchriickgabe vor dem Haus, Mitarbeiter sind sehr hilfsbereit
256 X Das wachsende Online-Angebot ist toll, wobei ich dann auch gerne Texte drucken kénnen méchte
Fernleihe
Rickgabe ist durch Automat jederzeit moglich
273 X  groRes Auswahl an Fachliteratur
qut erreichbar
318 X Aktuelle und breite Auswa__hl an Medien
Rickgabe auRerhalb der Offnungszeiten
357 X  Riickgabeautomat
424 X Da ich nicht oft vor Ort bin, finde ich die Riickgabemdglichkeiten gut. AuRerdem die Arbeitsplatze vor dem Bibliotheksinnenteil.
425 X Dass man sie auch nutzen kann, obwohl man an einer anderen Hochschule in Freiburg immatrikuliert ist. Dass man die Biicher auRerhalb der Offnungszeiten zuriickgeben kann.
guter service
448 X rUc‘kgabeautomat
online-konto
offenheit fur anreaunaen
Ubersichtlichkeit
541 X alles verstandlich geregelt
Ruckgabefunktion aulRen
600 X  grofRe Auswahl in den entsprechenden Fachbereichen, Riickgabeautomat
die Einzelarbeitsbereiche im EG: guter abgetrennter Platz fiir sich ohne viel Ablenkung von der Seite & auch auf Dauer bequeme Drehstlihle
605 X die beiden Gruppenarbeitsraume im 3. OG
den Computerraum im 3. OG
die Mdalichkeit Biicher aufien am Automat schnell u. auch auRerhalb der Offnunaszeiten abaeben zu kénnen
810 x  Die Hilfsbereitschaft an der Ausleihtheke, Buchriickgabeautomat
948 X  Rickgabeschacht auRerhalb
1010 x  freundliche Mitarbeiter, gutes und breit aufgestelltes Angebot, Méglichkeit der Riickgabe der Biicher auch auBerhalb der Offnungszeiten
1016 X  Die Ausleihscanner in der Bibliothek und die Medienabgabe aufRerhalb der Bibliothek.
1023 X  Gute Buchauswabhl, fast alles entleihbar, Riickgabeautomat, Arbeitsatmosphare
1080 X Ubersichtlichkeit, selbststandige Ausleihe an den Monitoren, Méglichkeit zur Verlangerung von Biichern (3x), Riickgabeautomat (drauen), unkompliziertes Ausleih- und
Rlckgabeverfahren
1191 . Die Atmosphare, es ist ruhig und gemutlich.
Die digitale Buchriickgabemdglichkeit.
1229 X Riickgabe auRerhalb der Offnungszeiten
1303 x  Die schnelle Abgabemaglichkeit.
1390 x Die unkomplizierte Ausleihe und Riickgabe.
Die Aktualitat der Literatur.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

1431 X Gute Sortierung im Biicherbestand, viele eBooks und eJournals, freundliches entgegenkommendes Personal, Riickgabe von Biichern im Fenster auBerhalb der Offnungszeiten
1432 X Ich kann selbst schnell die Buecher auslaihen und auch wen Bib geschlossen ist zurueckzubringen.
1432 X Ich kann selbst schnell die Buecher auslaihen und auch wen Bib geschlossen ist zurueckzubringen.
- Gute Auswahl an Blchern zu verschiedenen Themen
1453 X - Dass man Bicher auch auBerhalb des Gebaudes abgeben kann
- Dass die Ausleihe Uber einen Automaten vorgenommen werden kann
1469 X Offnungszeiten, Riickgabemdglichkeit aulen, elektronischer Zugang iiber Shibboleth und VPN.

1494 x Automatisches Ausleihsystem
Rlckgabe von Medien von AulRen vor dem Haus super
E-Gerate (N=12)
440 X Viele Arbeitsplatze, genligend Zugange zu PCs durch zusétzlichen Computerraum im 3. (?) Stockwerk, genligend Drucker.
- Die vielen PCs und Arbeitsplatze

497 X - Man kann kurz in den Vorlesungspausen Texte ausdrucken

537 X Super freundliches und hilfsbereites Personal. Moderne und funktionierende Technik, groRe Bandbreite an Medien und Bestédnden, Nahe zur PH
548 X die Mdglichkeit vor Ort nach Literatur zu suchen (PC-Tische)

879 X Man kann auch vor Ort an einem PC arbeiten bzw. recherchieren

1103 X Nahe zur PH. PCs vor dem offiziellen Eingang.

1132 X freundlich, hilfsbereit, sturukturiert, Angebote von Einzel-, Gruppenrdume sowie Techniken

- es herrscht eine gute Atmosphare
- fiihle mich eigentlich immer wohl
1472 X - gute platzmdglichkeiten flr Lernen
- dvds kann man auch ausleihen
- aenliaend Computer vorhanden
1548 X Méglichkeit, an einem PC zu arbeiten, ohne den eigenen Laptop mitnehmen zu mussen.
1566 X Der Schulungsraum im 3. OG eignet sich sehr gut um alleine darin zu arbeiten. Ruhig, gute PC-Arbeitsplatze und hell.
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsraume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
-Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!
-Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.

-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GrofRes plus!!
- Scanner

1567 X - Pc Arbeitsplatze
- Einzelarbeitsplatze
1469 X Offnungszeiten, Riickgabemdglichkeit auien, elektronischer Zugang iiber Shibboleth und VPN.

257 X
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3.6.6 Kommentierung gesamt: Atmosphare

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Atmosphare allgemein (N=78)
12 X - Atmosphéare
- Auswahl an Blichern
49 X Arbeitsatmospahre ingesamt; meist bekommt man einen guten Arbeitsplatz und kann gut arbeiten.
128 X  atmosphére, katalog
141 X Freundliche Mitarbeiter, angenehme und ruhige Arbeitsatmosphare
153 X gute, freundliche Athmosphare, ruhiger Lernort
158 X die Lernatmosphare
die Bandbreite an Blchern zur frihkindlichen Bildung
166 X gemltliche Atmosphare, gutes Lernklima
- Ausstattung, kompetente und hilfbereite Mitarbeiter an der Service Theke
180 X - allgemein angenehme und ruhige Atmosphéare
- Auffindbarkeit der Medien
185 X Platz, Geborgenheit und Hilfsbereitschaft des Personals!
188 . Atmosphare ist sehr entspannt und unverkrampft. Ich kann dort auch ganz einfach mit meinem Hund rein und trotzdem arbeiten. Zeitungen und DVD Auswahl find ich gut gewahlt aber
wird zu wenig daufhin gewiesen.ich habe sie durch Zufall gefunden.
205 X Hell, freundlich, ruhig, nicht Gberlaufen. Angenehme Atmosphére insgesamt.
215 X gemditlich, nicht zu groR, Ubersichtlich, gute Orientierung
236 X  die Athmosphare, die Buchauswahl, die Mitarbeiter
240 . Hilfsbereitschaft der Mitarbeiter
Gute Lernathmosphéare
284 X Gemlitliche, arbeitsmotivierende Atmosphare, ausreichend Sitzmdglichkeiten, freundliches Personal
300 X Der hintere Lernraum im 2. OG, man hat an den Arbeitsplatzen ausreichend Platz und Ruhe, da nicht so viele Leute auf einem Haufen sitzen.
303 x  Die Arbeitsatmosphare. Die zeitlose schlichte und daher sehr ruhige Gestaltun, der DVD Bestand als Belohnung fir eine arbeitsreiches Wochenende :-)
328 X Arbeitsathmoshare
Angenehme Arbeitsplatze und Atmosphare
334 X  Stihle sind sehr bequem
Nicht so kalt wie in der UB
352 X gute Atmosphare; wenig Ablenkung; modern
Das Personal ist sehr hilfsbereit, freundlich und problemldsungsorientiert!
395 X Die Arbeitsatmosphare wirkt nicht so streng wie in anderen Bibliotheken.
Die Sortierung der Bibliothek ist im Vergleich zur Haupt (Magazin-)bibliothek der Uni wesentlich anregender zur Recherche und Informationsgewinnung.
Die Mehrhheit der Werke ist entleihbar und verfiiabar!
398 X gutes Angebot an Biichern und gute Athmosphére
429 X tolle Arbeitsplatze, Arbeitsatmosphare
450 X  Atmosphére, freundliches Personal, gute Ausstattung im Bereich der EZW
452 X freundliche Atmosphére, gute Sortierung, unterschiedliche Arbeitsplatze
460 X die Lernatmosphare
461 X Die Atmosphare, locker und doch gut zum Lernen und Recherchieren. Man trifft immer wieder bekannte Gesichter. Flexibilitat.
492 X Lernatmosphare
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

495 X  Buchersuswahl, angenehme Arbeitsatmosphare immGegensatz zur Uni-Bib
500 X Die vielfaltige Atmosphare und die Gruppenarbeitsbereiche
506 X Gemiitlich. Nicht zu steriel.
509 X Die "familiare" Athmosphéare - es ist nicht so grof3 und unpersénlich wie in der UB in der Stadt.
544 X  Die Atmosphare, die Mitarbeiter, die Auswahl an Blichern
550 X Die stiihle, die atmosphere, die arbeitsplatze
557 X Atmosphare, die Breite des Angebots
579 X  Da sie von so wenigen genutzt wird, herrscht also dementsprechend im Vergleich zur UB eine relativ angenehme Atmosphére
671 X Ruhiges, angenehmes Arbeitsklima
716 X Ensemble, angenehme Atmosphére, sehr freundliche Mitarbeiterinnen, Architektur
719 X  die Atmosphare
725 X Freundliche Atmosphare, gute Literatur
751 X Ich finde alle Mitarbeiter/innen sehr zuvorkommend und kompetent und schatze die gemitliche Atmosphare
762 X Atmosphare, freundliche Mitarbeiter, klare Sturkturierung
782 X Atmosphare
787 X  Eine sehr angenehme und freundliche Atmosphare; die Lage der Bibliothek.
Buchauswahl
798 X Arbeitsatmosphére
828 X  Atmosphére insgesamt
845 X  Sehr nette Betreuung ,angenehme Atmosphéare Ruhe in den Abteilungen und viel Griin aufRen herum zur Erholung der Augen
892 X  Freundliche, lichte und offene Atmosphare.
933 X Das Lernklima und die Arbeitsplatze sind sehr ansprechend. Zudem ist die Auswahl an Fachliteratur sehr grof3.
1002 X  Atmosphére, bequeme Stiihle , mehrere Exemplare bei viel geliehenem, Prasenzexemplare, viel Auswahl in den Fachgebieten und ihren Nachbar Bereichen
1018 X Die meisten Mitarbeiterlnnen, die familidre Atmosphére, die Stihle
1023 X  Gute Buchauswahl, fast alles entleihbar, Riickgabeautomat, Arbeitsatmosphare
1050 X Das Lernklima
1058 X  Atmosphéare, viele Arbeitsplatze zur Verfigung
1120 X lhre Lage und die Arbeitsatmosphare
ruhige Arbeitsumgebung
Sortiment
e X Buicher oft vorréatig
freundliche Umgebung
1138 X Sie ha}t eine sehr angenehme Atmosphare. - Ich habe dort noch nie unfreundliche Menschen getroffen - bei Anfrage ist mir Jederzeit von jedem den ich ansprach geholfen worden. Das
habe ich so sonst noch nirgendwo erlebt !
1141 X Nette Atmosphare, nicht so groR wie die UB sonder alles schon auf einem Fleck. Sehr bequeme Stiihle (anders als in der UB)!!
ruhige, angenehme Atmosphare
1160 X  Vormerksystem
Ausstattung
1189 X Personal, Atmosphare, GroRe, zentrale Literatur in vielen Fachbereichen
1191 X Di.e A.tnjosphére, ?s ist ruhig"un.d gemUtIich.
Die digitale Buchriickgabemdglichkeit.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

1206 X  die entspannte Atmosphére
Gute Atomsphare
1239 X Freundliche Mitarbeiter/innen
Offnungszeiten
1281 X kleiner, gemiitlicher als die UB in der Stadt. Freundliches Personal.

Arbeitsatmosphare, Stille
Kompetente Mitarbeiterinnen

1360 X Reichhaltiges Bucherangebot
Funktion Anschaffu.nqsvorschléqe

1368 X Gute Auswahl an L|ter§tur i
Ansprechende freundliche Atmosphare

1374 X Die personliche Atmosphare und Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft zu jeder Zeit auf alle Fragen.

1379 X Die Atmosphare ist gut, vor allem in den oberen Stockwerken....viel besser als in der UB, wo es zu formal und "kalt" ist.
sehr angenehme Arbeitsatmospahre

1391 X Abwechslungsreich: Ruhige Arbeitsplatze und Gruppenraume (leider in der Priifungsphase immer belegt)
Sehr nettes Arbeitspersonal, freundliche Stimmuna

1394 X Gute lernatmosphare

1403 X  Helligkeit der Rdume, Arbeitsatmosphare anregend

1449 X die gute Atmospahre; Prasenzbestand und unkomplizierte Art der Nutzung

- es herrscht eine gute Atmosphare

- fiihle mich eigentlich immer wohl
1472 X - gute platzmdglichkeiten flr Lernen

- dvds kann man auch ausleihen

- aenliaend Computer vorhanden

1484 X  Ausstattung und Atmosphere

1500 X Hell eingerichtet, nette Athmosphare

1523 X Ruhe, gute Atmosphare, gute Blicher.

1570 X Die Atmosphare

1580 X Ich mag die Atmosphére, die zum Lernen anregt

Gerauschpegel/Ruhe (N=42)

51 X  Esistruhig.
57 X Ich mag die ruhige Atmosphare, die mir dabei hilft, mich auf das zu konzentrieren, was ich gerade mache.
90 X  die Ruhe

- ruhige Arbeitsatmosphére, verschiedene Formen von Arbeitsplatzen (mit Trennwanden, ohne Trennwéanden, sich gegenulber sitzend, aus dem Fenster schauend,...)
- Méglichkeit der Gruppenarbeitsrdume

g X - Sauberkeit

- Méblieruna (Stuhle, Tische)
112 X Der groRRe Biicherbestand, die online-Medien, ruhige Arbeitsatmosphare
141 X Freundliche Mitarbeiter, angenehme und ruhige Arbeitsatmosphare
153 X gute, freundliche Athmosphare, ruhiger Lernort

- Ausstattung, kompetente und hilfbereite Mitarbeiter an der Service Theke
180 X - allgemein angenehme und ruhige Atmosphéare

- Auffindbarkeit der Medien
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

201 X Einmal die ausgezeichnete Auswahl an Fachliteratur hinsichtlich der Padagogik als auch die Arbeitsraume im EG und 2.0G - dort ist es dann auch still, wenn man arbeiten méchte.
205 X Hell, freundlich, ruhig, nicht tberlaufen. Angenehme Atmosphare insgesamt.
223 X Viele Arbeitsplatze, angenehmer Gerauschpegel, geniigend Steckdosen
254 X Die ruhige Atmosphare
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsraume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
257 X -Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!
-Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.
-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GrofRes olus!!
groRen Fenster durch die viel Licht in das Gebaude fallt - schafft eine angenehme Arbeitsatmosphare
287 X . .
die Ruhe - gut zum konzentrieren und abschalten
300 X Der hintere Lernraum im 2. OG, man hat an den Arbeitsplatzen ausreichend Platz und Ruhe, da nicht so viele Leute auf einem Haufen sitzen.
307 X Ruhig
- angenehme Raumgestaltung (ausreichend Platz zum arbeiten)
396 X - ruhige Atmosphére
- vielféltiaes Angebot fir Recherechen
417 X ruhig, Ubersichtlich, kein Stress wie in der UB, meistens gentigend Sitzplatze
457 X Es ist ein Ort, an dem man bewusst lernen kann ohne Ablenkung. Es ist hell.
487 X  Freundliche Personal, Ruhe wahrend der Arbeit
552 X Ruhige Arbeitsatmosphare! Gut ausgestattete Arbeitsplatze
613 X Die Ruhe und Konzentration in den Arbeitsbereichen und die Ubersichtlichkeit der Biicherordnung
671 X Ruhiges, angenehmes Arbeitsklima
765 X Die Ruhe
Dass es immer freue Platze gibt.
789 X  Dass man in Ruhe arbeiten kann.
Dass man meistens iemanden trifft, mit dem man die Pause verbringen kann.
845 X  Sehr nette Betreuung ,angenehme Atmosphére Ruhe in den Abteilungen und viel Griin auflen herum zur Erholung der Augen
854 X ruhige Arbeitsatmosphére
856 X Ruhe
Die Einzelarbeitsbereiche im 1.0G.
--> ruhiges Lernen
121 X --> Fokus auf sich selbst
--> keine Ablenkuna
ruhige Arbeitsumgebung
Sortiment
e X Buicher oft vorréatig
freundliche Umgebung
ruhige, angenehme Atmosphare
1160 X  Vormerksystem
Ausstattung
1191 . Die Atmosphare, es ist ruhig und gemutlich.
Die digitale Buchriickgabemdglichkeit.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
Arbeitsatmosphare, Stille
Kompetente Mitarbeiterinnen

1360 X Reichhaltiges Biicherangebot
Funktion Anschaffunasvorschlaae
sehr angenehme Arbeitsatmospéhre
1391 X Abwechslungsreich: Ruhige Arbeitsplatze und Gruppenrdume (leider in der Prifungsphase immer belegt)
Sehr nettes Arbeitspersonal, freundliche Stimmung
1419 X die ruhige Atmosphére
1422 X hell und ruhig
1436 X Im Vergleich zur UB ist der Larmpegel an der PH-Bib angenehm
1470 X Ruhe und nettes Personal, einfaches Leihsystem.
1523 X Ruhe, gute Atmosphare, gute Biicher.
1527 X Die Freundlichkeit der Mitarbeiter. Ruhiges Arbeitsklima.
1572 x  Die ruhige Arbeitsmoglichkeit
- GroRraumige Bibliothek
1583 X - ruhige Ort

- einfach sich dort zurechtzufinden

Architektur/Raumgestaltung (N=28)

126 x Farbgestaltung
Sehr freundlicher hilfsbereiter Service , ich bin Neuling und es wurde mir sehr geholfen bei der ersten Ausleihe !!
Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen
214 X ) . o o
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen Schliel3facher
239 X Keine verstaubte, alte Bibliothek. Modernes, frisches Auftreten.
Die Helligkeit und die Tatsache, dass es genug Platz zwischen den Regalen und in den Gangen gibt.
277 X Mir gefallt die Méblierung und der Empfangsbereich (die Anderungen seit der Renovierung).
Die Ubersichtlichkeit in Etagen gefallt mir
303 X Die Arbeitsatmosphére. Die zeitlose schlichte und daher sehr ruhige Gestaltun, der DVD Bestand als Belohnung flr eine arbeitsreiches Wochenende :-)
346 Das schone alte Gebaude mit den herrlichen Holzbalken.
352 X gute Atmosphare; wenig Ablenkung; modern
- angenehme Raumgestaltung (ausreichend Platz zum arbeiten)
396 X - ruhige Atmosphére
- vielfaltiaes Angebot fiir Recherechen
409 X  ihre lage, ihre architekturund die zuriickhaltende innengestaltung.
Freundlichkeit der MA_innen
416 X Nahe zum Arbeitsplatz
Verteilung auf mehrere Ebenen
438 M Sehr freundliche Mitarbeiter
Schone Raumgestaltung
474 X baustil
534 X  -ich mag die gerdumigen Etagen
538 X  Kleine Rdume
650 X grofRe Auswahl, offene und helle Gestaltung
704 . Die Wande im UG, die sich verschieben lassen: Unheimlich, aber genial ;)

Es gibt die Moglichkeit Kinderblcher fiir den Unterricht auszuleihen. Ein breites Angebot an Arbeitshilfen fiir den Religionsunterricht.
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

713 X Das Erscheinungsbild und die Hilfsbereitschaft der Arbeitnehmer

716 X Ensemble, angenehme Atmosphére, sehr freundliche Mitarbeiterinnen, Architektur

779 X  Sehr modern gestaltet.

909 X  geniigend Platz in den Raumlichkeiten, die tolle Aussicht und eben das Raumklima, die Mdglichkeit ungestért in Gruppen zu arbeiten

- die weitrdumigen Raumlichkeiten

1009 X - die gute Katalogisierung, sodass zu einem Thema schnell etwas auch ohne online Suche gefunden werden kann
1109 X Die Sanitaranlagen, gleich gelegen in der Nahe der Schlief3facher.
Die GrofRe und Anzahl der SchlieRféacher.
1119 X freundlich gestaltet, sehr hell
Es gefallt mir, dass man auch "ins Griine" schauen kann. Es ist super, dass es eine Toilette innerhalb der PHbib hat.
1126 X Die Mitarbeiter sind hilfsbereit.
(in den meisten fachern/Bereichen) qute Auswahl an Literatur.
1235 X wohnlich ansprechende Gestaltung, freundliches Personal
1465 X Sinnvoller Aufbau (PCs im Vorraum / Ausleihe, Abholung & Info / Positionen der Kopierer)
1515 X offene Raumgestaltung

helle Raumatmosphare
- GroRrdumige Bibliothek
1583 X - ruhige Ort
- einfach sich dort zurechtzufinden

Einrichtung/Mobiliar (N=28)

9 X Einrichtung , Atmosphére
59 X  Trennung der Einzelarbeitsplatze durch Sichtschutz und ausreichend Steckdosen
68 X  die bequemen Schreibtischstiihle (somit die bequemsten in einer Bib in Freiburg!)

- ruhige Arbeitsatmosphare, verschiedene Formen von Arbeitsplatzen (mit Trennwanden, ohne Trennwénden, sich gegenuber sitzend, aus dem Fenster schauend,...)
- Moglichkeit der Gruppenarbeitsrdume

108 X - Sauberkeit
- Méblieruna (Stihle. Tische)
Die moderne, helle Atmosphare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen
214 X - . ; . o
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen SchlieRfacher
263 X bequeme Stiihle und insgesamt gut ausgestattete Arbeitsplatze (Steckdosen, Lampen...)
275 X Bequeme Stiihle, geniigend Platz an den Tischen, gute Einordnung der Biicher in der Bibliothek (Ubersichtlich und nach Themenbereichen geordnet!)
Die Helligkeit und die Tatsache, dass es genug Platz zwischen den Regalen und in den Gangen gibt.
277 X Mir gefallt die Méblierung und der Empfangsbereich (die Anderungen seit der Renovierung).
Die Ubersichtlichkeit in Etagen gefallt mir
332 X die bequemen Schreibtischstiihle
Angenehme Arbeitsplatze und Atmosphare
334 X  Stihle sind sehr bequem
Nicht so kalt wie in der UB
349 X Der Buchbestand, die Online Recherche, die Stiihle an den Einzelarbeitsplatzen
350 X Die neu eingerichteten Arbeitsplatze( die griinen Abgrenzungen) im 3. OG
353 X Die bequemen Stiihle der Arbeitsplatze
447 X Trennung der Arbeitsbereiche im EG. Mit diesen kleinen Wanden, Bucher
545 X Die super Stuhle - vor allem im Vergleich zur UB - danke!
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

550 X Die stiihle, die atmosphere, die arbeitsplatze

die Einzelarbeitsbereiche im EG: guter abgetrennter Platz fir sich ohne viel Ablenkung von der Seite & auch auf Dauer bequeme Drehstlihle
die beiden Gruppenarbeitsraume im 3. OG

den Computerraum im 3. OG

die Mdalichkeit Biicher aufien am Automat schnell u. auch auRerhalb der Offnunaszeiten abaeben zu kénnen

621 X  Die bequemen Stiihle

- die ergonmischen Stihle

605 X

862 x - die Arbeitsplétze

1002 X  Atmosphére, bequeme Stiihle , mehrere Exemplare bei viel geliehenem, Préasenzexemplare, viel Auswahl in den Fachgebieten und ihren Nachbar Bereichen
1018 X Die meisten Mitarbeiterinnen, die familidre Atmosphare, die Stiihle

1141 X Nette Atmosphére, nicht so gro wie die UB sonder alles schén auf einem Fleck. Sehr bequeme Stiihle (anders als in der UB)!!

1149 X Stiihle, Sitzmdglichkeiten, Trennbereich im 3. OG

1293 . Einzelplatze zum Arbeiten mit Sichtschutz und Stromanschluss, sodass ohne Ablenkung gearbeitet werden kann.

Dass meistens Prasenzexemplare vorhanden sind, sodass man auch ohne Ausleihe in der Bib produktiv arbeiten kann
1339 X  Sehr bequeme Sitzmébel :)
- Die Sitzgelegenheiten (also die Birostiihle) sind super. So ist das Arbeiten definitiv besser.

LA X - Genuigend Stromstecker vorhanden.
1576 X Stiihle sind sehr bequem!!!
1577 X mir gefallen die Sitzecken oben im 3.0G sehr sehr gut. Davon kénnte es ruhig noch mehr geben, weil die drei doch sehr schnell besetzt sind.

Beleuchtung (N=26)

- Ubersichtliches, nachvollziehbares Sortiersystem der Biicher

62 . R
- lichtdurchflutete Rdume
Die moderne, helle Atmosphéare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen
214 X N 4 e
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen Schlie3facher
266 X - Helligkeit der Arbeitsraume mit Einzelarbeitsplatzen
Die Helligkeit und die Tatsache, dass es genug Platz zwischen den Regalen und in den Gangen gibt.
277 X Mir gefallt die Méblierung und der Empfangsbereich (die Anderungen seit der Renovierung).
Die Ubersichtlichkeit in Etagen gefallt mir
groRen Fenster durch die viel Licht in das Gebaude fallt - schafft eine angenehme Arbeitsatmosphére
287 X . )
die Ruhe - gut zum konzentrieren und abschalten
302 X  Arbeitsplatze, helle Rdume
457 X Es ist ein Ort, an dem man bewusst lernen kann ohne Ablenkung. Es ist hell.
514 . - Atmosphare: viel Licht und Luft
- DauerschlieRfacher
524 X Die vielen Fenster, das macht die Bibliothek sehr hell und angenehm darin zu lernen
586 X Arbeitsplatze direkt am Fenster, Helligkeit
892 X  Freundliche, lichte und offene Atmosphare.
1119 X freundlich gestaltet, sehr hell
1122 X Helligkeit
1184 X die hellen Arbeitsplatze, die unterschiedlichen Méglichkeiten zu arbeiten (Gruppenarbeit/Einzelarbeit...), das freundliche Personal
1220 X  Die hellen Raume, die Aussichten aus den Fenstern, die Naturnédhe und ruhge Lage
1277 X Hell durch viele Fenster, Gibersichtliche Regale
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1282 X Helle freundliche Rdume, Arbeitsplatze

1403 X  Helligkeit der Raume, Arbeitsatmosphéare anregend

1422 X hell und ruhig

1497 X hell, lichtdurchflutet, Ubersichtlich gestaltet, kein prachtbau um sich ein denkmal zu setzen
1500 X Hell eingerichtet, nette Athmosphare

1515 X offene Raumgestaltung

helle Raumatmosphare

1541 X Helligkeit und grofRen Fenster
1542 X Gutes Licht zum arbeiten.
1543 X Viele Fenster, helle Umgebung
1593 X Die Helligkeit der Arbeitsplatze

Ausblick/Umfeld (N=11)

421 X Der Blick ins Griine, Arbeitsplatze im EG

432 X Besonders gut gefallt mir, dass es Arbeitsplatze an Fenstern gibt. Beim langen Arbeiten kann der Blick in die Ferne schweifen, was ich persénlich entspannend fir die Augen finde.

478 X Die Lage: wenn man beim Schreiben der Hausarbeit nach drauf3en ins Grline schauen kann, kommen einem die besten Ideen

564 X Arbeitsplatze am Fenster, Freundlichkeit der Mitarbeiter, die Wiesen um die Bibliothek herum (gut zum Pause machen)

845 X  Sehr nette Betreuung ,angenehme Atmosphéare Ruhe in den Abteilungen und viel Griin aufRen herum zur Erholung der Augen

909 X  geniigend Platz in den Raumlichkeiten, die tolle Aussicht und eben das Raumklima, die Mdglichkeit ungestért in Gruppen zu arbeiten
Es gefallt mir, dass man auch "ins Griine" schauen kann. Es ist super, dass es eine Toilette innerhalb der PHbib hat.

1126 X Die Mitarbeiter sind hilfsbereit.
(in den meisten fachern/Bereichen) qute Auswahl an Literatur.

1220 x  Die hellen Rdume, die Aussichten aus den Fenstern, die Naturndhe und ruhge Lage

1225 X Arbeitsplatze sind liberwiegend am Fenster, das ist angenehm

1233 X  Die groken Fenster mit dem Blick auf griine Baume.

1371 X Dass sie nicht so grof} ist wie die UB und dass man aus dem Fenster immer auf Baume/Griin blickt.

Raumklima (N=6)

323 X Man kann Fenster 6ffnen, keine vollautomatische Klimaanlage, die einen krank macht.
Angenehme Arbeitsplatze und Atmosphare
334 X Stihle sind sehr bequem

Nicht so kalt wie in der UB
- Atmosphare: viel Licht und Luft

514 X - DauerschlieRfacher

684 x  Offene Fenster

774 X Ubersichtlich, viele Medien vorhanden, angenehme Temperatur, Platz als Gruppe und alleine

909 X  geniigend Platz in den Raumlichkeiten, die tolle Aussicht und eben das Raumklima, die Mdglichkeit ungestért in Gruppen zu arbeiten

Sauberkeit (N=5)
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INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

- ruhige Arbeitsatmosphare, verschiedene Formen von Arbeitsplatzen (mit Trennwanden, ohne Trennwéanden, sich gegenulber sitzend, aus dem Fenster schauend,...)
- Moglichkeit der Gruppenarbeitsrdume

- Sauberkeit

- Moblieruna (Stihle. Tische)
-Die Struktur und Ordnung

-Mitarbeiter an der Info-Theke
536 X -SchlieRfacher im Keller

-Sauberkeit

-Ubersichtlicher Online-Kataloa
986 X Sauberes Umfeld

- Ule DdubelKkell. LUD dIil uds rreirnguriystiedin!
- die Rollstuhl-WCs haben eine angemessene GrofRe. Wasserhahn und Licht funktionieren, Seife und Trockengerat sind vorhanden. Beliiftungsmaoglichkeit im oberen Rollstuhl-WC sehr
gut

CrainmnAdlinhlrait 1inAd HilfahAaraitanhaft Aas DikliathAalb ataarme iot Aanil arardantlich lahAancusa v
- Sauberkeit der Arbeitsplatze

- GroRe Arbeitsplatze mit Steckdosen

1129 x

1172
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3.6.7 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Sonstiges
Bibliotheksvergleich (N=37)
17 X  grofRe Auswahl an Buichern (im Vergleich zu EH-Bib)
31 X  Kleiner und weniger voll als UB
68 X  die bequemen Schreibtischstiihle (somit die bequemsten in einer Bib in Freiburg!)

196 X  im padagogisch-didaktischen Bereich teils bessere Buchbesténde als an der Uni, daher nehme ich doch manchmal den weiten Weg inkauf.

Die moderne, helle Atmosphéare, Anzahl und Menge an Medien zu vielen verschiedenen Themen, hilsbereiten Mitarbeiter, langen Bereitstellungszeitrdume von Medien, relativ langen

214 X - . ) e e
Offnungszeiten (im Gegensatz zu anderen Bibliotheken), modernen Schliefacher

208 X Die leichte Zuganglichkeit von Biichern zur Ausleihe. Das erganzende Angebot zur UB: Man kann hier oft Blicher bekommen, die in der UB verliehen sind, und es gibt viele Medien, die
es in der UB Uberhaupt nicht gibt.

-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismaRig) kleine Arbeitsrdume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.

257 X -Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!
-Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.

-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! Grof3es pblus!!
Angenehme Arbeitsplatze und Atmosphéare

334 X  Stilhle sind sehr bequem
Nicht so kalt wie in der UB

351 X Im Vergleich zu anderen Bibliotheken hat die PH-Bib viele Buicher fiir den padagogischen Arbeitsbereich wichtig sind.

Das Personal ist sehr hilfsbereit, freundlich und problemldsungsorientiert!

395 X Die Arbeitsatmosphare wirkt nicht so streng wie in anderen Bibliotheken.

Die Sortierung der Bibliothek ist im Vergleich zur Haupt (Magazin-)bibliothek der Uni wesentlich anregender zur Recherche und Informationsgewinnung.
Die Mehrhheit der Werke ist entleihbar und verfiiabar!
417 X ruhig, Ubersichtlich, kein Stress wie in der UB, meistens gentigend Sitzplatze
Die stets sehr freundliche und hilfsbereite Auskunft des Personals bei Fragen. Das sehr umfangreiche Angebot in erziehungswissenschaftlicher Literatur, insbesondere, weil auch viel

422 & aktuelle Literatur dabei ist (z.B. iber kommunales Bildungsmanagement), die z.B. in der Unibibliothek der Albert-Ludwigs-Universitat nicht zu finden ist.
495 X  Bichersuswahl, angenehme Arbeitsatmosphare immGegensatz zur Uni-Bib

509 X Die "familiare" Athmosphéare - es ist nicht so gro? und unpersénlich wie in der UB in der Stadt.

511 X hilfsbereites Personal, gute Auswahl im Vergleich andererBibliotheken in Freiburg, und Handling besser als in den anderen bibliotheken in Freiburg
532 X Mir geféllt an der Bibliothek, dass sie deutlich besser ausgestattet ist, als die Bibliothek meiner Hochschule.

545 X Die super Stlhle - vor allem im Vergleich zur UB - danke!

579 X  Da sie von so wenigen genutzt wird, herrscht also dementsprechend im Vergleich zur UB eine relativ angenehme Atmosphére

660 X Auswahl an Literatur viel besser als in der Bib meiner Hochschule (KH Freiburg), auch Zugang zu e-books geféllt mir gut.

718 X freundliches Personal

Buchvielfalt bzgl. Padagogik (im Vgl. zur Uni-Bib)

720 X Viele padagogisch und fachdidaktische Biicher, die es an der UB nicht gibt. Uberschaubarkeit und leichtes Finden von Biichern. Die Mitarbeiter befinde ich als sehr nett und hilfsbereit.
Dass man immer Ansprechparter_innen bei Fragen vor Ort finden kann (nicht so wie in der UB)

756 X ) PP
Die Arbeitsplatze im EG

831 X Nahe zum Wohnort, teilweise alternative Blicher zur Uni-Bibliothek
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

Sehr gutes Angebot, sehr entgegenkommende Anschaffungsbereitschaft, sehr freundliches Personal.

855 X Alles bestens - gerade im Vergleich zu anderen PH-Bibs.

869 X Ich finde oft Biicher die ich in den anderen Hochschulbibliotheken nicht finde

894 X  Bucher die die UB nicht verfiigbar hat, gibt es meistens in der PH Bib

897 X  Gute Erganzung zur Uni-Bib, z.B. wenn bestimmte Werk in der UB verliehen sind.

1030 X  Buchauswahl im Bereich Sport (viel besser als die Uni)

1095 X Es gibt Biicher - insbgesondere zur Regionalgeschichte und zu Kultur in der Regio - die ich in den anderen Freiburger Bibliotheken nicht so einfach finden kann
1141 X Nette Atmosphare, nicht so groR wie die UB sonder alles schon auf einem Fleck. Sehr bequeme Stiihle (anders als in der UB)!!

1151 X  Die Ausstattung an Buchern!! Fir Padagogik findet man in der PH Bib einfach am meisten und die bessere Litertaur!

1281 X kleiner, gemiitlicher als die UB in der Stadt. Freundliches Personal.

1371 X Dass sie nicht so grof3 ist wie die UB und dass man aus dem Fenster immer auf Baume/Griin blickt.

1379 X Die Atmosphare ist gut, vor allem in den oberen Stockwerken....viel besser als in der UB, wo es zu formal und "kalt" ist.

1381 X  Dass sie sehr viele Blcher im Fachbereich Sport besitzt, die man am Institut fiir Sport und Sportwissenschaft oder in der UB nicht ausleihen kann.
1436 X Im Vergleich zur UB ist der Larmpegel an der PH-Bib angenehm

1539 X Dass sie im Gegensatz der anderen HochschulbibliotheKen in Freiburg vermehrt aktuelle Literatur zur Verfligung stellt

Lage/Erreichbarkeit (N=26)

53 X Sie ist vor Ort an der PH
212 X Nahe zur PH.
Riickgabe ist durch Automat jederzeit moglich
273 X  groBes Auswahl an Fachliteratur
qut erreichbar
301 X klein aber fein, direkt an der PH
365 X Das sie in unmittelbarer Nahe zur PH ist.
Lage zu meiner Wohnung
e X Prasenzbestand
409 X ihre lage, ihre architekturund die zuriickhaltende innengestaltung.
Freundlichkeit der MA_innen
416 X Nahe zum Arbeitsplatz
Verteilung auf mehrere Ebenen
436 X  Gutund nah;-)
478 X Die Lage: wenn man beim Schreiben der Hausarbeit nach drauf3en ins Griine schauen kann, kommen einem die besten Ideen
die gute strukturierte Aufteilung und Ubersichtlichkeit,
485 X  die gute Erreichbarkeit (Verkehrsanbindung),
die Méalichkeit zu ieder Zeit einen Ansprechpartner zur Verfiiguna zu haben
537 X Super freundliches und hilfsbereites Personal. Moderne und funktionierende Technik, grofe Bandbreite an Medien und Bestdnden, Nahe zur PH
646 X  die Stadtteilnahe zu unserem Lernort Kunzenhof
715 X  Die kurzen Wege.
778 X Lage
787 X  Eine sehr angenehme und freundliche Atmosphére; die Lage der Bibliothek.
831 X  Nahe zum Wohnort, teilweise alternative Biicher zur Uni-Bibliothek
956 X Die leichte Erreichbarkeit von meinem Wohnort aus, das gute Blicherangebot sowie die Freundlichkeit und Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?
959 X schnelle erreichbarkeit, Gberblickbar
Das in letzter Zeit mehr Gruppenarbeitsrdume eingerichtet wurden.

1085 X AuRerdem liegt sie zentral auf dem PH Campus.

1103 X Né&he zur PH. PCs vor dem offiziellen Eingang.

1120 X  lhre Lage und die Arbeitsatmosphare

1220 X  Die hellen Raume, die Aussichten aus den Fenstern, die Naturnéhe und ruhge Lage
1300 X Lage

1315 X Nahe zu PH

1474 x  Die ruhige Lage.

Sonstige Anmerkungen (N=16)

140 X Préasensbibliothek, mit der Mdglichkeit in Blichern zu "stébern”

160 X Ich nutze die Bibliothek als Lehrer, der schon 4 Jahre im Dienst ist, um zu bestimmten Themen mehr und bessere Informationen zu bekommen. Dazu ist die PH-Bibliothek sehr gut.

188 X Atmosphare ist sehr entspannt und unverkrampft. Ich kann dort auch ganz einfach mit meinem Hund rein und trotzdem arbeiten. Zeitungen und DVD Auswahl find ich gut gewahlt aber
wird zu wenig daufhin gewiesen.ich habe sie durch Zufall gefunden.

221 X  schwarzes Brett, die Moglichkeit sich beim Personal Hilfe zu holen, SchlieRfacher

280 Zugang zu Regalen

654 X Ich bin als - Studentin der Universitat - sehr selten in der PH-Bib. Ich kann das schwer einschatzen. Die Mitarbeiter sind sehr nett!

704 M Die Wande im UG, die sich verschieben lassen: Unheimlich, aber genial ;)
Es gibt die M&glichkeit Kinderbuicher fuir den Unterricht auszuleihen. Ein breites Angebot an Arbeitshilfen fiir den Religionsunterricht.

713 X Das Erscheinungsbild und die Hilfsbereitschaft der Arbeitnehmer

732 X Siehe vorherige Frage.

855 X Sehr gutes Angebot, sehr entgegenkommende Anschaffungsbereitschaft, sehr freundliches Personal.

Alles bestens - gerade im Vergleich zu anderen PH-Bibs.
1014 X Es ist gut, dass es eine hat!

1047 x  Die Ausstatung und die freundlichen Mitarbeiter.

1052 X  dass man aus einer unglaublichen Fiille praktisch kostenfrei wahlen kann - was ein Luxus!
1260 x  alles ich war zufrieden

1411 X  Viel Ausstattung, groRe Bandbreite an Literatur

1565 Allea

GroRe der Bibliothek (N=13)
31 X  Kleiner und weniger voll als UB
215 X gemditlich, nicht zu groB, tbersichtlich, gute Orientierung
-Das die Mitarbeiter immer sehr freundlich sind!
-Das es (verhaltnismanig) kleine Arbeitsraume gibt fir die Einzelarbeit. Es laufen dadurch nicht so viele Menschen durch den Raum, es ist leiser und insgesamt beruhigender.
-Das die Blcher nach Themen sortiert sind !!! So kann man "nur" nach einem Buch recherchieren und vor Ort dann trotzdem mehrere direkt anschauen und ggf. ausleihen! SUPER!

257 X -Das der vorhandene Platz genutzt wird und keine unnétigen Freirdume (wie es ja zur Zeit mitunter modern ist) gestaltet werden. Auch wenn es dadurch manchmal etwas eng und klein
wirkt.
-Dass das WLan (fast) immer funktioniert! GrofRes olus!!

301 X klein aber fein, direkt an der PH

376 X Katalog, GroRe der Bib
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ID INT EXT SONST1: Was gefillt lhnen besonders gut an der Bibliothek?

509 X Die "familiare" Athmosphéare - es ist nicht so grof3 und unpersénlich wie in der UB in der Stadt.
568 X Fachliteratur ist sehr praxisorientiert und die Bibliothek ist iberschaubar klein.
1141 X Nette Atmosphare, nicht so groR wie die UB sonder alles schon auf einem Fleck. Sehr bequeme Stiihle (anders als in der UB)!!
1189 X Personal, Atmosphare, GroR3e, zentrale Literatur in vielen Fachbereichen
1281 X kleiner, gemiitlicher als die UB in der Stadt. Freundliches Personal.
Uberwiegend freundliche, hilfsbereite und kompetente Mitarbeiterinnen,
1355 X Reichhaltiges Biicherangebot (wenn z.T. auch etwas veraltet)
Die Mdglichkeiten der Anschaffungsvorschlage und deren ziigige Bearbeitung!!
Klein aber fein
- Nicht zu groR
- gute Auswahl an Biichern
1367 X nette Mitarbeiter
- quter Internetauftritt (Suche, Vormerkuna und Ablauffristen)
1371 X Dass sie nicht so grof ist wie die UB und dass man aus dem Fenster immer auf Baume/Grin blickt.

Recherche (N=7)

128 X  atmosphére, katalog
271 X Offnungszeiten, DVD-Sammlung, freundliches Personal, grolke Online-Datenbank
349 X Der Buchbestand, die Online Recherche, die Stiihle an den Einzelarbeitsplatzen
376 X Katalog, GroRe der Bib

- angenehme Raumgestaltung (ausreichend Platz zum arbeiten)
396 X - ruhige Atmosphare

- vielféltiaes Angebot fir Recherechen
-Die Struktur und Ordnung

-Mitarbeiter an der Info-Theke
536 X -SchlieRfacher im Keller
-Sauberkeit

-Ubersichtlicher Online-Kataloa
- die weitraumigen Raumlichkeiten

- die gute Katalogisierung, sodass zu einem Thema schnell etwas auch ohne online Suche gefunden werden kann

1009 «x
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3.6.8 Ubersicht: Was geféllt Innen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Beschreibung ID INT EXT Beispiele
Bestand
Umfang Anzahl an Exemplaren zu Bichern, 25 19 X Manchmal kénnte die Literatur in gré8erer Stiickzahl vorhanden sein
Medien 605 [...] oft nur 1-2 Exemplare von Literatur, die Dozent fiir seine Vorlesung empfiehit,
die nattirlich meist verliehen sind
1001 [...] Viele Blicher die ich brduchte nicht vorhanden oder ausgeliehen
Auswahl Fachliche Breite des Angebots 23 254 Es fehlt mitunter an Literatur, insbesondere aus dem englischsprachigen Raum
.1
369 x  [...] Im Fachbereich Germanistik ist die Auswahl der Blicher sehr gering, vieles ist
nicht vorhanden (z.B. Didaktik). das ist sehr schade...
494 gréBere Auswahl an Literatur v.a. E-Books
Aktualitat Aktualitat des Medienangebots, veraltete 8 53 Viele Blicher sind veraltet, es ist schwierig iiber Themen mit aktuellem Diskurs mit
Bestande neuer Literatur zu schreiben.
529 Es fehlt teils noch aktuellere Literatur.
579 x  [...] Und hier, wie schon erwéhnt, wére die ein oder andere Neuerscheinung mehr
liberaus wiinschenswert
Service
Zugang Externe Probleme beim Zugang zum 45 51 x  Der Zugang zu e-Books etc sollte fiir Alle Nutzer zugéngig sein, nicht nur fiir PH
Medienangebot sowie zu E-Geraten fur Mitalieder.
externe Nutzer/innen 337 X  separates Passwort bei Nutzung der Unicard (UB Freiburq) ist umsténdlich
480 X Umstandlicher Zugang an den Pc-Arbeitsplétzen fiir externe Nutzer
Offnungszeiten Offnungszeiten zu kurz; Erweiterung 35 85 x  kurze Offnungszeit am Wochenende
gewiinscht 301 langere Offnungszeiten
1394 Offnungszeiten. Immer offen fénde ich toll. Aber ist halt doof fiir die die dann da
arbeiten miissen..
Ausleihsystem Mangelnde Funktion des Ausleihsystems; 32 108 - Login-Méglichkeiten in das Benutzerkonto der Bibliothek (online) ziemlich
Probleme mit Benutzerkonto; Gebuhren kompliziert (erst mehrere Klicks, bis Anmeldung méglich - oder gibt es einen
schnelleren Wea den ich nicht kenne?!)
134 [...1 Geblihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch [...]
) 582 relativ hdufige Fehler des Ausleihsystems und der vorhandenen Computer [...]
Ubersichtlichkeit Sortierung von Medien, Auffindbarkeit von 21 417 Oft sind Biicher nicht an der Stelle, an denen ich sie unter dem Verzeichnis finde
Blchern (insb. Présenzexemplare)
696 im Bereich Kunst kénnte die thematische Sortierung (iberarbeitet werden |[...]
1470 Teilweise sté3t man auf sehr alte Blicher, was die Recherche nach Neuem
mitunter etwas uniibersichtlich gestalten kann - aber nicht weiter schlimm, man
kann sich darauf einstellen. Es wére vielleicht eine Uberlegung wert, alte
Literaturbestdnde (vor 2000) zu reduzieren und neuen Veréffentlichungen mehr
Paiim ziiviarerhaffan (ot _aiinh mohrara Evamnlara vinn Navriarerhainiinnan)
Kosten/Gebuhren Kosten flr Externe; Kosten fiir einzelne 21 134 [...] Gebiihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch [...]
Services (z.B. Scannen); Mahngebiihren 588 x  Die anfallenden Kosten, wenn Lehramtsanwérter/innen eine Karte beantragen.
1199 Kostenloses Scannen [...]
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Einschatzungen zum Personal (u.a. 11 346 [...] Mitarbeiter sind nett, haben aber oft auch keine Ahnung.
Kompetenz, Erreichbarkeit) 710 X Keine telefonische Erreichbarkeit. Habe bestimmt schon zehn Mal angerufen und
nie einen Ansprechpartner erhalten.
Das Telefonanaebot erinnert an die Hot Lines von Internetfirmen. nie erreichbar!!!!!

1456 Die Infotheke sollte hdufiger besetzt sein.
Ausstattung, Arbeits- und Aufenthaltsplatze
Arbeitsplatze allgemein Unzureichende Anzahl an Arbeitsplatzen 44 198 X Es fehlen Arbeitsplédtzen
368 X Besonders in den Priifungsphasen gibt es nur begrenzt Arbeitsplétze, da wird es
dann schon mal ena.l...1
602 X Es fehlen mehr Arbeitsplétze fiir Studierende (das gilt aber v.a. fiir den Rest des
Hochschule) [...1.
Einzelarbeitsplatze Zu wenig Einzelarbeitsplatze 25 552 X Haéufig sucht man in allen Stockwerken nach Einzel-Arbeitspldtzen und dann sind
alle beleat.
1072 X Es gibt nicht genligend Einzelarbeitsplétze.
1473  x mehr pldtze zum arbeiten bzw. alleinigen lernen - wer nach 10 uhr kommt, findet
niraends mehr ein ruhiaes pldtzchen [...1
Gruppenarbeitsplatze/-raume Zu wenig Arbeitsbereiche fir Gruppen 21 240 X Zu wenig Gruppenarbeitsplétze zum besprechen etc. [...]
1281 X Mehr Gruppenarbeitsrdume. [...]
1500 x Oft zu wenig Plétze, bzw. fiir Gruppenarbeiten zu wenige Rdume
PC-Arbeitsplatze Zu wenige Arbeitsplatze mit PC- 17 157 x  [...] Ein Recherchecomputer mit dem PH-Katalog im EG-Anbau. [...]
Ausstattung 1017 x  Mehr PC Arbeitsplétze schaffen, auch fiir hochschulfremde Benutzer, da gerade
diese nur vor Ort auf die Online Ressourcen zuareifen kénnen [...]
1166  x Es fehlen PC's im ruhigen Arebitsbereich, die nicht verlassen werden miissen,
wenn eine Schuluna ist.
Sitzplatze/Pausenbereich Zu wenig Sitzplatze bzw. Moglichkeiten 15 86 X Es gibt keinen Bereich zum Pause machen / entspannen
flr Pausen 215 X [...] So etwas wie ein Outdoor-Bereich, Sitzgelegenheiten um die Bibliothek um
frische Luft zu schnabpen
571 X [...] mehr Sitzmdglichkieten (nicht Arbeitsplétze), ohne Tisch bei den Regalen, um
sich einzulesen
Barrierefreiheit Zu geringe Anzahl an Toiletten 9 430 X die Tiiren sind sehr schwer zu 6ffnen, fiir Studenten mit Kriicken oder Rollstuhl

wéren elektronische Tiiren, oder zumindestens leichtere Tiiren geeignter zum
Offnen. So sind sie hiufia auf die Hilfe anderer anaewiesen

592 x  kein Aufzug in obere Etagen
1400 X elektronisch-6ffnende Tiiren fiir Rollstuhlfahrer im Innen-und AuBenbereich (also
Einaana zum Gebé&ude und IM Gebédude)
Toiletten Zu geringe Anzahl an Toiletten 9 49 X [...] Mehr Toiletten [...]
1031 X Mehr Sanitére Anlagen auch im 2.0G und 3.0G
1085  x Da sich nur eine Toilette in der Bibliothek befindet muss man dort hdufig lange

warten bzw. die Bibliothek verlassen.!...l

Ausstattung, Technik

E-Geréte, Funktion/Handhabung Mangelnde Funktion der zur Verfugung 27 7 X Die Drucker funktionieren leider oft nicht.
stehenden E-Gerate (Drucker, Scanner, 302 Xx  Kopierer: (schwer zu bedienen, nur ein Kopierer der von Leuten der Albert-Ludwigs-
PCs); komplizierte Handhabung Universitét benutzt werden kann), kompliziertes Verfahren zum Scannen, kein
Sneichern auf [ISB-Stick méalich
926 X Bedienungsanleitung fiir den Drucker (er druckt nie so, wie ich das haben will) [...]
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

E-Gerate, Anzahl Zu geringe Anzahl an E-Geraten 18 202 X In manchen Stockwerken kénnte es mehr Kopiergeréate geben [...]
(Drucker, PCs.), Steckdosen 240 x [...] Zu wenig PCs
1233 x  Die wenigen Kopierer (es ist nur einer meines Wissens) fiir UNI-Studenten
Internet Méglichkeit der Internetnutzung nicht 11 349 X schnelleres WLAN [...]
gegeben oder eingeschréankt bzw. 381 X Internetzugang mir bisher nicht méglich. [...]
Probleme beim Zugang 567 X Das zu langsame Internet bei der Online Verldngerung geféllt mir iiberhaupt nicht!
Atmosphare
Einrichtung/Mobiliar Wunsch nach weiterem Komfort (z.B. 21 352 X bequeme Sitzméglichkeiten
Sitzmébel); ergénzende 1523  x Mehr Einzelplétze mit Sichtschutz
Arbeitsplatzausstattung 1527 x [...] Sofas, gemiitliche Lesesessel mit entsprechender angenehmer Beleuchtung
fehlt. [...]
Raumklima Mangelnde Beliiftung der Raume; 20 202 X [...] die Luft ist oft stickig
Unzufriedenheit mit Raumtemperatur 262 X [...] Temperatur im Sommer besser regeln oder Klimaanlage (gerade 2.0G)
862 X Es fehlt definitv die Klimaanlage!
Gerauschpegel/Ruhe Unruhige Arbeitsumgebung bzw. erhéhter 18 194 X Offene gruppenrdume - zu laut
Gerauschpegel in spezifischen Bereichen 715 x  Oftmals die starke Unruhe im Desktop-Eingangsbereich
1491 X [...]im 2. OG ist es im "Durchganglernbereich" zu laut.
Raumgestaltung/-aufteilung Gestaltung und Aufteilung der Rdume 17 277 X Der Keller: aber ich gehe nie gerne in einen Keller. Mir ist das unheimlich.
1317  x Die Einzelarbeitsplétze sind nicht so einladend. Es ist mir ein wenig zu eng alles.
921 X [...] Regale im Untergeschoss sehr unpraktisch zum drehen, wenn jemand im
anderen Ganq ist muss man warten. oft Idnaer
Gastronomisches Angebot Wunsch nach gastronomischen Angebot 14 221 x  Getrénke und Snackautomat
(Getranke, Snacks). 1060  x [...] ein Getrankeautomat 0.4. wére nicht schlecht, damit man nicht immer zur
Mensa riiber muss wenn einem beim Lernen das Getrénk ausaeht
1593  x Ein Kaffeeautomat wére echt toll.
Sauberkeit Mangelnde Sauberkeit (u.a. 8 141 X Staubig [...]
Sanitarbereiche) 545 X Damentoiletten im Untergeschoss immer sehr dreckig, hdufig fehlt Handtuch.
1508 x [...] Eine Reinigung der Tastaturen im Erdgeschoss.
Beleuchtung Mangelnde Beleuchtung; geringe 5 257 X [...] besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten [...]
Helligkeit der Raume 485 x  es kénnte allgemein etwas heller, freundlicher sein, Tageslicht ist eher
1379  x [...] Insgesamt viel zu dunkel im UG, Gang, wo die Blicherregale stehen!! Es wirkt
deshalb immer etwas wie in einem Abstellraum fiir Biicher...
Atmosphare allgemein Keine vorteilhafte Arbeitsatmosphare 5 79 X [...] Arbeitsklima ist unangenehm [...]
167 X Atmosphére taugt nichts zum ernsthaften Lernen und Arbeiten. Schnell rein,
schnell raus.
682 x  [...] wenig wohlfiihlatmosphére
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Kategorie Beschreibung N | ID INT EXT Beispiele

Information
Recherche Recherche nach Medien (insbes. 11 38 X Sie Suche nach Zeitschriften und deren Artikel ist durch das Katalogsystem beinah
Zeitschriften); Datenbankrecherche unméalich.
309 X Tatséachlich bin ich am wenigsten zufrieden mit den Ergebnissen bei
Literaturrecherche nach Stichwortem und Titelworten/-beariffen.
1469  x Meiner Meinung nach miisste es fiir Studierende verpflichtend einen Bibliotheks-
Einfiihrungskurs geben. Es ist schockierend, mit welchem Unwissen, z.B. (iber
systematische Datenbankrecherche Studierende noch in hbheren Semestern
arheiten
Informationsméglichkeiten Wunsch nach Ausbau des 7 257 X [...] Das Infobrett (im Eingang zwischen den Tiiren) ist sehr unglinstig verortet! Ein
Informationsangebots Durchgangsraum in dem man nicht gern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr
uniibersichtlich.
566 X schriftliche Tutorials(Flyer), die die Ebooknutzung, die elektronische Ressourcen-
Nutzung leicht verstandlich erkldren und die untersch. Zugangsrechte
verdeutlichen I'. .1
1365 x [...] Man kénnte Termine fiir die Schulungen mehr présentieren, sodass man diese
nicht nur (ber die Website mitbekommt.
Sonstiges
Aufbewahrung Méglichkeiten der Aufbewahrung von 18 468 X Warum miissen Taschen eingeshclossen werden, wenn es eine
personlichen Materialien (Schliefacher, Sicherheitsschranke aibt?
Taschenmitnahme) 768 x  [...] die Uni Karten nicht an den Schliel3fdchern funktionieren.
1548 x Dauerschliel3facher
Sonstige Anmerkungen Einzelne Kommentare 17 337 X zu manchen Zeiten fehlen Parkplétze |[...]
722 x  Lieferservice
1527 x Ein Fahrradsténder vor der Bibliothek fehlt. [...]
Lage/Erreichbarkeit Lage der Bibliothek, Erreichbarkeit, 15 169 x  Die Erreichbarkeit. Liegt fiir mich am anderen Ende der Stadt und mit der
Distanz StralBenbahn bin ich lanae unterweas. [...]
563 x  Riickgabe von Blichern sollte auch in der Innenstadt méglich sein.
1439 x  Langer Anfahrtsweg
Keine Anderungswiinsche Verneinung der Frage nach etwas, was 6 600 X nichts
nicht gefallt oder fehlt. 855 x alles gut.
946 x  Ich bin im GroRen und Ganzen sehr zufrieden, da es ja noch die UB gibt.
GESAMT (Teilkommentare) 599
GESAMT (Einzelkommentare) 398
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3.6.9 Kommentierung gesamt: Bestand

ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Bestand
Umfang (N=25)
9 X Mehr Arbeitsplatze, mehrere Exemplare der Blcher ( vor allem Mathe )
19 X  Manchmal kénnte die Literatur in groRerer Stiickzahl vorhanden sein
20 X Zu wenige Exemplare bei fir einige Blicher der Erziehungswissenschaft.
60 X Viel Literatur nur im Prasenzbestand, nicht verleihbar -> fiir Nicht-PH-Studenten leider sehr unpraktisch
79 X Zu kurze Offnungszeiten, Arbeitsklima ist unangenehm, Standardwerke sind oft vergriffen
133 X Im Bereich Wrtschaftslehre ware nun ein Ausbau in der Biicherzahl angemessen.
Falls es noch nicht zu allen Blichern ein Prasenzbuch da ist, fande ich das sinnvoll
134 X Gebiihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch
Evtl. Sitzplatze aulen anbieten
185 X Oft nur Einzelexemplare.
212 X Teilweise zu wenig Auswahl oder zu wenige Exenplare
Zu wenige Arbeitsplatze
220 X Teilweises fehlen von Biichern in den Regalen
prasenz Bestande von beliebten Blichern
323 X Mehr Bicher und e-books, einfachere Bestellung bei anderen Bibliotheken in Freiburg, ohne sich erst dort ein Konto anlegen zu missen.

Funktioniert in anderen Stadten auch
329 X Mehr Exemplare guter und wichtiger Blicher zur Verfligung stellen, v.a. im padagogischen Bereich!
Funktionsfahigkeit der Kopier/Scangerate
556 X o ) .
teilweise nicht genligend Exemplare vorhanden
602 X Es fehlen mehr Arbeitsplatze fiir Studierende (das gilt aber v.a. fir den Rest des Hochschule) und schén ware auch ein groReres Angebot an E-Books.
Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche aut Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)
dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)
dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)

605 X der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)
aktuell 6fters zu wenig Korbe im SchlieRfachbereich
zu wenige Gruppenarbeitsrdume bzw. -platze
oft nur 1-2 Fxempblare von | iteratur. die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt. die natiirlich meist verliehen sind
816 X Zuwenig PC-Arbeitsplatze im EG; Zu wenig exemplare an bestimmter Literatur (z.B. Geschichte der Atomkraft)
825 X Buicher sind sehr oft vergriffen, man muss auf andere Bibliotheken ausweichen oder haufig Blcher selbst kaufen,
1001 X Zu kurze Offnungszeiten, Viele Biicher die ich bréuchte nicht vorhanden oder ausgeliehen
1017 X  Mehr PC Arbeitsplatze schaffen, auch fiir hochschulfremde Benutzer, da gerade diese nur vor Ort auf die Online Ressourcen zugreifen kénnen, Blicher sind meist entliehen;
Es ist viel zu heil® im Sommer und die Rdume sind sowieso standig belegt wenn man sich nicht weit im voraus eintragt.
1051 X Wenn wir eine Prifungsleistung haben, fir die bestimmte Fachbiicher benétigt werden, ist es so gut wie unméglich diese Auszuleihen, weil die meisten Exemplare nur ein einziges Mal

vorhanden sind und das eindeutig nicht ausreichend ist fiir 80 Personen. Die Auswahl ist dann leider so beschrankt, dass man auch kaum andere gute Blicher finden kann, weshalb ich
schon oft Biicher kaufen musste.
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

- wenige Einzelarbeitsplatze!

- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal

- von manchen Buchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)
- man darf keine Taschen mitnehmen, die Kérbe sind oft sehr tberflillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus

- mehr Schliel3facher, auch mehr DauerschlieRfacher

- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss

1336 X siehe Moblierung, Ausstattung. Einzelne Werke sind trotz groRer Zahl immer vergriffen.

- mehr platze zum arbeiten bzw. alleinigen lernen - wer nach 10 uhr kommt, findet nirgends mehr ein ruhiges platzchen

1106 X

1473 X - mehrere exemplare bei bestimmten themen!! vorallem thema elternzusammenarbeit!
1542 X Manchmal sind die Einzelbestande der Blicher nicht ausreichend.
1582 X Es sollte mehr Sachblicher als eBooks geben, denn die gibt es meiner Meinung nach zu wenig.

Auswahl (N=23)
69 X Auswahl
Ich wiinsche mir, als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis alle elektronischen Zugangsmaoglichkeiten von zu Hause aus zu haben wie ein PH-Student. Auch zu samtlichen online
verfigbaren Zeitschriften.
Die Nutzung der UTB-E-Books sollte von zu Hause und ohne Registrierung mdéglich sein.
Ein Internetzugang fir Nicht-PH-Studenten ohne notwendige Freischaltung durch das Personal ware praktisch, aber nicht dringend.
Ein Recherchecomputer mit dem PH-Katalog im EG-Anbau.
Noch mehr Biicher im Bereich Heiloadaaoaik.
212 X Teilweise zu wenig Auswahl oder zu wenige Exenplare
Es fehlt mitunter an Literatur, insbesondere aus dem englischsprachigen Raum

157 X

25 X Wiinschenswert ware eine Digitalisierung der Bestande
264 X Es sollte unbedingt eine Lizenz fir "Web of Science" von Thomson Reuters erworben werden!

Biicher fehlen haufig in den Regalen, auch wenn sie im Katalog als vorhanden angezeigt werden. zum Teil schlampige Einordnung - die Blicher stehen nicht da, wo sie stehen sollten
369 X  (wobei das sicher auch an Studierenden liegt, die die Blicher selber rausholen u dann spater wieder einstellen und die sich nicht darum kiimmern, ob die Blicher richtig stehen).

Im Fachbereich Germanistik ist die Auswahl der Biicher sehr gering, vieles ist nicht vorhanden (z.B. Didaktik), das ist sehr schade...
Mehr Auswahl und Tiefe der Literatur ware generell schon.

457 X Mehr Kopierer.
Die Drehschranke im Keller fir Mathe sind sehr umstandlich!

494 X groRere Auswahl an Literatur v.a. E-Books

558 X Biicher aus dem Ausland gibt es zu wenig.

564 X Breite Auswahl an Buichern ware gut, zu wenig Arbeitsplatze

586 X die Bilderbuchauswahl ist viel zu klein

602 X Es fehlen mehr Arbeitsplatze fiir Studierende (das gilt aber v.a. fir den Rest des Hochschule) und schén ware auch ein groReres Angebot an E-Books.

Ev. waren etwas mehr politikdidaktische Zeitschriften wiinschenswert.

732 X A N )

Ev. Klimatisierung der Rdume im Sommer.

842 X Die Auswahl lasst noch Platz nach oben.

1010 X Schulblicher fir Gymnasien (ggf. zugegebenermalien eher Aufgabe der UB, die Uber diese auch nicht verfugt; aber waren auch zur Planung von binnendifferenziertem
Realschulunterricht hilfreich)

Es ist viel zu heil® im Sommer und die Rdume sind sowieso standig belegt wenn man sich nicht weit im voraus eintragt.

1051 X Wenn wir eine Prifungsleistung haben, fir die bestimmte Fachbiicher benétigt werden, ist es so gut wie unméglich diese Auszuleihen, weil die meisten Exemplare nur ein einziges Mal
vorhanden sind und das eindeutig nicht ausreichend ist fiir 80 Personen. Die Auswahl ist dann leider so beschrankt, dass man auch kaum andere gute Blicher finden kann, weshalb ich
schon oft Biicher kaufen musste.

1064 x Die Literatur ist besonders im Bereich der Erwachsenenbildung und Weiterbildung sehr durftig. Viele Buicher stehen im Institut und der Zugriff ist schwierig. Besonders Methodik und

Didaktik in der Erwachsenenbildung ist die Auswahl mangelhaft.
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1120
1131
1132

1359
1481
1495

EXT SONST2: Was gefillt Ihnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

X Literatur

X  Siehe oben: zu wenig Gegenwartslyrik
das Angebot meiner gewilinschten Blicher ist sehr begrenzt
Teilweise bessere Ausstattung an Blchern
Im Sommer ist es sehr heil}

X  Realtiv wenig Material fur Referendare in gewissen Fachbereichen
Nicht gut erreichbar
keine groRRe Medienauswahl

Aktualitat (N=8)

53

68

90
390
529
579
583

828

X

Viele Bucher sind veraltet, es ist schwierig iber Themen mit aktuellem Diskurs mit neuer Literatur zu schreiben.
X  Gerauschpegel ist haufig recht hoch und die Bicherauswahl in Paddagogik oft veraltet
neuere Blicher im theologischen Bereich, vor allem tber die Gemeinde (Gemeindeentwicklung, Kinder- und Jugendarbeit, fresh x...)
Es fehlen: Aktuelle Medien in bestimmten Fachbereichen (Geographie)
X  Es fehlt teils noch aktuellere Literatur.
X kann nicht klagen, da in der Hauptsache nur ausgeliehen wird - Und hier, wie schon erwahnt, wére die ein oder andere Neuerscheinung mehr iberaus wiinschenswert

Teilweise ist die 0.g. Literatur veraltet.

Wenn man das erste mal in dir Bibliothek geht wird man nicht informiert was fur Moglichkeiten es alles in der Bibliothek gibt und wo man was genau finden kann. Dad finde ich sehr
X  schade, da sie an sich gut und durchdacht ausgestattet ist.

Auf die Aktualitét der Blcher sollte jedoch geachtet werden besonders was Biicher liber Behinderungen betrifft.
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3.6.10 Kommentierung gesamt: Service

ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Service
Zugang Externe (N=45)

17 X  Computer, die auch fir nicht PH-Studenten zuganglich sind.

51 X  Der Zugang zu e-Books etc sollte fiir Alle Nutzer zugangig sein, nicht nur fir PH Mitglieder.

60 X Viel Literatur nur im Prasenzbestand, nicht verleihbar -> fiir Nicht-PH-Studenten leider sehr unpraktisch

62 x verstellte Blicher
- auch fur Externe die Mdéglichkeit, nach elektronischen Texten von zu Hause aus zu suchen

93 X  Oline Zugang fiir externe Nutzer mit dem eigenen PC

156 X  Kopiergerate sollten auch alle mit Unicard (Uni-Freiburg) zugéanglich sein und besser im Gebaude verteilt sein.
Ich wiinsche mir, als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis alle elektronischen Zugangsmaéglichkeiten von zu Hause aus zu haben wie ein PH-Student. Auch zu samtlichen online
verfugbaren Zeitschriften.

157 x Die Nutzung der UTB-E-Books sollte von zu Hause und ohne Registrierung moglich sein.
Ein Internetzugang fir Nicht-PH-Studenten ohne notwendige Freischaltung durch das Personal wére praktisch, aber nicht dringend.
Ein Recherchecomputer mit dem PH-Katalog im EG-Anbau.
Noch mehr Biicher im Bereich Heilpddaaoaik.

196 X  Eine Rickgabemdéglichkeit im Innenstadtbereich wére super, aulerdem Zugang zu E-Books auch fir Uni-Studierende.

214 X Mehr funktionierende Kopierer, besonders fur Nicht-PH-Studenten, etwas langere (")ffnungszeiten am Wochenende,
Dass externe Nutzer weiterhin eine Geblhr zahlen mussen. Sie ist eingefihrt worden unter Verweis auf die Studiengeblhren: Es wére ungerecht, wenn die Studierenden mit ihren

298 x Studiengebuhren die Bibliothek finanzierten und externe Nutzer nichts zahlen mussten. Mittlerweile sind die Studiengebuhren aber wieder abgeschafft, aber die Nutzergebuhren fir
externe Nutzer werden immer noch erhoben.
Dass viele audiovisuelle Medien "nur fur Mitalieder der PH" zuaanalich sind.
Als Studentin einer Fernuniversitat ware fur mich der Zugang zu Onlineangeboten fiir Nicht-PH oder Uni Freiburg Studenten wiinschenswert. Hier fande ich eine engere Kooperation mit

255 X ; U . N
Fernunis toll, sodass man als Mitgleid einer solchen auch Zugang zum internen PH Netz bekommen kénnte.

337 X zu manchen Zeiten fehlen Parkplatze
separates Passwort bei Nutzung der Unicard (UB Freiburg) ist umstandlich

359 X  Diskriminierung von Studierenden, die nicht an der PH studieren.

422 X  Das EinschlieBen der Wersache fir Studierende der Uni Freiburg ist kompliziert.

436 X  Einschrankungen ur Bib.-Nutzer, die keine PH-Angehdrigen mehr sind: bitte gleichstellen, DANKE!

450 X Dass man viele E-Books nicht tiber die Uni abrufen kann; dass man die E-Books dann auch nur sehr umstandlich speichern kann.

480 X  Umstandlicher Zugang an den pc-Arbeitsplatzen fiir externe Nutzer
Schade ist, dass als externe Nutzerin fiir jede Bibliothek eine extra Karte (mit extra Kosten) fir ein Jahr gekauft werden muss, dass es da trotz Katalog plus keine Vernetzung gibt.

511 X  Die Online-Nutzung von zu Hause aus fiir externe Nutzer sollte méglich werden, v.a. weil immer mehr Buicher nur noch onlien zur Verfiigung stehen.
Fur eine &ffentliche Bibliothek wie es eine Bibliothek der Hochschulen ist, finde ich es nicht korrekt, dass Geblhren erhoben werden.
Ein einheitliches Computer bzw. Login System aller Freiburger Bibliotheken in dem alle Nutzer gleichberechtigt sind und bei dem man sich an allen Bibliothek PC's ohne

537 X Einschrankungen anmelden und drucken kann (Vorbild: Heidelberg). Abendliche Offnungszeiten fiir Nachtarbeiter ( 22 Uhr). Ganz wichtig: Potenzial Nutzen um 6kologischer zu
arbeiten / zu wirtschaften. Wie lange laufen die PC's, Drucker... ? Ein angenehmerer Aussenbereich: evtl. ein Garten zum Entspannen und ausruhen (Vorbild: Urban Gardening Projekt
vor dem Theater, evtl. in Kooperation mit dem ASTA, Fachschaften von Bio, AUG etc.
Zugangsmoglichkeiten zu E-Books und E-Journals nur vor Ort an den PCs flir hochschulfremde Studenten maglich.

559 X  Scan- und Speicherfunktionen auf Speichermedium an Kopierer/Drucker uniibersichtlich.
Bibliothek-Kataloagrecherche an den PC's fiir Hochschulfremde teilweise sehr langsam. (Arbeitsgeschwindigkeit der PCs)

588 X Die anfallenden Kosten, wenn Lehramtsanwarter/innen eine Karte beantragen.
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

- E-book-nutzung fiir externe Studierende ist schwierig

626 X eine Buchriickgabestelle in der Stadtmitte wiirde einiges an Zeit und wegen sparen

636 X  Benutzung ist fir private Nutzer sehr teuer.

654 X  Studierende der Universitat sollten auch auf die Online-Medien zugreifen kdnnen.

660 X Kein Internet fiir Nicht-PH-Studenten! Ich kann nicht einfach auf Datenbanken o.A. zugreifen, muss immer einen Mitarbeiter fragen, der mir den PC freischaltet.

667 X  Kopiermoglichkeiten mit einem KH-Ausweis

714 M Gut abgeschirmte und ausreichende Einzelarbeitsplatze, genligend Computer in den oberen Stockwerken (auch ohne Passwort); sehr stark auf Nutzer ausgelegt, die Studierende der
PH sind (Passworter erforderlich, Account etc)

768 X  Dass sich die Studenten der Universitat nicht ohne PH Ausweis an den Rechnern registrieren kdnnen und die Uni Karten nicht an den SchlieRfachern funktionieren.

779 M EH Studenten/innen missen sich einen neue Ausweis machen lassen (Kostet 5 €!!!)
Schade, dass nicht die EH Karte benutzt werden kann. (Das ist bei der Caritas Bib mdglich)

789 X  Internet- und Computerarbeitsplatze fur Nutzer, die nicht immatrikuliert sind

810 X  Dass ich von Aufien keinen Zugriff auf die E-Varianten habe

845 X  Schade, dass ich einen extra Ausweis brauche und nicht den UB Ausweis nutzen kann

878 X sehr teuer flr externe Nutzer

884 X  Zu kurze Offnungszeiten. Hohe Gebiihren fiir Nicht-PH-Angehérige.
Dass, anders als das z.B. an der Univ. Freiburg, emeritierte Universitats- oder PH-Professor(inne)n generell keine Semesterausleihmdglichkeit erhalten. Emeriti sind oft noch an einer

971 X Fulle von Verdéffentlichungsprojekten beteiligt, werden aber (trotz ihres Status) durch die gegenwartigen PH-Benutzungsusancen an intensiver Arbeit eher gehindert als unterstutzt.
Dieser Umgana mit Wissenschaftler(inne)n ist m.E. unklug und ziemlich sinqular.

1017 X Mehr PC Arbeitsplatze schaffen, auch fir hochschulfremde Benutzer, da gerade diese nur vor Ort auf die Online Ressourcen zugreifen kénnen, Bucher sind meist entliehen;

1107 X  eingeschrankter Zugriff auf online-Quellen fir KH-Studierende

1134 x  Das Aisleohsystem ist fir Unistudierende umstandlich.

1172 x Kurze Offnungszeiten

- Viele Online Quellen sind nur fir PH Studenten zugéanglich
1196 X  Die Zugangsbedingungen fiir Studenten, die nicht an der PH studieren (gerade zu E-books!!!!)
-Studenten anderer Hochschulen haben keinen Internetzugriff, was die Arbeit oft schwierig gestaltet

1208 X -Studenten anderer Hochschulen missen den Ausweis zu Beginn bezahlen
1233 X Die wenigen Kopierer (es ist nur einer meines Wissens) fir UNI-Studenten
1322 X  Sehr anonym, wenn man nicht an der PH studiert fiihlt man sich nicht integriert.
Da ich nicht an der PH studiere, kann ich auf viele online Ressourcen nicht zugreifen. Auch vor Ort funktioniert es nicht. Das ist sehr argerlich, weil manche Bucher oft verliehen sind
1339 X . . . - . . .
und ich dann Uberhaupt keine Moglichkeit habe, auf die Texte zuzugreifen.
1414 X Dass ausstehende Studenten von anderen Hochschulen auf bestimmte elektronische Artikel keinen Zugriff haben, nur PH-Studenten

Offnungszeiten (N=35)

12 X Offnungszeiten
15 x  Offnungszeiten am Wochenende. Manchmal funktioniert Riickgabe nicht (draulen).
78 X Offnungszeiten _ . )
Drucker (oft stehen Funktionen nicht zur Verfligung - oder nur an bestimmten Druckern...)
79 X Zu kurze Offnungszeiten, Arbeitsklima ist unangenehm, Standardwerke sind oft vergriffen
85 X kurze Offnungszeit am Wochenende
214 X Mehr funktionierende Kopierer, besonders fur Nicht-PH-Studenten, etwas langere Offnungszeiten am Wochenende,
293 X Sonntagsoéffnung

Noch mehr Arbeitsplatze mit Abtrennung, wie im Erdgeschoss
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- In den Raumen ist es zu warm.

261 X Die Offnungszeten sind insbesondere am Wochenende zu kurz.
267 x  Offnungszeiten
301 X langere Offnungszeiten
335 X Die Offnungszeiten sind zu begrenzt
349 X schnelleres WLAN, bessere Offnungszeiten
381 X Internetzugang mir bisher nicht méglich. Frithe SchlieRzeiten. Mdglichkeit Getranke und Snacks zu erwerben
447 X  Sonntags und Feiertagso6ffnungszeiten
476 X Keine Offnungszeit an Sonn- und Feiertagen.
Ein einheitliches Computer bzw. Login System aller Freiburger Bibliotheken in dem alle Nutzer gleichberechtigt sind und bei dem man sich an allen Bibliothek PC's ohne
537 X Einschréankungen anmelden und drucken kann (Vorbild: Heidelberg). Abendliche Offnungszeiten fiir Nachtarbeiter ( 22 Uhr). Ganz wichtig: Potenzial Nutzen um 6kologischer zu

arbeiten / zu wirtschaften. Wie lange laufen die PC's, Drucker... ? Ein angenehmerer Aussenbereich: evtl. ein Garten zum Entspannen und ausruhen (Vorbild: Urban Gardening Projekt

vor dem Theater. evtl. in Kooperation mit dem ASTA. Fachschaften von Bio. AUG etc.
Eine Dauerdffnungszeit, kann aber wohl nicht so gestdmmt werden wie in der UNI-Bibliothek.

539 X Der Gerauschpegel ist zu hoch. In den Rdumen der Bibliothek sollte absolute Klarheit dariiber herrschen, dass auch an eine Kopiere, neben dem noch Arbeitsplatze sind nicht getrascht

werden sollte. Klarer Unterteilung von Ruhebereichen und Bereichen in denen gesprochen werden darf um Gruppenarbeit zu betreiben.
langere Offnunsgzeiten am Wochenende

541 X mehr Arbeitsplatze
mehr Gruppenrdume
884 X Zu kurze Offnungszeiten. Hohe Gebiihren fiir Nicht-PH-Angehérige.
927 X Offnungszeiten am Wochenende
Es fehlen Gruppenarbeitsplatze, an denen es mdglich ist, wahrend der Arbeit einen Kaffee zu trinken.
970 X . x . . .
Sie sollte samstags langer und sonntags tberhaupt gedffnet sein.
1001 X Zu kurze Offnungszeiten, Viele Biicher die ich brauchte nicht vorhanden oder ausgeliehen
- Offnungszeiten am Wochenende
1060 X - wenige Einzelarbeitsplatze

- ein Getrankeautomat 0.a. ware nicht schlecht, damit man nicht immer zur Mensa riiber muss wenn einem beim Lernen das Getrank ausgeht
Leider gehen manchmal "Rickgaben” verloren, werden nicht eingescannt. Wenn man das dann erst spater merkt gibt es Mahngebiihren und man muss hinter den Blichern

hersuchen... Leider argerlich. (2mal vorgekommen)
Die Offnungszeiten (obwohl es natiirlich auch verstandlich ist, dass dort dann immer jemand arbeiten muss...)

Zu wenig Gruppenraume. ,
- Ausstattung/Lesegerat tur Sehbehinderte

- automatische Turéffner fir Gehbehinderte. Drehtir am Haupteingang mitnichten hilfreich

- verlangerte Offnungszeiten von Néten

- Ablageregale fiir Taschen im Eingangsbereich

- mehr Raum fiir Arbeits-/ Sitzplatze

- Taren zwischen Hauptbereich und "Padagogikbibliothek" rechts fir Mobilitatseingeschrankte zu schwer und auch schwer zu 6ffnen

- die Chipkarte der Seniorenstudenten ist leider fur Kopien an der PH nicht nutzbar. An der Universitat jedoch funktioniert das. Winschenswert ist, dass die Kopierfunktion auf Karten
vereinfacht wird

1154 X wie gesagt, Offnungszeiten

- Kurze Offnungszeiten

1126 X

1129 x

1172 X - Viele Online Quellen sind nur fir PH Studenten zugéanglich

1184 X es ware schén wenn die Offnungszeiten verléngert werden kénnten

1199 X Kostenloses Scannen, lange Offnungszeiten

1220 X  Zu wenig Arbeitsplatze, zu kurze Nutzungszeit inbes. an Wochenende. Offnung am Sonntag fehlt. Samstags miisste langer offen sein.

1288 X Ich denke, die PH Bibliothek sollte auch Sonntags zumindest die Kopierer/Multifunktionsgeréate zur Verfugung stellen bzw. auch Gruppenarbeitsrdume.
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Die Offnungszeiten sind zu kurz, man muss ja auch abends viel arbeiten ...Insgesamt viel zu dunkel im UG, Gang, wo die Blicherregale stehen!! Es wirkt deshalb immer etwas wie in

L) X einem Abstellraum fur Blicher...
1391 X gerne noch langere Offnungszeiten, flexibler
ansonsten top!
1394 X Offnungszeiten. Immer offen fande ich toll. Aber ist halt doof fiir die die dann da arbeiten miissen..
1484 x  Offnungszeiten am Wochenende

Ausleihsystem (N=32)

15 x  Offnungszeiten am Wochenende. Manchmal funktioniert Riickgabe nicht (draufen).
Leider funktioniert das Ausleihsystem o6fter nicht
18 X  einmal wollte ich Buichern verlangern. Es war mehrere Tage nicht méglich. Telefonisch hiel? es ich kénne sie per Mail verlangern lasse. Das ging dann aber aus irgendwelchen Griinde

doch nicht und ich musste personlich vorbeikommen
die Ausleihe empfinde ich kompliziert geldst. Es ist nicht immer klar, wie lange die Medien entliehen werden kénnen bzw. erfolgt keine Informationen, wenn sich diese Zeit verkurzt, weil

91 X z.B. eine Vormerkung vorliegt.

108 X - Login-Md&glichkeiten in das Benutzerkonto der Bibliothek (online) ziemlich kompliziert (erst mehrere Klicks, bis Anmeldung méglich - oder gibt es einen schnelleren Weg, den ich nicht
kenne?!)
Kopierer,... funktionieren 6fters nicht ( Kein Papier, Toner mehr) oder sie sind belegt und man muss ewig warten.

112 X Oft ist auch ein Buch aus dem Prasenzexemplar nicht da. Wenn man extra wegen diesem Buch eine lange Anfahrt hatte, ist das sehr schade.

Es ware toll, wenn man, gerade wenn man von weiter weg kommt, sich ein Buch reservieren lassen kdnnte. Ich habe beispielsweise am Sonntagabend nach einem Buch recherchiert.

Bis ich dann allerdinas an der PH war (Anfahrt 1,5 Std.) mit Bahne, Tram.... war das Buch leider schon wea. Eine verbindliche Reservierunasoption ware toll.
Falls es noch nicht zu allen Blichern ein Prasenzbuch da ist, fande ich das sinnvoll

134 X Gebiihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch

Evtl. Sitzplatze auflen anbieten
- Bucher die im Ausleihsystem als ausleihbar angezeigt werden, sind manchmal nicht vorhanden

180 X - es werden Biicher bei den Kopieren liegen gelassen
- Arbeitsplatze werden blockiert von Personen, die sehr lange Zeit nicht anwesend sind
256 X Immer wieder Schwierigkeiten mit Bibliothekskonto, was aber vermutlich eher mit dem ZIK zusammenhangt.

280 - Auf der Website gibt es keine Ubersicht mit den Durchwahlen, Mailadressen etc. zu den PH-Bib-Bediensteten. Das ware eigentlich Standard.

- Warum gibt es fiir Doz. keine "0"-Mahnung mehr? Ich mdchte nicht stéandig priifen miissen, ob ein Buch abgelaufen ist, oder wegen Vorbestellung abzugeben ist.
348 X  Das EH-Studenten 5 Euro fiir den Ausweis zahlen missen!
Umgang mit Fristiiberschreitungen. Gibt es da nicht auch andere Mdglichkeiten als mit einer Geblhr zu "bestrafen"?

481 X Rlckgabe auch an anderen Orten mdglich? Bsp. UB in der Stadt. Der Weg ist leider fir manche sehr weit und mit kleinen Kindern teilweise ein halber Tagesausflug :-(

496 X Ich finde es anstrengend, dass Blicher die nicht vorgemerkt sind, nach drei mal trotzdem nicht von Zuhause verlangert werden kénnen,obwohl es keiner leihen will. Wenn man nicht aus
der Umgebung kommt ware es toll,wenn es da eine alternative zur Anfahrt gabe. Vor Ort werden die Blcher dann ja auch nur kurz aus- und wieder eingetragen.
Ein einheitliches Computer bzw. Login System aller Freiburger Bibliotheken in dem alle Nutzer gleichberechtigt sind und bei dem man sich an allen Bibliothek PC's ohne

537 X Einschrankungen anmelden und drucken kann (Vorbild: Heidelberg). Abendliche Offnungszeiten fiir Nachtarbeiter ( 22 Uhr). Ganz wichtig: Potenzial Nutzen um 6kologischer zu
arbeiten / zu wirtschaften. Wie lange laufen die PC's, Drucker... ? Ein angenehmerer Aussenbereich: evtl. ein Garten zum Entspannen und ausruhen (Vorbild: Urban Gardening Projekt
vor dem Theater. evtl. in Kooperation mit dem ASTA. Fachschaften von Bio. AUG etc.

548 X Dass man auch Zeitschriften ausleihen kann.
Besonders im Fach Deutsch haufig sehr erschwerend

574 X Blicher erst paar tage vor absage verlangerbar

582 X relativ haufige Fehler des Ausleihsystems und der vorhandenen Computer, teilweise zu wenig Arbeitsplatze und Trennung

607 X - teilweise ist alles sehr chaotisch/unklar, z. B. gibt es Dinge die vorbestellt werden missen, was aber nicht erkennbar ist (auer man kennt interne Abklrzungen)

- ich wiirde mir einen Service wiinschen, dass Blicher an Studierende, die sehr weit (iber 100 km) von der Hochschule entfernt wohnen, zugeschickt werden kénnen
684 X  Das man nur Bargeldlos an einem Automaten bezahlen kann, der in meinem Fall haufig nicht funktioniert hat.

696 X - im Bereich Kunst kénnte die thematischg Sortierung Qberar.beitet werden . . . i . . . i

- die Vormerkung der Neuanschaffungen ist zu kompliziert. Sie sollte direkt am Ausleihportal méglich sein, dann wiirde ich viel mehr dieser Biicher lesen
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784 X  Esfehlt eine Vorwarnung per E-Mail vor dem Ablauf des Bibliothekskontos
- bei Buchreservierungen /vorbestellungen muss jedes Mal neu Nummer und PAsswort eingegeben werden

813 X - es fehlen Gruppenarbeitsplatze
817 X kénnte man nicht bar bezahlen?
904 X  sehr schnell sehr hohe Mahngebiihren
der aufladbare Ausweis, der sich nie aufladen lasst ein gemutlicher (Zeitungs-)Lesebereich mit Kaffeeautomat (oder habe ich das noch nicht entdeckt?)
909 X . « ; - .
Die Treppenaufgange sind sehr nlchtern (Bilder /Pflanzen?)
1074 X Es sollte méglich sein die E-mails an das normale E-Mailfach weiterzuleiten. Vlele Studenten nutzen ihr PH E-Mailkonto nicht aktiv und miissen somit hin und wieder Strafen zahlen,
die vermeiden werden kénnten!
- wenige Einzelarbeitsplatze!
- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal
1106 X - von manchen Buchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)
- man darf keine Taschen mitnehmen, die Kérbe sind oft sehr tberflillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus
- mehr Schliel3facher, auch mehr DauerschlieRfacher
- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss
Leider gehen manchmal "Rickgaben” verloren, werden nicht eingescannt. Wenn man das dann erst spater merkt gibt es Mahngebuihren und man muss hinter den Blichern
1126 X hersychen... Leider argerlich. (2mal vorgekommen)
Die Offnungszeiten (obwohl es natirlich auch verstandlich ist, dass dort dann immer jemand arbeiten muss...)
Zu wenia Gruppenrdume.
1160 X  Gebihren ;-)
1422 X  ...dass man nicht sofort auf die Anmeldung flirs Konto navigieren kann (Internet).
1471 X Bei ausgeliehenen und zuriickgegebenen Biichern gibt es keine Ubersicht dazu so das man es nochmal ausleihen kénnte. Es wére sehr schon solch eine Einsicht zu bekommen.
1570 X Rlckgabesystem innen, ist nicht digitalisiert! Keine Quittung méglich !
ich hatte nur einmal den Fall, dass, obwohl ich 2 Blicher verlangert hatte, nur eine Verlangerung durchgekommen war; der zustandige Mitarbeiter, an deen ich am Schalter verwiesen
1590 X  wurde, behandelte mich wie eine Lignerin und bestand auf der Geblihr; da hatte ich etwas mehr Verstandnis erwartet

abaesehen von diesem einen Vorkommnis bin ich zufrieden

Ubersichtlichkeit (N=21)
- verstellte Blicher

62 - auch fir Externe die Méglichkeit, nach elektronischen Texten von zu Hause aus zu suchen
- Bucher die im Ausleihsystem als ausleihbar angezeigt werden, sind manchmal nicht vorhanden
180 X - es werden Blcher bei den Kopieren liegen gelassen
- Arbeitsplatze werden blockiert von Personen, die sehr lange Zeit nicht anwesend sind
297 X Eine Klassifikation der Medien nach RVK ware gut!
Bucher fehlen haufig in den Regalen, auch wenn sie im Katalog als vorhanden angezeigt werden. zum Teil schlampige Einordnung - die Biicher stehen nicht da, wo sie stehen sollten
369 X  (wobei das sicher auch an Studierenden liegt, die die Blicher selber rausholen u dann spater wieder einstellen und die sich nicht darum kiimmern, ob die Blicher richtig stehen).
Im Fachbereich Germanistik ist die Auswahl der Bucher sehr gering, vieles ist nicht vorhanden (z.B. Didaktik), das ist sehr schade...
417 X Oft sind Buicher nicht an der Stelle, an denen ich sie unter dem Verzeichnis finde (insb. Prasenzexemplare)
449 X Das Biicher versteckt werden oder falsch einsortiert sind. In letzter Zeit haufig im Deutsch- und Padagogik-Bereich - sehr nervig und zeitraubend...
547 X Dass Buicher nicht am Platz stehen sondern zB in einer Fachbibliothek wie zB religion im KG stehen
oder einfavh "verschwunden" sind
as angegenene Trele sucner OTt aocn NICNT vertugnar sina (Stuaierende napen sie In aer BID Una stelien sie anscniielsena wieaer Zuruck)
570 Ware besser dass diese nur die Prasenzexemplare verwenden diirfen damit man das verfugbare Buch ausleihen und nicht mehrmals in die Bib fahren muss bis es endlich im Regal
ctaht
604 X Oft sind bestimmte Titel nicht verfigbar
607 X - teilweise ist alles sehr chaotisch/unklar, z. B. gibt es Dinge die vorbestellt werden miissen, was aber nicht erkennbar ist (auer man kennt interne Abklrzungen)

- ich wiirde mir einen Service wiinschen, dass Blicher an Studierende, die sehr weit (iber 100 km) von der Hochschule entfernt wohnen, zugeschickt werden kénnen
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650 X Buicher oft vergriffen, 6fters Probleme mit den Druckern

682 X Wenig Struktur, wenig Ubersicht, fehlende Erklarungen zb an Kopierer, wenig wohlfiinlatmosphére
691 X  Online Verfligbarkeit stimmt nicht mit tatsachlicher tberein

696 X - im Bereich Kunst kdnnte die thematische Sortierung tiberarbeitet werden

- die Vormerkung der Neuanschaffungen ist zu kompliziert. Sie sollte direkt am Ausleihportal méglich sein, dann wirde ich viel mehr dieser Biicher lesen
Klare Trennung bei den Schulblichern in Religion zwischen katholisch und evangelisch.

704 X Die Bibliothek ist allerdings sehr "abgelegen” fir Studentinnen anderer Hochschulen.
765 X Die Medien sind oft nicht vorhanden
Sehr volle Regale, besser geworden.
921 X Benennung der Schulblicher und dazu gehérende Werke, mit den Buchstaben L, O sehr verwirrend und schwer zu finden.
Reaale im Untergeschoss sehr unpraktisch zum drehen, wenn jemand im anderen Gang ist muss man warten, oft Ianger
1005 X Es gab des 6fteren Situationen in denen Bicher nicht aufzufinden waren, obwohl es Pradsenzexemplare sind.
1037 X dass immer wieder bicher nicht an ihren platzen stehen, obwohl sie da sein sollten
- wenige Einzelarbeitsplatze!
- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal
1106 X - von manchen Blchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)

- man darf keine Taschen mitnehmen, die Kérbe sind oft sehr iberfiillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus
- mehr SchlieRfacher, auch mehr DauerschlieRfacher

- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss
Teilweise stof3t man auf sehr alte Blicher, was die Recherche nach Neuem mitunter etwas unubersichtlich gestalten kann - aber nicht weiter schlimm, man kann sich darauf einstellen.

1470 X Es wére vielleicht eine Uberlegung wert, alte Literaturbesténde (vor 2000) zu reduzieren und neuen Veréffentlichungen mehr Raum zu verschaffen (evtl. auch mehrere Exemplare von
Neuerscheinungen).

Kosten/Gebiihren (N=21)
Falls es noch nicht zu allen Blichern ein Prasenzbuch da ist, fande ich das sinnvoll
134 X Gebiihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch

Evtl. Sitzplatze auRen anbieten
Dass externe Nutzer weiterhin eine Geblihr zahlen mussen. Sie ist eingefihrt worden unter Verweis auf die Studiengeblhren: Es ware ungerecht, wenn die Studierenden mit ihren

Studiengebuiihren die Bibliothek finanzierten und externe Nutzer nichts zahlen muissten. Mittlerweile sind die Studiengebiihren aber wieder abgeschafft, aber die Nutzergebiihren fir

228 X externe Nutzer werden immer noch erhoben.
Dass viele audiovisuelle Medien "nur fir Mitalieder der PH" zua&nalich sind.
280 - Auf der Website gibt es keine Ubersicht mit den Durchwahlen, Mailadressen etc. zu den PH-Bib-Bediensteten. Das ware eigentlich Standard.
- Warum gibt es fiir Doz. keine "0"-Mahnung mehr? Ich méchte nicht standig prifen miissen, ob ein Buch abgelaufen ist, oder wegen Vorbestellung abzugeben ist.
481 X Umgang mit Fristiberschreitungen. Gibt es da nicht auch andere Mdéglichkeiten als mit einer Geblhr zu "bestrafen"?
Rickgabe auch an anderen Orten moglich? Bsp. UB in der Stadt. Der Wegq ist leider flir manche sehr weit und mit kleinen Kindern teilweise ein halber Tagesausflug :-(
Schade ist, dass als externe Nutzerin fur jede Bibliothek eine extra Karte (mit extra Kosten) fir ein Jahr gekauft werden muss, dass es da trotz Katalog plus keine Vernetzung gibt.
511 X  Die Online-Nutzung von zu Hause aus flir externe Nutzer sollte méglich werden, v.a. weil immer mehr Blicher nur noch onlien zur Verfligung stehen.
Fir eine offentliche Bibliothek wie es eine Bibliothek der Hochschulen ist, finde ich es nicht korrekt, dass Gebuhren erhoben werden.
588 X Die anfallenden Kosten, wenn Lehramtsanwarter/innen eine Karte beantragen.
Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche aut Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)
dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)
605 X dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)

der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)

aktuell 6fters zu wenig Koérbe im SchlieRfachbereich

zu wenige Gruppenarbeitsrdume bzw. -platze

oft nur 1-2 Fxempblare von | iteratur. die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt. die natiirlich meist verliehen sind
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636 X  Benutzung ist fur private Nutzer sehr teuer.
684 X Das man nur Bargeldlos an einem Automaten bezahlen kann, der in meinem Fall haufig nicht funktioniert hat.
779 X EH Studenten/innen missen sich einen neue Ausweis machen lassen (Kostet 5 €!!!)
Schade, dass nicht die EH Karte benutzt werden kann. (Das ist bei der Caritas Bib méglich)
817 X kénnte man nicht bar bezahlen?
878 X sehr teuer flr externe Nutzer
884 X  Zu kurze Offnungszeiten. Hohe Gebiihren fiir Nicht-PH-Angehérige.
904 X sehr schnell sehr hohe Mahngebiihren
Leider gehen manchmal "Riickgaben” verloren, werden nicht eingescannt. Wenn man das dann erst spater merkt gibt es Mahngeblhren und man muss hinter den Blichern
1126 X hersuchen... Leider argerlich. (2mal vorgekommen)
Die Offnungszeiten (obwohl es natiirlich auch verstandlich ist, dass dort dann immer jemand arbeiten muss...)
Zu wenia Gruppenraume.
1160 X  Geblhren ;-)
1199 X Kostenloses Scannen, lange Offnungszeiten
1208 . -Studenten anderer Hochschulen haben keinen Internetzugriff, was die Arbeit oft schwierig gestaltet

-Studenten anderer Hochschulen miissen den Ausweis zu Beginn bezahlen
1243 X  Bicher zu scannen sollte nichts kosten
1309 . Leider gitb es manchmal unfreundliche Mitarbeiter. Als ich mich anmelden wollte und einige Fragen zur Nutzung hatte, wurde ich fast schon abgewimmelt.

AuRerdem: Kosten des Ausweises sind 5 Euro, man kann die Karte aber nur mit zehn aufladen....
ich hatte nur einmal den Fall, dass, obwohl ich 2 Biicher verlangert hatte, nur eine Verlangerung durchgekommen war; der zustandige Mitarbeiter, an deen ich am Schalter verwiesen

1590 X wurde, behandelte mich wie eine Lignerin und bestand auf der Gebuhr; da hatte ich etwas mehr Verstandnis erwartet
abgesehen von diesem einen Vorkommnis bin ich zufrieden

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (N=11)

346 Langsame Rechner, sehr durftiges Angebot; Kopierer drucken sehr hell; Mitarbeiter sind nett, haben aber oft auch keine Ahnung.
487 X  Personal gibt unvollstéandige Information bei der Anmeldung (Das Verlangerungsverfahren wurde nicht gut erklart).
536 X -Manchmal genervte Studentinnen am Service Schalter

- Zusatzliche Sitzhocker falls alle Platze in der Bibliothek belegt sind (Priifungszeit)
Keine telefonische Erreichbarkeit. Habe bestimmt schon zehn Mal angerufen und nie einen Ansprechpartner erhalten.

v X Das Telefonangebot erinnert an die Hot Lines von Internetfirmen, nie erreichbar!!!!!
796 X -teilweise unklar, wer der entsprechende Ansprechpartner fir ein bestimmte Problem ist
Wenn man das erste mal in dir Bibliothek geht wird man nicht informiert was fur Moglichkeiten es alles in der Bibliothek gibt und wo man was genau finden kann. Dad finde ich sehr
828 X  schade, da sie an sich gut und durchdacht ausgestattet ist.
Auf die Aktualitat der Bucher sollte jedoch geachtet werden besonders was Biicher lber Behinderunaen betrifft.
865 X  eine guten Ansprechpartner/Mailadresse bei wichtigen Fragen die an der Infothek und der Ausleihe nicht beantwortet werden kénnen 1!
913 X teilweise sehr unfreundliches Personal
1309 x Leider gitb es manchmal unfreundliche Mitarbeiter. Als ich mich anmelden wollte und einige Fragen zur Nutzung hatte, wurde ich fast schon abgewimmelt.
AuRerdem: Kosten des Ausweises sind 5 Euro, man kann die Karte aber nur mit zehn aufladen....
1456 Die Infotheke sollte haufiger besetzt sein.
ich hatte nur einmal den Fall, dass, obwohl ich 2 Biicher verlangert hatte, nur eine Verlangerung durchgekommen war; der zustandige Mitarbeiter, an deen ich am Schalter verwiesen
1590 X wurde, behandelte mich wie eine Lignerin und bestand auf der Gebuhr; da hatte ich etwas mehr Verstandnis erwartet

abgesehen von diesem einen Vorkommnis bin ich zufrieden
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Ausstattung, Arbeits- und Aufenthaltsplatze
Arbeitsplatze, allgemein (N=44)

9 X Mehr Arbeitsplatze, mehrere Exemplare der Blcher ( vor allem Mathe )
89 X Arbeitsplatze, der Bereich im Untergeschoss ist nicht besonders schén, obwohl dort wichtige Fachgebiete angesiedelt sind!
128 X  mehr Arbeitsplatze
129 X Arbeitsplatze
158 X  zu wenig Arbeitsplatze
198 X Es fehlen Arbeitsplatzen
Zu wenige Arbeitsplatze
220 X Teilweises fehlen von Biichern in den Regalen
prasenz Besténde von beliebten Blichern
223 . Sonntagséffnung i
Noch mehr Arbeitsplatze mit Abtrennung, wie im Erdgeschoss
275 X Zu wenige Arbeitsplatze.
307 X Manchmal gibt es nicht genug Arbeitsplatze
339 X Ich finde die Arbeitsplatze reichen nicht aus (grundsatzliches Problem an der PH)
368 . Besonders in den Prifungsphasen gibt es nur begrenzt Arbeitsplatze, da wird es dann schon mal eng.
Die Nutzung der Ebooks gestaltet sich manchmal sehr kompliziert, finde ich, das ist schade.
382 X Kopierer, Arbeitplatze
429 X auf die Priifungszeit hin fehlen Arbeitsplatze zu den starken Zeiten zwischen 11-16 Uhr
435 X  zu wenig Arbeitsplaetze
446 X Es sind zu wenig Arbeitsplatze vorhanden.
langere Offnunsgzeiten am Wochenende
541 X mehr Arbeitsplatze
mehr Gruppenraume
557 X Mehr Arbeitsplatze waren gut, in den beruhigten Bereichen.
564 X Breite Auswahl an Buichern ware gut, zu wenig Arbeitsplatze
582 X relativ haufige Fehler des Ausleihsystems und der vorhandenen Computer, teilweise zu wenig Arbeitsplatze und Trennung
602 X Es fehlen mehr Arbeitsplatze fiir Studierende (das gilt aber v.a. fir den Rest des Hochschule) und schén ware auch ein groReres Angebot an E-Books.
611 X  Mehr Arbeitsplatze
725 X S.o. (Arbeitsplatze, die besser abgetrennt sind und konzentrierteres Arbeiten ermdglichen, fehlen). Gébe es diese, wiirde ich &fter in der Bibliothek arbeiten.
756 X Mehr Arbeitsplatze
782 X wenig Arbeitsplatze zu StoRzeiten
966 X Die \(erteilung guf dig Stockvyerk?. Vom UG mit nem Korb voll Biichern und nem Laptop ins 3. OG ist eine Weltreise...
Es gibt zu wenig ruhige Arbeitsplatze.
986 X Zu klein, zu wenig Arbeitsplatze
1009 X - zu wenig Arbeitsplatze
1018 X Ausreichend Arbeitsplatze und SchlieRfacher, die man Giber Nacht nutzen kann, auch wenn man kein Dauerschlie3fach hat.
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?
1038 X keine Leseraume, keine Getranke
Es ist viel zu heil® im Sommer und die Rdume sind sowieso standig belegt wenn man sich nicht weit im voraus eintragt.
Wenn wir eine Prifungsleistung haben, fir die bestimmte Fachbiicher benétigt werden, ist es so gut wie unméglich diese Auszuleihen, weil die meisten Exemplare nur ein einziges Mal

1051 X vorhanden sind und das eindeutig nicht ausreichend ist fiir 80 Personen. Die Auswahl ist dann leider so beschrankt, dass man auch kaum andere gute Blicher finden kann, weshalb ich
schon oft Blicher kaufen musste.

1077 X Sehr unzufrieden bin ich mit der Gesamtanzahl der zur Verfugung stehenden Arbeitsplatze. Siehe Kommentar zur Arbeitsatmosphéare. Nur deshalb, aber das ist ein fir mich
entscheidender Punkt, unten die Note 3 und ein "nein" bei der Weiterempfehlung der Bibliothek.

1085 X Da sich nur eine Toilette in der Bibliothek befindet muss man dort haufig lange warten bzw. die Bibliothek verlassen.

Gerade in den Prifungsphasen ist es ja nach dem schwierig noch einen Platz zu finden. Ansonsten gibt es aber auch kaum Arbeitsplatze in der PH...
1119 X zu wenig Arbeitsplatze, insgesamt dadurch wenig Maoglichkeit in der Bibliothek zu lernen

- Ausstattung/Lesegerat tir Sehbehinderte

- automatische Turéffner fir Gehbehinderte. Drehtir am Haupteingang mitnichten hilfreich

- verlangerte Offnungszeiten von Néten

- Ablageregale fiir Taschen im Eingangsbereich

1129 X - mehr Raum fiir Arbeits-/ Sitzplatze
- Taren zwischen Hauptbereich und "Padagogikbibliothek" rechts fir Mobilitatseingeschrankte zu schwer und auch schwer zu 6ffnen
- die Chipkarte der Seniorenstudenten ist leider fur Kopien an der PH nicht nutzbar. An der Universitat jedoch funktioniert das. Winschenswert ist, dass die Kopierfunktion auf Karten
vereinfacht wird

1191 X Gerade zu den Priifungszeiten stehen zu wenige Arbeitsplatze zur Verfigung.

1220 X  Zu wenig Arbeitsplatze, zu kurze Nutzungszeit inbes. an Wochenende. Offnung am Sonntag fehlt. Samstags miisste langer offen sein.

1277 X Zu wenige Druckgerate, Arbeitsplatze

1497 X ist etwas klein und da ja die ganzen madels der efh und kfh mit blichern mitversorgt werden missen...
da seit herbst 2015 die uni-bib wieder in der stadt ist, kdnnten mehr arbeitsplatze nicht schaden.

1516 X Arbeitsplatze insgesamt, ansprechendere Arbeitsplatze, (Tischlampen), mehr/ groRere Kérbe

1535 X Wenige Arbeitsplatze mit Steckdosen. Im Allgemeinen wenige Sitzplatze.

1541 X zu wenig Arbeitsplatze, teils etwas unruhig

1555 X Platze sind manchmal Mangeware.

1580 X Ich wiirde mit vil mehrere Platze wiinschen an denen man intimer arbeiten kann.

Einzelarbeitsplatze (N=25)

149 X  mehr Einzelarbeitsplatze

153 X Mehr Einzelarbeitsplatze waren toll

162 X Mehr Einzelarbeitsplatze!

287 X Zu wenig E.inzeI?rt.)eitsplé.tze m .(.héufig ist alles besetzt und man muss sich in die Gruppenarbeitsraume setzten und ist somit einem Gerauschpegel ausgesetzt, der die
Konzentrationsfahigkeit einschrankt)

365 X Es fehlen Einzelarbeitsplatze und Computerplatze (hauptsachlich zu StoRzeiten) im Foyer der Bibliothek.

407 X  Es fehlen Einzelarbeitsplatze.

460 X zu wenig Einzelarbeitsplatze

552 X Haufig sucht man in allen Stockwerken nach Einzel-Arbeitsplatzen und dann sind alle belegt.

714 M Gut a.bgeschirmtfa und ausreif:hende Einzelarbeitsplatze, gentigend Computer in den oberen Stockwerken (auch ohne Passwort); sehr stark auf Nutzer ausgelegt, die Studierende der
PH sind (Passworter erforderlich, Account etc)

774 X Mehr Arbeitsplatze waren von Vorteil (fir Gruppen und Einzelpersonen)

785 X  Es fehlen mehr Einzelarbeitsplatze.

973 X zu wenig Einzelarbeitsplatze
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

975 X Mehr Einzelarbeitsplatze und mehr Gruppenarbeitsraume

- Offnungszeiten am Wochenende
1060 X - wenige Einzelarbeitsplatze

- ein Getrankeautomat 0.8. ware nicht schlecht, damit man nicht immer zur Mensa riiber muss wenn einem beim Lernen das Getrank ausgeht
1072 X Es gibt nicht genligend Einzelarbeitsplatze.

- wenige Einzelarbeitsplatze!
- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal
- von manchen Blchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)

Ll X - man darf keine Taschen mithnehmen, die Kérbe sind oft sehr iberfiillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus
- mehr SchlieRfacher, auch mehr DauerschlieRfacher
- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss

1122 X Gruppenrdaume und Einzelarbeitsplatze zu rar!

1293 X  Leider nur sehr wenige Einzelarbeitsplatze

1382 X  Mehr Einzelarbeitsplatze.

1473 X - mehr platze zum arbeiten bzw. alleinigen lernen - wer nach 10 uhr kommt, findet nirgends mehr ein ruhiges platzchen

- mehrere exemplare bei bestimmten themen!! vorallem thema elternzusammenarbeit!
1474 X  Ein paar Einzelarbeitsplatze mehr waren nicht schlecht.

1523 X Mehr Einzelplatze mit Sichtschutz

1525 X Einzelarbeitsplatze

1563 X Es fehlen Einzelarbeitsplatze mit Trennwénden.
1567 X - manchmal unzureichende Einzelarbeitsplatze

Gruppenarbeitsplatze/-raume (N=21)
Mehr Drucker
Bessere Suhe (v.a. bei Zeitschriftentiteln)
49 X Mehr Toiletten
Vielleicht andere Blcher in Arbeitsraum 2.0G?
Mehr Gruppenarbeitsplatze
178 X - manchmal sind es zu wenig Gruppenarbeitsraume
239 X Es fehlen mehr Gruppenarbeitsraume oder Gruppenarbeitsplatze wie im 3. OG mit den Trennwanden abgetrennt. Die Gruppenraume/ Gruppenarbeitsplatze sind sehr schnell belegt
und man hat kaum eine Chance, spontan oder mit vorzeigtiger Reservierung noch einen zu bekommen.
Zu wenig Gruppenarbeitsplatze zum besprechen etc.

240 & Zu wenig PCs

-Frische Luft bzw. es riecht muffig und alt (wegen Teppichboden?!)
257 X -besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten

-Platze zum Pause machen !!!! (z.B. im Flur im Keller im Ubergang zum anderen Geb&ude?)

-Das Infobrett (im Einaana zwischen den Tiren) ist sehr unailinstia verortet! Ein Durchaanasraum in dem man nicht aern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr uniibersichtlich
350 X Zu wenige Gruppenarbeitsplatze

464 X mehr Gruppenarbeitsplatze

Mehr Gruppenarbeitsrdume (geschlossen)
492 X o

Sanitaranlagen
523 X mehr Arbeitsplatze, vor allem auch fur Gruppen
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?
langere Offnunsgzeiten am Wochenende
541 X mehr Arbeitsplatze

mehr Gruppenrdume ) o o - ) ) , , ) ,
Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche auf Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer

mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)

dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)
dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)

der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)

aktuell 6fters zu wenig Koérbe im Schlie3fachbereich

zu wenige Gruppenarbeitsraume bzw. -platze

oft nur 1-2 Fxemnlare von | iteratur die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt die natiirlich meist verliehen sind

774 X Mehr Arbeitsplatze waren von Vorteil (fir Gruppen und Einzelpersonen)

- bei Buchreservierungen /vorbestellungen muss jedes Mal neu Nummer und PAsswort eingegeben werden

605 X

813 X - es fehlen Gruppenarbeitsplatze
Es fehlen Gruppenarbeitsplatze, an denen es mdglich ist, wahrend der Arbeit einen Kaffee zu trinken.
970 X . x . . .
Sie sollte samstags langer und sonntags tberhaupt gedffnet sein.
975 X Mehr Einzelarbeitsplatze und mehr Gruppenarbeitsraume
1122 X Gruppenrdaume und Einzelarbeitsplatze zu rar!
Leider gehen manchmal "Rickgaben” verloren, werden nicht eingescannt. Wenn man das dann erst spater merkt gibt es Mahngebulhren und man muss hinter den Blichern
1126 X hersuchen... Leider argerlich. (2mal vorgekommen)
Die Offnungszeiten (obwohl es natiirlich auch verstandlich ist, dass dort dann immer jemand arbeiten muss...)
Zu wenia Gruppenraume.
1281 X Mehr Gruppenarbeitsrdume. Teilweise kaputten Kopierer und die Funktion auch gescannte Dokumente sich per mail schicken zu lassen.
1476 X es fehlen mehr Gruppenarbeitsplatze
1490 X Ein paar mehr Gruppenarbeitsrdume waren toll.
1500 X Oft zu wenig Platze, bzw. fiir Gruppenarbeiten zu wenige Radume

PC-Arbeitsplatze (N=17)
121 X (PC-)Arbeitsplatze
Ich wiinsche mir, als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis alle elektronischen Zugangsmaéglichkeiten von zu Hause aus zu haben wie ein PH-Student. Auch zu sdmtlichen online
verfugbaren Zeitschriften.
Die Nutzung der UTB-E-Books sollte von zu Hause und ohne Registrierung moglich sein.

Ll X Ein Internetzugang fir Nicht-PH-Studenten ohne notwendige Freischaltung durch das Personal wére praktisch, aber nicht dringend.
Ein Recherchecomputer mit dem PH-Katalog im EG-Anbau.
Noch mehr Biicher im Bereich Heiloadaaoaik.
Zu wenig Gruppenarbeitsplatze zum besprechen etc.
240 X .
Zu wenig PCs
284 X Bei Schulungen (citavi,...) im Computerraum des 3. Stockes, wird man herausgeworfen, darf aber nicht den Prasenzbestand mit in den Eingangsbereich nehmen. Da aber nur dort

SPSS auf den Rechnern ist und die Literatur dafiir benoétigt wird, ist das blod. Es ware super, wenn es im Innenbereich der Bibliothek mehr PCs mit SPSS gabe.

365 X Es fehlen Einzelarbeitsplatze und Computerplatze (hauptsachlich zu StoRzeiten) im Foyer der Bibliothek.

-Treppen, Aufzug braucht sehr lange

- keine Cafeteria, kein Raum zum entspannen und Leute treffen

- zu wenig Sitzplatze

- zu wenige PC-Platze

610 X mehr Arbeitsmaglichkeiten mit Computern

714 X Gut abgeschirmte und ausreichende Einzelarbeitsplatze, genligend Computer in den oberen Stockwerken (auch ohne Passwort); sehr stark auf Nutzer ausgelegt, die Studierende der
PH sind (Passworter erforderlich, Account etc)

514 X
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

789 X  Internet- und Computerarbeitsplatze fir Nutzer, die nicht immatrikuliert sind

816 X Zuwenig PC-Arbeitsplatze im EG; Zu wenig exemplare an bestimmter Literatur (z.B. Geschichte der Atomkraft)

1017 X  Mehr PC Arbeitsplatze schaffen, auch fiir hochschulfremde Benutzer, da gerade diese nur vor Ort auf die Online Ressourcen zugreifen kénnen, Blicher sind meist entliehen;
1103 X Eventuell mehr 6ffentliche Pcs innerhalb der Bib

- wenige Einzelarbeitsplatze!
- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal
- von manchen Buchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)

1106 X - man darf keine Taschen mitnehmen, die Kérbe sind oft sehr tberflillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus
- mehr Schliel3facher, auch mehr DauerschlieRfacher
- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss

1166 X Es fehlen PC's im ruhigen Arebitsbereich, die nicht verlassen werden missen, wenn eine Schulung ist.

1300 X  Mehr pcs

1303 X Computer in den Buchbereichen zum recherchieren Gber Blicher, oder um die Biicher in der Bibliothek zu finden.

1432 X Zu wenig Computerplatze.

Dass die Schraenke fuer Koffer nur im Keller sind.

Sitzplatze/Pausenbereich (N=15)

86 X Es gibt keinen Bereich zum Pause machen / entspannen
Falls es noch nicht zu allen Blichern ein Prasenzbuch da ist, fande ich das sinnvoll
134 X Gebiihren fiir das Uberschreiten sind zu hoch

Evtl. Sitzplatze auRen anbieten
Barrierefreiheit?

215 X So etwas wie ein Outdoor-Bereich, Sitzgelegenheiten um die Bibliothek um frische Luft zu schnappen

-Frische Luft bzw. es riecht muffig und alt (wegen Teppichboden?!)
257 X -besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten
-Platze zum Pause machen !!!! (z.B. im Flur im Keller im Ubergang zum anderen Geb&ude?)

-Das Infobrett (im Einaana zwischen den Tiren) ist sehr unatinstia verortet! Ein Durchaanasraum in dem man nicht aern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr unibersichtlich
-Treppen, Aufzug braucht sehr lange

- keine Cafeteria, kein Raum zum entspannen und Leute treffen

514 X - zu wenig Sitzplatze
- zu weniage PC-Platze
Ein einheitliches Computer bzw. Login System aller Freiburger Bibliotheken in dem alle Nutzer gleichberechtigt sind und bei dem man sich an allen Bibliothek PC's ohne

537 X Einschrankungen anmelden und drucken kann (Vorbild: Heidelberg). Abendliche Offnungszeiten fiir Nachtarbeiter ( 22 Uhr). Ganz wichtig: Potenzial Nutzen um ékologischer zu
arbeiten / zu wirtschaften. Wie lange laufen die PC's, Drucker... ? Ein angenehmerer Aussenbereich: evtl. ein Garten zum Entspannen und ausruhen (Vorbild: Urban Gardening Projekt
vor dem Theater, evtl. in Kooperation mit dem ASTA. Fachschaften von Bio, AUG etc.

543 M Die Unruhe im Arbeitsbereich vor der Infotheke, hier und da ein Stuhl, um sich kurz hinzusetzen, wenn man ein dickes Buch tberfliegen will (um etwa entscheiden zu kénnen, ob man
es ausleihen will)

571 X Bequeme Sessel

mehr Sitzmdglichkieten (nicht Arbeitsplatze), ohne Tisch bei den Regalen, um sich einzulesen
716 X Ansprechende Lesecke flir Zeitungen fehlt
Ich wiirde mir soetwas wie einen Pausen/-Aufenthaltsraum wiinschen in dem z.B. auch gegessen werden kann.

v X Ein Automat fir Hei3-Getranke!
780 X Eine Bibliothekscafeteria ware gut
909 X der aufladbare Ausweis, der sich nie aufladen lasst ein gemiitlicher (Zeitungs-)Lesebereich mit Kaffeeautomat (oder habe ich das noch nicht entdeckt?)

Die Treppenaufgange sind sehr nlchtern (Bilder /Pflanzen?)
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1276 X Méglichkeit zum Pause machen (auch bei Regenwetter) und entspannen (mit entsprechendem Mobiliar, wie z.B. in der UB).
1515 X mehr Sitzgelegenheiten
1592 X -ein kleines Café mit Kaffee und belegten Brétchen fehlt im Haus

- die SchlieRfacher sind leider nicht zuverlassig mit der UniCard

Barrierefreiheit (N=9)
Barrierefreiheit?

215 X So etwas wie ein Outdoor-Bereich, Sitzgelegenheiten um die Bibliothek um frische Luft zu schnappen .
430 X die Tlren sind sehr schwer zu 6ffnen, fiir Studenten mit Kriicken oder Rollstuhl wéaren elektronische Tilren, oder zumindestens leichtere Tiiren geeignter zum Offnen. So sind sie haufig
auf die Hilfe anderer angewiesen
-Treppen, Aufzug braucht sehr lange
- keine Cafeteria, kein Raum zum entspannen und Leute treffen
514 X i 1
- zu wenig Sitzplatze
- zu weniae PC-Platze
592 X kein Aufzug in obere Etagen
932 X Kein 6ffentlicher Aufzug - fur Rollstuhlfahrerinnen und Menschen mit Kinderwagen sehr wichtig!
1014 X Barrierefreiheit.
1058 X  dass an manchen stellen aufziige fehlen
- Ausstattung/Lesegerat fur Sehbehinderte
- automatische Turéffner fir Gehbehinderte. Drehtir am Haupteingang mitnichten hilfreich
- verlangerte Offnungszeiten von Néten
1129 . - Ablageregale fir Taschen im Eingangsbereich
- mehr Raum flr Arbeits-/ Sitzplatze
- Turen zwischen Hauptbereich und "Padagogikbibliothek" rechts fur Mobilitdtseingeschrankte zu schwer und auch schwer zu 6ffnen
- die Chipkarte der Seniorenstudenten ist leider fiir Kopien an der PH nicht nutzbar. An der Universitat jedoch funktioniert das. Wiinschenswert ist, dass die Kopierfunktion auf Karten
vereinfacht wird
1400 X elektronisch-6ffnende Tiren fur Rollstuhlfahrer im Innen-und Auflenbereich (also Eingang zum Geb&ude und IM Geb&ude)

Toiletten (N=9)
Mehr Drucker
Bessere Suhe (v.a. bei Zeitschriftentiteln)
49 X Mehr Toiletten
Vielleicht andere Blcher in Arbeitsraum 2.0G?
Mehr Gruppenarbeitsplatze
- eine Toilette im OG ware nett, aber nicht zwingend notwendig
452 X - Kopierer: ich finde es enorm unglinstig, dass ein Druckauftrag, wenn er nicht oder nicht vollstandig ausgefiihrt werden kann (z.B. Papier oder Guthaben alle), geléscht ist und man
einen neuen Druckauftrag senden muss.
Mehr Gruppenarbeitsrdume (geschlossen)

492 X L
Sanitaranlagen
Toiletten
800 X Kopierer
Temperatur im Sommer (zu heil)
1031 X Mehr Sanitare Anlagen auch im 2.0G und 3.0G
Diese Stiihle mit den Tischbrettchen im zweiten OG...wozu dieser Tisch am Stuhl, wenn man schon am Tisch sitzt??
1053 X Manchmal ware eine Klimaanlage schon.

Mehr Toiletten (v.a. 2./3. OG)
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Da sich nur eine Toilette in der Bibliothek befindet muss man dort haufig lange warten bzw. die Bibliothek verlassen.

1085 X Gerade in den Priifungsphasen ist es ja nach dem schwierig noch einen Platz zu finden. Ansonsten gibt es aber auch kaum Arbeitsplatze in der PH...
1109 X Weiter Weg zur Toilette im Innenbereich. Es fehlen Toiletten auf jedem Stockwerk bzw. mehr.

Hoher Gerauschpegel im Eingangsbereich (Trennwande zu den PC-Geraten wiirden helfen)
1524 X Toiletten im Obergeschoss fehlen
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3.6.12 Kommentierung gesamt: Ausstattung, Technik

ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?
Ausstattung, Technik
E-Gerate, Funktion/Handhabung (N=27)

7 X Die Drucker funktionieren leider oft nicht.

Offnungszeiten

Drucker (oft stehen Funktionen nicht zur Verfligung - oder nur an bestimmten Druckern...)
Kopierer,... funktionieren 6fters nicht ( Kein Papier, Toner mehr) oder sie sind belegt und man muss ewig warten.

Oft ist auch ein Buch aus dem Prasenzexemplar nicht da. Wenn man extra wegen diesem Buch eine lange Anfahrt hatte, ist das sehr schade.

78 X

12 X Es ware toll, wenn man, gerade wenn man von weiter weg kommt, sich ein Buch reservieren lassen konnte. Ich habe beispielsweise am Sonntagabend nach einem Buch recherchiert.
Bis ich dann allerdinas an der PH war (Anfahrt 1.5 Std.) mit Bahne. Tram.... war das Buch leider schon wea. Eine verbindliche Reservierunasoption ware toll.

156 X  Kopiergeréate sollten auch alle mit Unicard (Uni-Freiburg) zuganglich sein und besser im Geb4ude verteilt sein.

214 X Mehr funktionierende Kopierer, besonders fur Nicht-PH-Studenten, etwas langere Offnungszeiten am Wochenende,

302 . Kopierer: (schwer zu bedienen, nur ein Kopierer der von Leuten der Albert-Ludwigs-Universitat benutzt werden kann), kompliziertes Verfahren zum Scannen, kein Speichern auf USB-
Stick méglich

346 Langsame Rechner, sehr durftiges Angebot; Kopierer drucken sehr hell; Mitarbeiter sind nett, haben aber oft auch keine Ahnung.

388 X Das Nutzen von dem Bibliotekskatalog (erste PC-Reihe) braucht sehr lange, aufgrund von langen Wartezeiten fiir das Laden von einer Seite.

400 X - Steckdosen bei Arbeitsplatz im 2. OG am Ende des Tisches und nicht in der Mitte
- eine Toilette im OG ware nett, aber nicht zwingend notwendig

452 X - Kopierer: ich finde es enorm ungiinstig, dass ein Druckauftrag, wenn er nicht oder nicht vollstandig ausgefiihrt werden kann (z.B. Papier oder Guthaben alle), geléscht ist und man

einen neuen Druckauftrag senden muss.
- dass zu druckende Vorlagen auf des PH-Karte nach geraumer Zeit verworfen werden

505 X - dass nicht mal eine Handtasche mit reingenommen werden darf

- Kopierméalichkeiten auf den oberen Etagen
Funktionsfahigkeit der Kopier/Scangerate

556 X P .
teilweise nicht genligend Exemplare vorhanden
Zugangsmoglichkeiten zu E-Books und E-Journals nur vor Ort an den PCs fur hochschulfremde Studenten méglich.
559 X  Scan- und Speicherfunktionen auf Speichermedium an Kopierer/Drucker unlbersichtlich.
Bibliothek-Katalogrecherche an den PC's fir Hochschulfremde teilweise sehr langsam. (Arbeitsgeschwindigkeit der PCs)
582 X relativ haufige Fehler des Ausleihsystems und der vorhandenen Computer, teilweise zu wenig Arbeitsplatze und Trennung
Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche aut Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)
dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)
605 X dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)
der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)
aktuell 6fters zu wenig Korbe im SchlieRfachbereich
zu wenige Gruppenarbeitsrdume bzw. -platze
nft"nm.' 1-2 Exemplare von Literatur. die Dozent fiir seine Vorlesuna emnfiehlt. die natiirlich meist verliehen sind
629 X - haufig besetzte Kopierer
- teils defekte Kopierer (Internet fir PDF geht nicht immer)
647 X Die Kopierer kopieren keine DIN A4 im R Format
650 X Buicher oft vergriffen, 6fters Probleme mit den Druckern
Toiletten
800 X Kopierer

Temperatur im Sommer (zu heil)
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856 X Die Kopierer gehen oft nicht, die Arbeitsauftrage missen dann wieder am PC neu aufgegeben werden-> zeitintensiv

877 X Die Druckeeeerrrrrr

915 X gute Kopierer, s.0.
Bedienungsanleitung fiir den Drucker (er druckt nie so, wie ich das haben will)

926 X wenn man sich nicht intensiv mit der Bib beschaftigt (wie beispielsweise ich, ich komme nur zum Blicher ausleihen) merkt man gar nichts von den ganzen Angeboten, die es scheinbar
aibt. Darauf vielleicht ein bisschen mehr hinweisen und bewerben...

1116 X Arbeit mit dem Buch-Scanner taugt nix

zu laut im Eingangsbereich bei den PCs- zu viele Unterhaltungen.

1235 X Im zweiten OG funktioniert ein Kopierer haufig nicht - Einzug ist oft verstopft.
1281 X Mehr Gruppenarbeitsrdume. Teilweise kaputten Kopierer und die Funktion auch gescannte Dokumente sich per mail schicken zu lassen.
1520 X Das vereinfachte scannen von doppelten Buchseiten.

E-Gerate, Anzahl (N=18)
Mehr Drucker
Bessere Suhe (v.a. bei Zeitschriftentiteln)
49 X Mehr Toiletten
Vielleicht andere Blicher in Arbeitsraum 2.0G?

Mehr Gruppenarbeitsplatze
Kopierer,... funktionieren 6fters nicht ( Kein Papier, Toner mehr) oder sie sind belegt und man muss ewig warten.

Oft ist auch ein Buch aus dem Présenzexemplar nicht da. Wenn man extra wegen diesem Buch eine lange Anfahrt hatte, ist das sehr schade.

Lz X Es ware toll, wenn man, gerade wenn man von weiter weg kommt, sich ein Buch reservieren lassen kénnte. Ich habe beispielsweise am Sonntagabend nach einem Buch recherchiert.
Bis ich dann allerdinas an der PH war (Anfahrt 1,5 Std.) mit Bahne, Tram.... war das Buch leider schon wea. Eine verbindliche Reservierunasoption ware toll.
202 X In manchen Stockwerken kdnnte es mehr Kopiergerate geben, die Luft ist oft stickig
Zu wenig Gruppenarbeitsplatze zum besprechen etc.
240 X .
Zu wenig PCs
376 X in den oberen Geschossen internetzugangliche Computer
382 X Kopierer, Arbeitplatze
397 X zu wenig Drucker
Mehr Auswahl und Tiefe der Literatur wére generell schon.
457 X Mehr Kopierer.
Die Drehschranke im Keller fiir Mathe sind sehr umstandlich!
478 X -In jedem Stockwerk Drucker bereit stellen

-Wasser- bzw Trinkspender
- dass zu druckende Vorlagen auf des PH-Karte nach geraumer Zeit verworfen werden

505 X - dass nicht mal eine Handtasche mit reingenommen werden darf

- Kopiermdglichkeiten auf den oberen Etagen
- haufig besetzte Kopierer

629 X - teils defekte Kopierer (Internet fir PDF geht nicht immer)
- Ausstattung/Lesegerat fur Sehbehinderte
- automatische Turéffner fir Gehbehinderte. Drehtiir am Haupteingang mitnichten hilfreich
- verlangerte Offnungszeiten von Néten

1129 X - Ablageregale fiir Taschen im Eingangsbereich

- mehr Raum flr Arbeits-/ Sitzplatze

- Turen zwischen Hauptbereich und "Padagogikbibliothek" rechts fiir Mobilitatseingeschrankte zu schwer und auch schwer zu 6ffnen

- die Chipkarte der Seniorenstudenten ist leider fiir Kopien an der PH nicht nutzbar. An der Universitat jedoch funktioniert das. Wiinschenswert ist, dass die Kopierfunktion auf Karten
vereinfacht wird.
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1149 x

1233 X
1277
1282
1508
1535

X X X X

Internet (N=11)

157 X
349 X
368 X
376 X
381 X
538 X
567 X
629 X
660 X
1208 X
1362 X

Drucker im EG

Die wenigen Kopierer (es ist nur einer meines Wissens) fiir UNI-Studenten

Zu wenige Druckgerate, Arbeitsplatze

Kopierer nicht auf allen Stockwerken, UG ist nicht schon

Mehr Kopierer im Untergeschoss. Eine Reinigung der Tastaturen im Erdgeschoss.
Wenige Arbeitsplatze mit Steckdosen. Im Allgemeinen wenige Sitzplatze.

Ich wiinsche mir, als Nicht-PH-Student mit Nutzungsausweis alle elektronischen Zugangsmaéglichkeiten von zu Hause aus zu haben wie ein PH-Student. Auch zu samtlichen online
verfugbaren Zeitschriften.

Die Nutzung der UTB-E-Books sollte von zu Hause und ohne Registrierung moglich sein.

Ein Internetzugang fir Nicht-PH-Studenten ohne notwendige Freischaltung durch das Personal wére praktisch, aber nicht dringend.

Ein Recherchecomputer mit dem PH-Katalog im EG-Anbau.

Noch mehr Biicher im Bereich Heiloadaaoaik.

schnelleres WLAN, bessere Offnungszeiten

Besonders in den Prifungsphasen gibt es nur begrenzt Arbeitsplatze, da wird es dann schon mal eng.

Die Nutzung der Ebooks gestaltet sich manchmal sehr kompliziert, finde ich, das ist schade.

in den oberen Geschossen internetzugangliche Computer

Internetzugang mir bisher nicht méglich. Frihe SchlieRzeiten. Mdglichkeit Getranke und Snacks zu erwerben

Oft schlechte Internetverbindung (s.0)

Das zu langsame Internet bei der Online Verlangerung gefallt mir Gberhaupt nicht!

- haufig besetzte Kopierer

- teils defekte Kopierer (Internet fir PDF geht nicht immer)

Kein Internet fiir Nicht-PH-Studenten! Ich kann nicht einfach auf Datenbanken o.A. zugreifen, muss immer einen Mitarbeiter fragen, der mir den PC freischaltet.
-Studenten anderer Hochschulen haben keinen Internetzugriff, was die Arbeit oft schwierig gestaltet

-Studenten anderer Hochschulen miissen den Ausweis zu Beginn bezahlen

Ich habe grof3e Probleme, mich ins WLAN einzuloggen
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3.6.13 Kommentierung gesamt: Atmosphare
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Atmosphare
Einrichtung/Mobiliar (N=21)
Die Erreichbarkeit. Liegt fir mich am anderen Ende der Stadt und mit der StraBenbahn bin ich lange unterwegs. Aber das lasst sich naturlich nicht andern.
169 X . N L B - . o " . .
Die Atmosphare/Einrichtung kdnnte etwas "warmer" sein. Die "Rollregale" im UG fand ich speziell.
197 X Die Schieberegale im Untergeschoss gefallen mir nicht.
352 X bequeme Sitzmdglichkeiten
398 X vielleicht ein paar Sofas 0.8. zum gemiitlichen Reinlesen in Biicher
Mehr Auswahl und Tiefe der Literatur wéare generell schon.
457 X Mehr Kopierer.
Die Drehschranke im Keller fiir Mathe sind sehr umstandlich!
474 X mehr ablageflache
509 X Sessel 0.4.
536 X -Man?hmal genervte Studentinnen am Service Schalter
- Zusatzliche Sitzhocker falls alle Platze in der Bibliothek belegt sind (Priifungszeit)
571 X Bequeme Sessel
mehr Sitzmdglichkieten (nicht Arbeitspléatze), ohne Tisch bei den Regalen, um sich einzulesen
731 X  gemitliche Schmokersessel
Diese Stihle mit den Tischbrettchen im zweiten OG...wozu dieser Tisch am Stuhl, wenn man schon am Tisch sitzt??
1053 X Manchmal wére eine Klimaanlage schon.
Mehr Toiletten (v.a. 2./3. OG)
1080 X stickige Luft (besonders im OG), Schiebeelemente (Blicherregale) im UG
1276 X Mdglichkeit zum Pause machen (auch bei Regenwetter) und entspannen (mit entsprechendem Mobiliar, wie z.B. in der UB).
1336 X siehe Moblierung, Ausstattung. Einzelne Werke sind trotz groRer Zahl immer vergriffen.
1443 X Die R'éu"mlicr.\keitt.an si.nd schoq sehr alt bzw. altmodisch. Um die Arbeitsatmosphére zu verbessern kénnten neue Mébel helfen.
Dann wiirde ich vielleicht eher in der Bibliothek lernen, aber ich empfinde es als sehr ungemdtlich.
1515 X mehr Sitzgelegenheiten
1516 X Arbeitsplatze insgesamt, ansprechendere Arbeitsplatze, (Tischlampen), mehr/ groRere Kérbe
1523 X Mehr Einzelplatze mit Sichtschutz
Ein Fahrradstander vor der Bibliothek fehlt.
1527 X Sofas, gemiitliche Lesesessel mit entsprechender angenehmer Beleuchtung fehit.
Leiser schlieBende Tiren waren qut.
1563 X Es fehlen Einzelarbeitsplatze mit Trennwénden.
1580 X Ich wiirde mit vll mehrere Platze wiinschen an denen man intimer arbeiten kann.

Raumklima (N=20)

141 X Staubig, teils stickig

163 X Im Sommer zu stickig, Zwang Rucksacke und Taschen einzusprerren (auch wenn ich diese Praxis nachvollziehen kann)
202 X In manchen Stockwerken kénnte es mehr Kopiergeréate geben, die Luft ist oft stickig

203 X Im sommer einfach zu warm. Da brauchte man eine Klimaanlage.
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-Frische Luft bzw. es riecht muffig und alt (wegen Teppichboden?!)
257 X -besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten
-Platze zum Pause machen !!!! (z.B. im Flur im Keller im Ubergang zum anderen Geb&ude?)

-Das Infobrett (im Einaana zwischen den Tiren) ist sehr unatnstia verortet! Ein Durchaanasraum in dem man nicht aern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr unibersichtlich
261 -In de_‘_n Raumen ist es zu warm.
- Die Offnungszeten sind insbesondere am Wochenende zu kurz.
Damentoiletten sollten haufiger gereingt werden, Handtlicher haufig nicht nutzbar

262 X Temperatur im Sommer besser regen oder Klimaanlage (gerade 2.0G)
630 x  Klima im Psychologie/P&dagogik-Bereich EG
671 X Klimaanlage im Sommer fehlt, gerade bei Temperaturen tber 30°C ist die Luftqualitat sehr schlecht.
713 X Im Sommer ist es manchmal etwas heif
Ev. waren etwas mehr politikdidaktische Zeitschriften wiinschenswert.
732 X A N )
Ev. Klimatisierung der Rdume im Sommer.
Toiletten
800 X Kopierer
Temperatur im Sommer (zu heil)
862 X Es fehlt definitv die Klimaanlage!
882 X  Klimaanlage, Liftung
Es ist viel zu heil® im Sommer und die Rdume sind sowieso standig belegt wenn man sich nicht weit im voraus eintragt.
1051 X Wenn wir eine Prufungsleistung haben, fir die bestimmte Fachbucher benétigt werden, ist es so gut wie unméglich diese Auszuleihen, weil die meisten Exemplare nur ein einziges Mal
vorhanden sind und das eindeutig nicht ausreichend ist fir 80 Personen. Die Auswahl ist dann leider so beschrankt, dass man auch kaum andere gute Biicher finden kann, weshalb ich
schon oft Biicher kaufen musste.
Diese Stiihle mit den Tischbrettchen im zweiten OG...wozu dieser Tisch am Stuhl, wenn man schon am Tisch sitzt??
1053 X Manchmal ware eine Klimaanlage schon.
Mehr Toiletten (v.a. 2./3. OG)
1069 X Klimaanlage ;-)
1080 X stickige Luft (besonders im OG), Schiebeelemente (Blicherregale) im UG
1359 X Teilweise bessere Ausstattung an Blchern

Im Sommer ist es sehr heil}
1491 - eine Klimaanlage im Sommer.
-im 2. OG ist es im "Durchganglernbereich" zu laut.

Gerauschpegel/Ruhe (N=18)

68 X  Gerauschpegel ist haufig recht hoch und die Blicherauswahl in Padagogik oft veraltet

194 X Offene gruppenraume - zu laut

252 X Die Verteilung der Arbeitsplatze. Ein Arbeitsbereich mit weniger Laufkundschaft wiirde fiir mehr Arbeitsatmosphére sorgen.
Eine Dauerdffnungszeit, kann aber wohl nicht so gestammt werden wie in der UNI-Bibliothek.

539 X Der Gerauschpegel ist zu hoch. In den Raumen der Bibliothek sollte absolute Klarheit darliber herrschen, dass auch an eine Kopiere, neben dem noch Arbeitsplatze sind nicht getrascht
werden sollte. Klarer Unterteilung von Ruhebereichen und Bereichen in denen gesprochen werden darf um Gruppenarbeit zu betreiben.

543 x Die Unruhe im Arbeitsbereich vor der Infotheke, hier und da ein Stuhl, um sich kurz hinzusetzen, wenn man ein dickes Buch uberfliegen will (um etwa entscheiden zu kénnen, ob man
es ausleihen will)

550 X Teilweise unruhe, zu enge tische manchmal,
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Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche aut Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)

dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)

dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)

der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)

aktuell 6fters zu wenig Koérbe im SchlieRfachbereich

zu wenige Gruppenarbeitsrdume bzw. -platze

oft nur 1-2 Fxempblare von | iteratur. die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt. die natiirlich meist verliehen sind

715 X  Oftmals die starke Unruhe im Desktop-Eingangsbereich

Die Verteilung auf die Stockwerke. Vom UG mit nem Korb voll Bliichern und nem Laptop ins 3. OG ist eine Weltreise...

605 X

966 X Es gibt zu wenig ruhige Arbeitsplatze.
1099 X wenn die Turen zum Gang aufgehen ist es sehr laut vom Treppenhaus her (wenn man in der Nahe einer TUr sitzt)
und die Tiren schlagen so laut zu
1109 X Weiter Weg zur Toilette im Innenbereich. Es fehlen Toiletten auf jedem Stockwerk bzw. mehr.
Hoher Gerauschpegel im Eingangsbereich (Trennwande zu den PC-Geraten wirden helfen)
1235 X zu laut im Eingangsbereich bei den PCs- zu viele Unterhaltungen.
Im zweiten OG funktioniert ein Kopierer haufig nicht - Einzug ist oft verstopft.
1491 X - eine Klimaanlage im Sommer.
-im 2. OG ist es im "Durchganglernbereich” zu laut.
Ein Fahrradstander vor der Bibliothek fehlt.
1527 X Sofas, gemiitliche Lesesessel mit entsprechender angenehmer Beleuchtung fehlt.
Leiser schlieBende Tiren waren qut.
1533 X Ruhige Arbeitsplatze
1541 X zu wenig Arbeitsplatze, teils etwas unruhig
1566 X Der Larmpegel um EG
1577 X Um tatsachlich konzentriert lernen zu kénnen brauche ich meine eigene Ecke (wie die Sitzecken), wo ich nicht abgelenkt werde durch Bewegungen u.a. Ich kdnnte mir vorstellen das

man das auch in den Ruhebereichen umsetzen kdnnte, wenn kleine Wande oder so was zwischen den Sitzplatzen waren

Raumgestaltung/-aufteilung (N=17)
89 X Arbeitsplatze, der Bereich im Untergeschoss ist nicht besonders schén, obwohl dort wichtige Fachgebiete angesiedelt sind!
Die Erreichbarkeit. Liegt fir mich am anderen Ende der Stadt und mit der StraBenbahn bin ich lange unterwegs. Aber das lasst sich naturlich nicht andern.

169 X Die Atmosphare/Einrichtung kdnnte etwas "warmer" sein. Die "Rollregale" im UG fand ich speziell.

277 X Der Keller: aber ich gehe nie gerne in einen Keller. Mir ist das unheimlich.

500 X Teilweise zu wenig Platz
Eine Dauerdffnungszeit, kann aber wohl nicht so gestammt werden wie in der UNI-Bibliothek.

539 X Der Gerauschpegel ist zu hoch. In den Raumen der Bibliothek sollte absolute Klarheit darliber herrschen, dass auch an eine Kopiere, neben dem noch Arbeitsplatze sind nicht getrascht
werden sollte. Klarer Unterteilung von Ruhebereichen und Bereichen in denen gesprochen werden darf um Gruppenarbeit zu betreiben.

550 X Teilweise unruhe, zu enge tische manchmal,

643 X Ein weiterer Raum wie ganz oben bei den CDs, DVDs, Zeitungen

966 X Die Verteilung auf die Stockwerke. Vom UG mit nem Korb voll Biichern und nem Laptop ins 3. OG ist eine Weltreise...

Es gibt zu wenig ruhige Arbeitsplatze.
999 X Dass die Naturwissenschaften in den Keller verlagert wurden und somit sehr wenig Platz ist
Weiter Weg zur Toilette im Innenbereich. Es fehlen Toiletten auf jedem Stockwerk bzw. mehr.

1109 & Hoher Gerauschpegel im Eingangsbereich (Trennwande zu den PC-Geraten wiirden helfen)
1282 X Kopierer nicht auf allen Stockwerken, UG ist nicht schon
1317 X Die Einzelarbeitsplatze sind nicht so einladend. Es ist mir ein wenig zu eng alles.

Stabsstelle Qualitatssicherung Padagogische Hochschule Freiburg 261 von 267



PH-Bib.-Umfrage 2016 Ausfiihrlicher Datenbericht Stand: 27.07.2017

INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Die Raumlichkeiten sind schon sehr alt bzw. altmodisch. Um die Arbeitsatmosphéare zu verbessern kénnten neue Mdébel helfen.

1443 X Dann wiirde ich vielleicht eher in der Bibliothek lernen, aber ich empfinde es als sehr ungemdtlich.
Um tatsachlich konzentriert lernen zu kénnen brauche ich meine eigene Ecke (wie die Sitzecken), wo ich nicht abgelenkt werde durch Bewegungen u.a. Ich kdnnte mir vorstellen das
1577 X . . - ) « . S ..
man das auch in den Ruhebereichen umsetzen kénnte, wenn kleine Wande oder so was zwischen den Sitzplatzen waren
1603 X Ich mag es gréfRer und anonymer, aber das ist ja kein Mangel in der Bibliotheksgestaltung...
821 X die langen Wege zu den Spinden und dass man diese nicht tiber Nacht benutzen kann
Sehr volle Regale, besser geworden.
921 X Benennung der Schulblicher und dazu gehérende Werke, mit den Buchstaben L, O sehr verwirrend und schwer zu finden.

Regale im Untergeschoss sehr unpraktisch zum drehen, wenn jemand im anderen Gang ist muss man warten, oft langer

Gastronomisches Angebot (N=14)

221 X  Getranke und Snackautomat
334 X  Kaffeeautomat
381 X Internetzugang mir bisher nicht méglich. Friihe SchlieRzeiten. Moglichkeit Getranke und Snacks zu erwerben
478 X -In jedem Stockwerk Drucker bereit stellen
-Wasser- bzw Trinkspender
-Treppen, Aufzug braucht sehr lange
- keine Cafeteria, kein Raum zum entspannen und Leute treffen
514 X e 1n
- zu wenig Sitzplatze
- zu wenige PC-Platze
Ich wiirde mir soetwas wie einen Pausen/-Aufenthaltsraum wiinschen in dem z.B. auch gegessen werden kann.
751 X ; . ) -
Ein Automat fir Hei3-Getranke!
Handtlcher (siehe vorheriger Punkt).
762 X
Kaffeeautomat
780 X Eine Bibliothekscafeteria ware gut
der aufladbare Ausweis, der sich nie aufladen lasst ein gemiitlicher (Zeitungs-)Lesebereich mit Kaffeeautomat (oder habe ich das noch nicht entdeckt?)
909 X . x ; . .
Die Treppenaufgange sind sehr nlchtern (Bilder /Pflanzen?)
1038 X keine Leseraume, keine Getranke
- Offnungszeiten am Wochenende
1060 X - wenige Einzelarbeitsplatze
- ein Getrankeautomat 0.8. ware nicht schlecht, damit man nicht immer zur Mensa riiber muss wenn einem beim Lernen das Getrank ausgeht
1121 X Kein Essen im Einzelbereich.
1592 x -ein kleines Café mit Kaffee und belegten Brétchen fehlt im Haus
- die Schlief3facher sind leider nicht zuverlassig mit der UniCard
1593 X Ein Kaffeeautomat wére echt toll.

Sauberkeit (N=8)
141 X Staubig, teils stickig
Damentoiletten sollten haufiger gereingt werden, Handtiicher haufig nicht nutzbar

— X Temperatur im Sommer besser regen oder Klimaanlage (gerade 2.0G)

303 X  Wie oben bereits genannt, die Sauberkeit der Toiletten.

432 X Es geféllt mir nicht so gut, dass zu spateren Uhrzeiten am Tag bzw. auch zum Ende der Woche auf den Toiletten Seife, Klopapier und Méglichkeiten zum Abtrocknen der Hande fehlen.
545 X Damentoiletten im Untergeschoss immer sehr dreckig, haufig fehlt Handtuch.
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Kopierer: zu wenig iIm UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche auf Kopien, man kann bel PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)
dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)

605 X dass scannen zum kopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)
der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)
aktuell 6fters zu wenig Koérbe im SchlieRfachbereich
zu wenige Gruppenarbeitsraume bzw. -platze

oft nur 1-2 Fxemplare von | iteratur. die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt. die natiirlich meist verliehen sind
Handtlcher (siehe vorheriger Punkt).

Kaffeeautomat
1508 X Mehr Kopierer im Untergeschoss. Eine Reinigung der Tastaturen im Erdgeschoss.

762 X

Beleuchtung (N=5)

-Frische Luft bzw. es riecht muffig und alt (wegen Teppichboden?!)
257 X -besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten
-Platze zum Pause machen !!!! (z.B. im Flur im Keller im Ubergang zum anderen Geb&ude?)
-Das Infobrett (im Einaana zwischen den Turen) ist sehr unalinstia verortet! Ein Durchaanasraum in dem man nicht aern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr unubersichtlich

485 X  es konnte allgemein etwas heller, freundlicher sein, Tageslicht ist eher Mangelware
Das sie nicht zentral ist. Man kann nicht mal eben zu Bib sondern muss eine lange Anfahrt einplanen.
958 X
Zu dunkel gestaltet.
1379 X Die Offnungszeiten sind zu kurz, man muss ja auch abends viel arbeiten ...Insgesamt viel zu dunkel im UG, Gang, wo die Blicherregale stehen!! Es wirkt deshalb immer etwas wie in

einem Abstellraum fiir Blcher...
Ein Fahrradstander vor der Bibliothek fehlit.

1527 X Sofas, gemiitliche Lesesessel mit entsprechender angenehmer Beleuchtung fehit.
Leiser schlieBende Tiren waren qut.

Atmosphare allgemein (N=5)

79 X Zu kurze Offnungszeiten, Arbeitsklima ist unangenehm, Standardwerke sind oft vergriffen
167 X  Atmosphare taugt nichts zum ernsthaften Lernen und Arbeiten. Schnell rein, schnell raus.
Die Erreichbarkeit. Liegt fir mich am anderen Ende der Stadt und mit der Stralenbahn bin ich lange unterwegs. Aber das lasst sich naturlich nicht andern.
169 X . « . .. v .o o W . )
Die Atmosphare/Einrichtung kénnte etwas "wéarmer" sein. Die "Rollregale" im UG fand ich speziell.
530 X Die Athmosphére
682 X Wenig Struktur, wenig Ubersicht, fehlende Erklarungen zb an Kopierer, wenig wohlfiihlatmosphare
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3.6.14 Kommentierung gesamt; Information

ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Information
Recherche (N=11)
38 X Sie Suche nach Zeitschriften und deren Artikel ist durch das Katalogsystem beinah unmdglich.
Mehr Drucker
Bessere Suhe (v.a. bei Zeitschriftentiteln)
49 X Mehr Toiletten

Vielleicht andere Blicher in Arbeitsraum 2.0G?
Mehr Gruppenarbeitsplatze
192 X gebundene Zeitschriften sind schlecht zu finden
Suche nach Medien empfinde ich als etwas unibersichtlich. Im Prinzip muss ich schon ziemlich genau wissen was ich will. Bei allgemeinen Suche zum Thema wird es recht schwer

238 X passende Medien zu identifizieren.

309 X Tatséachlich bin ich am wenigsten zufrieden mit den Ergebnissen bei Literaturrecherche nach Stichwortem und Titelworten/-begriffen.

424 X Mit dem Bibliothekskatalog komme ich noch nicht so recht zurecht.

593 X  Recherchemdglichkeiten fiir Nichtstudenten

1431 X Suche nach Journalen und deren Standort in der Bibliothek mit elektronischem Suchprogramme sehr kompliziert. Dies hat schon mehrmals lange bei mir gedauert und ich musste

Personal befragen.
1453 X - Manche Verlinkungen zu E-Journals funktionieren nicht, obwohl das so im Katalog angegeben ist.
1469 X Meiner Meinung nach misste es fiir Studierende verpflichtend einen Bibliotheks-Einflihrungskurs geben. Es ist schockierend, mit welchem Unwissen, z.B. Uiber systematische

Datenbankrecherche Studierende noch in héheren Semestern arbeiten.
Teilweise stof3t man auf sehr alte Blicher, was die Recherche nach Neuem mitunter etwas unibersichtlich gestalten kann - aber nicht weiter schlimm, man kann sich darauf einstellen.

1470 X Es wére vielleicht eine Uberlegung wert, alte Literaturbesténde (vor 2000) zu reduzieren und neuen Veréffentlichungen mehr Raum zu verschaffen (evtl. auch mehrere Exemplare von
Neuerscheinungen).

Informationsmoglichkeiten (N=8)

-Frische Luft bzw. es riecht muffig und alt (wegen Teppichboden?!)
257 X -besseres/angenehmeres Licht zum Arbeiten
-Platze zum Pause machen !!!! (z.B. im Flur im Keller im Ubergang zum anderen Geb&ude?)

-Das Infobrett (im Einaana zwischen den Tiren) ist sehr unaiinstia verortet! Ein Durchaanasraum in dem man nicht aern stehen bleibt. AuRerdem ist es sehr uniibersichtlich
- Auf der Website gibt es keine Ubersicht mit den Durchwahlen, Mailadressen etc. zu den PH-Bib-Bediensteten. Das wére eigentlich Standard.

280 - Warum gibt es fir Doz. keine "0"-Mahnung mehr? Ich méchte nicht standig prifen missen, ob ein Buch abgelaufen ist, oder wegen Vorbestellung abzugeben ist.
289 X  Benutzerfreundlichere Homepage

534 X - eine gut sichtbare Ausschilderung firr die SchlieRfacher
schriftliche Tutorials(Flyer), die die Ebooknutzung, die elektronische Ressourcen-Nutzung leicht versténdlich erklaren und die untersch. Zugangsrechte verdeutlichen
566 X i A A 5
Unterstuitzung dabei, die e-books der PH auf mein kindle zu laden, um sie darauf zu lesen
Bedienungsanleitung fiir den Drucker (er druckt nie so, wie ich das haben will)
926 X wenn man sich nicht intensiv mit der Bib beschéaftigt (wie beispielsweise ich, ich komme nur zum Bucher ausleihen) merkt man gar nichts von den ganzen Angeboten, die es scheinbar

aibt. Darauf vielleicht ein bisschen mehr hinweisen und bewerben...
Ein groRer Grund, warum ich die Bibliothek sehr selten zum arbeiten nutze ist, dass ich nicht meine gesamten Arbeitsutensilien plus Flasche etc. in einen Korb passen und wenn etwas

1365 X vergessen wurde man wieder nach ganz unten zu den SchlieRfachern laufen muss.

Man kénnte Termine flr die Schulungen mehr prasentieren, sodass man diese nicht nur tiber die Website mitbekommt.
Meiner Meinung nach misste es fiir Studierende verpflichtend einen Bibliotheks-Einflihrungskurs geben. Es ist schockierend, mit welchem Unwissen, z.B. Uiber systematische

Datenbankrecherche Studierende noch in hdheren Semestern arbeiten.

1469  x
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3.6.15 Kommentierung gesamt: Sonstiges

ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Sonstiges
Aufbewahrung (N=18)
64 X Dass mann die Tasche nicht an die Ausleihtheke mithehmen kann.
163 X Im Sommer zu stickig, Zwang Ruckséacke und Taschen einzusprerren (auch wenn ich diese Praxis nachvollziehen kann)
438 X  SchlieBfacher im Eingangsbereich
468 X Warum miissen Taschen eingeshclossen werden, wenn es eine Sicherheitsschranke gibt?
- dass zu druckende Vorlagen auf des PH-Karte nach geraumer Zeit verworfen werden
505 X - dass nicht mal eine Handtasche mit reingenommen werden darf
- Kopiermdalichkeiten auf den oberen Etagen
534 X - eine gut sichtbare Ausschilderung fiir die SchlieRfacher
Kopierer: zu wenig im UG & oft nicht richtig funktionierend (Schwarzdrucke statt Farbdrucke, unsaubere Glaser machen Striche aut Kopien, man kann bei PDFs nicht direkt am Kopierer
mehrere Seiten auf 1 Blatt drucken, ...)
dass doppelseitig kopieren genau so viel kostet wie einseitiges drucken (warum soll man da Papier sparend drucken?)
605 X dass scannen zum Kkopieren vergleichsweise teuer ist (wo bleibt da der Umweltschutz?)

der offene Arbeitsbereich im 3. OG (zu laut)
aktuell 6fters zu wenig Korbe im Schlie3fachbereich
zu wenige Gruppenarbeitsraume bzw. -platze
oft nur 1-2 Fxemnlare von | iteratur die Dozent fiir seine Vorlesiina emnfiehlt die natiirlich meist verliehen sind
768 X  Dass sich die Studenten der Universitat nicht onne PH Ausweis an den Rechnern registrieren kénnen und die Uni Karten nicht an den Schlie3fachern funktionieren.
839 X Um etwas zu besprechen wiirden wir gerne die vorgesehenen Gruppenarbeitsplatzen benutzen, jedoch missen Taschen etc. eingeschlossen werden, obwohl man nicht in der Bib ist--
> muhsam und zeitintensiv
1018 X Ausreichend Arbeitsplatze und Schliel3facher, die man tber Nacht nutzen kann, auch wenn man kein Dauerschliefach hat.
- wenige Einzelarbeitsplatze!
- Bucher sind online als ausleihbar vermerkt, stehen jedoch nicht im Regal
- von manchen Blchern, die haufig gebraucht werden, sind zu wenige Exemplare vorhanden (Vielleicht kann man an den Vormerkungen sehen wie haufig ein Buch bendtigt wird)
- man darf keine Taschen mitnehmen, die Kérbe sind oft sehr Gberfillt und ziemlich schwer, manchmal reicht einer nicht aus
- mehr SchlielRfacher, auch mehr DauerschlieRfacher

- mehr PC Arbeitsplatze mit Internetanschluss
- Ausstattung/Lesegerat tur Sehbehinderte

- automatische Turéffner fir Gehbehinderte. Drehtiir am Haupteingang mitnichten hilfreich
- verlangerte Offnungszeiten von Néten
- Ablageregale fiir Taschen im Eingangsbereich
- mehr Raum flr Arbeits-/ Sitzplatze
- Turen zwischen Hauptbereich und "Padagogikbibliothek" rechts fiir Mobilitatseingeschrankte zu schwer und auch schwer zu 6ffnen
- die Chipkarte der Seniorenstudenten ist leider fiir Kopien an der PH nicht nutzbar. An der Universitat jedoch funktioniert das. Wiinschenswert ist, dass die Kopierfunktion auf Karten
vereinfacht wird.
1202 X Dass man Taschen nicht mit rein nehmen darf — kann ich aber nachvollziehen...
Ein grof3er Grund, warum ich die Bibliothek sehr selten zum arbeiten nutze ist, dass ich nicht meine gesamten Arbeitsutensilien plus Flasche etc. in einen Korb passen und wenn etwas
1365 X vergessen wurde man wieder nach ganz unten zu den SchlieRfachern laufen muss.

Man kénnte Termine fiir die Schulunaen mehr prasentieren, sodass man diese nicht nur lber die Website mitbekommt.
dass keine Taschen mit hinein genommen werden dirfen, finde ich anstrengend und auch teilweise unnétig, da véllig Uberladene Kdrbe auch nicht besonders einsehbar sind und

Blicher auch elektronisch gesichert sind.

1106 X

1129 x

1410 X
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Zu wenig Computerplatze.

Lo X Dass die Schraenke fuer Koffer nur im Keller sind.
1548 X Dauerschliel¥facher
1592 X -ein kleines Café mit Kaffee und belegten Brétchen fehlt im Haus

- die SchlieRfacher sind leider nicht zuverlassig mit der UniCard

Sonstige Anmerkungen (N=17)
Fir Dozenten sollte es leichteren Zugang geben - so stellt sich jedes Mal die Frage, welche Unterlagen ich mit in die Bibliothek nehmen darf und welche nicht. Problematisch beim

37 X Einsperren ist v.a., dass ein paralleles Einsperren in der UB und der PHB nicht mdglich sind.

271 X Gibt es die Mdglichkeit, wenn mehrere Biicher zur Recherchearbeit aus dem Regal genommen wurden, nicht selbststandig alle einzeln wieder einrdumen zu missen, sondern
stattdessen auf einen Wagen 0.3. zu legen, damit sie bspw. am Ende des Tages gesammelt einsortiert werden?

337 X zu manchen Zeiten fehlen Parkplatze

separates Passwort bei Nutzung der Unicard (UB Freiburg) ist umstandlich
568 X Méglichkeit neue Fachblcher an die Bibliothek zu verkaufen, die der Bibliothek noch fehlen.
- teilweise ist alles sehr chaotisch/unklar, z. B. gibt es Dinge die vorbestellt werden miissen, was aber nicht erkennbar ist (auer man kennt interne Abklrzungen)

607 X - ich wiirde mir einen Service wiinschen, dass Biicher an Studierende, die sehr weit (liber 100 km) von der Hochschule entfernt wohnen, zugeschickt werden kénnen
711 X Mir fehlt, dass, wenn die Gerate zur Selbstausleihe nicht funktionieren, man die Biicher lber die Mitarbeiter nicht ausleihen kann- so wie es damals war, als es die Selbstausleihe noch
nicht gab.
718 X siehe bereits beantwortete Freitextfelder
722 X  Lieferservice
745 X Kein leichter Zugang zu Ba - Ma-Arbeiten.
1002 X Voll zu lernzeiten
1022 X Lieferservice an die Institute.
1422 X  ...dass man nicht sofort auf die Anmeldung fiirs Konto navigieren kann (Internet).
Ein Fahrradstéander vor der Bibliothek fehlt.
1527 X Sofas, gemiitliche Lesesessel mit entsprechender angenehmer Beleuchtung fehit.
Leiser schlieRende Turen waren qut.
1545 X  Ein gleiches Angebot fiir die Forst-Uni
1551 Austausch mit der UB
1572 X  Mirfehlt eine enge Zusammenarbeit mit der Uni - Bibliothek
1583 X Keine weitere Anmerkung

Lage/Erreichbarkeit (N=15)

Die Erreichbarkeit. Liegt fir mich am anderen Ende der Stadt und mit der StraBenbahn bin ich lange unterwegs. Aber das lasst sich naturlich nicht andern.

169 X Die Atmosphare/Einrichtung kdnnte etwas "warmer" sein. Die "Rollregale" im UG fand ich speziell.

196 X  Eine Ruckgabemdglichkeit im Innenstadtbereich ware super, auRerdem Zugang zu E-Books auch fir Uni-Studierende.
324 X  telefonischer Kontakt zu Mitarbeitern unmdglich, da diese nicht zu erreichen sind

351 x  Die Lage in Littenweiler ist etwas weit weg.

481 X Umgang mit Fristiiberschreitungen. Gibt es da nicht auch andere Mdglichkeiten als mit einer Geblhr zu "bestrafen"?

Riickgabe auch an anderen Orten moéglich? Bsp. UB in der Stadt. Der Weg ist leider fiir manche sehr weit und mit kleinen Kindern teilweise ein halber Tagesausflug :~(
532 X  Der Anfahrtsweg ist so lang...
563 X  Rickgabe von Biichern sollte auch in der Innenstadt mdglich sein.
626 x E-book-nutzung fiir externe Studierende ist schwierig

- eine Buchriickgabestelle in der Stadtmitte wiirde einiges an Zeit und wegen sparen
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ID INT EXT SONST2: Was gefillt lhnen nicht an der Bibliothek? Was fehlt?

Klare Trennung bei den Schulblichern in Religion zwischen katholisch und evangelisch.

Keine Anderungswiinsche (N=6)

416 X k.Angabe

600 X  nichts

855 X alles gut.

946 X Ich bin im GroRen und Ganzen sehr zufrieden, da es ja noch die UB gibt.
1260 x  alle top

1565 Nein

704 X Die Bibliothek ist allerdings sehr "abgelegen” fir Studentinnen anderer Hochschulen.
752 X  Zu weit auBerhalb
Das sie nicht zentral ist. Man kann nicht mal eben zu Bib sondern muss eine lange Anfahrt einplanen.
958 X
Zu dunkel gestaltet.
1023 x  die Entfernung zur Innenstadt ;)
1439 X  Langer Anfahrtsweg
Nicht gut erreichbar
L2 X keine groRe Medienauswahl
1519 X zu weit drauBen

Stand: 27.07.2017
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